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" LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. DGASG-DC-035/2019
CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA EN ESTACIONES DE LINEA 1 Y 2, MATERIAL
RODANTE, EDIFICIOS, OFICINAS GENERALES Y DE PATIOS Y TALLERES, LOCALES, PARADEROS
Y TRANSMETRO GUADALUPE DE STC METRORREY, SOLICITADO POR EL ORGANISMO
PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO
METRORREY.

SE DIFIERE JUNTA DE ACLARACIONES
ACTA PRIMERA

En la Ciudad de Monterrey, Capital del Estado de Nuevo Ledn, siendo las 10:00 horas
del dia 09 de agosto del 2019, dia y momento sefialados en la convocatoria de la
presente licitacion, encontrdndose reunidos en la Sala de Juntas de la Direccidn
General de Adquisiciones y Servicios Generales de la Secretaria de Administracion
ubicada en el 4to. Piso de la Biblioteca Central (Fray Servando Teresa de Mier) sita en Ia
calle Gral. Zuazua Sur 655, zona centro en Monterrey, Nuevo Ledn, los suscritos LIC.
ALMA DELIA CAVAZOS GARCIA, Directora de Concursos de la Direccién General de
Adquisiciones y Servicios Generales de la Secretaria de Administracion, quien interviene [
conforme a lo establecido en el articulo 18 fraccion Xll, 31 fracciones IV, V y demds
relativos de la Ley Orgdnica de la Administracion PUblica para el Estado de Nuevo Ledn,
arficulos 5 fraccién IV inciso c), 26 fracciones IV, VIl y demds relativos del Reglamento é
Interior de la Secretaria de Administracién, ademds con la presencia de los miembros
integrantes del Comité de Adquisiciones de la Administracién PUblica Estatal; EL LIC.
JOSE JUAN ANGEL COVARRUBIAS REYES, en representacion de la Secretaria de
Infraestructura; EL LIC. ABRAHAM LIZARDO SILVA, en representacion de la Contraloria y éf
Transparencia Gubernamental; LA C. LIC. LILANA MAYELA CAVAZOS QUINTERQ, en
representacion de la Secretaria de Economia y Trabagjo y LA C. LIC. MARIA ASTRID
GUERRA MARTINEZ, Secretario Técnico del Comité de Adquisiciones de la Administracion
PUblica Estatal; asi como el C.P. LUIS FRANCISCO ALEXANDER GALVAN, Director de
Mantenimiento y Servicios Generales de la Direccidon General de Adquisiciones vy
Servicios Generales de la Secretaria de Administracion, los representantes de la Unidad L
Requirente y de las Unidades usuarias de los bienes, asi como los participantes de la
Licitacion, cuyas firmas se encuentran en esta acta; con fundamento en el articulo 34 y /*
demds relativos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios /u
del Estado, y articulos 72, 73 y demds relativos del Reglamento del ordenamiento legal ,-:/\
anteriormente citado, se procede a iniciar el evento de la Junta de Aclaraciones
\ relativa a la Licitacion Publica Nacional Presencial No. DGASG-DC-035/2019 relativo a la
g

-

contratacion del servicio de limpieza en estaciones de linea 1 y 2, material rodante, )
edificios, oficinas generales y de patios y talleres, locales, paraderos y fransmetro H
Guadalupe de STC Metrorrey, solicitado por el organismo publico descentralizado _

Sistema de Transporte Colectivo Metrorrey, de conformidad con lo establecido en la i

Pégina 1de3

Nueva Leon

www.nl.gob.mx (@ (81) 2020-1622 y (81) 2020-1606 ’ ' GOBIERNO CIUDADANG




“2019, ANO DE LA LUCHA CONTRA LA VIOLENCIA HACIA LAS MUJERES” ‘i @"3

’G

%0 Y00

. i J

Direccion

de Concursos . v be
SECRETARIA. \cion cosgecha
DE ADMINISTRACION b.\el'\d

“Convocatoria que contiene las Bases de la Licitacién de referencia, presidiendo este
acto la LIC. ALMA DELIA CAVAZOS GARCIA, quien procede a dar inicio a la sesién de
junta de aclaraciones con la lista de asistencia de los participantes, acto seguido se
dard lectura a las preguntas presentadas por los participantes.

Que en virtud de las dudas presentadas por los licitantes, asi como los aspectos técnicos
gue revisten cada una de las dudas, de conformidad a lo establecido en el articulo 34 y
demds relativos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contrataciéon de Servicios
del Estado, asi como lo establecido en los articulos 72 y 73 del Reglamento del
ordenamiento legal anteriormente sefalado, se suspende el presente evento, y se
convoca a los proveedores participantes a presentarse el dia 12 de agosto del presente
ano d las 11:00 Hrs., en este mismo sitio, a fin de estar en posibilidades y contar con todos
los elementos necesarios para solventar las dudas presentadas.

Para constancia y a fin de que surta los efectos legales que le son inherentes firman la
presente quienes en el acto intervinieron.

POR EL COMITE DE ADQUISICIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL.
POR LA DIRECCION DE CONCURSOS DE LA POR LA SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA.
DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y
SERVICIOS GENERA"{LESV DE LA SECRETARIA DE

ADMINISTRACION. 1 :
I
LIC. ALMADEUACAVAIOS GARCIA LIC. JOSE JUA GEL COVARRUBIAS REYES Z
POR LA SECRETARIA DE é?ONOMI'AYTRABAJO. POR LA CONTRALORIA Y TRANSPARENCIA
GUBERNAMENTAL.
7 ._gf 7 ' ;{ /7\ /’ /}
LIC. LILIANA MﬁYEQJ QUINTERO ‘Dé\KBR@A‘KA T_IZARDO SILVA M

SECRETARIO TECNICO DEL COMITE DE ELC.DI @T(’]R DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS

ADQUISICIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA GENERALES DE LA DIRECCION GENERAL DE
ESTATAL. ADQUISICIONES Y SERVICIOS GENERALES DE LA

SECRETARIA DE ADMINISTRACION. I__

sl '- ) 7 g
o A
- Z : (e, 9
‘ | W
LIC MARIA ASTRID GUERR ARTINEZ C.P. LUIS FR’ANC!SCO ALEXANDER GALVAN | ;
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U DAD REQUIRENTE Y CONTRATANTE UNIDAD REQUIRENTE Y CONTRATANTE

EL C. JEFE JURIDICO DEL ORGANISMO PUBLICO POR EL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
DESCENTRALIZADO DENOMINADO SISTEMA DE DENOMINADO  SISTEMA  DE  TRANSPORTE
COLECTIVO METRORREY.

y

NP
RN AW\A LOMAS C. EUTIMIIO BENAVIDES CASAS

LISTA DE PARTICIPANTES

1.— VISION CONSERVACION Y MANTENIMIENTO, S. DE R.L. DE C.V. 2 _
.—-s-'t?

Q)Jcm \?mm&\ tzlﬁu tib © gs(z«r?ﬁ : Qﬁ‘—_- L

2. — RAFAEL ALEJANDRO VILLALOBOS GARZA

/

NO :‘Hur‘)a

3.- BENEFICIOS’ADMIN]STRATIVOS INTEGRALES, S.A. DE C.V. ) ’_:/;z::-:b
C. ALFONSO DAVALOS ZAMBRANO e

4. — PROMOTORA AMBIENTAL SERVICIOS, S.A. DE c.v."'// -
C. ALFONSO GUTIERREZ RAMIREZ NO ANS T

Hoja de firmas perfeneciente al acta de Junta de Aclaraciones, relativa a la Licitacidn Publica Nacional Presencial No.
(DGASG-DC-035/2019) relafivo a la confratacion del servicio de limpieza en estaciones de linea 1y 2, material rodante,
edificios, oficinas generales y de patios y talleres, locales, paraderos y fransmetro Guadalupe de STC Meirorray, solicitado por g
el organismo pdblico descentralizado Sistema de Transporte Colective Metrorrey., D/
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LICI'IU:A%CI(')N PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. DGASG-DC-035/2019 RELATIVA A LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA EN ESTACIONES DE LINEA 1Y 2, MATERIAL
RODANTE, EDIFICIOS, OFICINAS GENERALES Y DE PATIOS Y TALLERES, LOCALES, PARADEROS
Y TRANSMETRO GUADALUPE DE STC METRORREY, SOLICITADO POR EL ORGANISMO
PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO
METRORREY.

4 09 de agosto del 2019

JUNTA DE ACLARACIONES

LISTA DE PARTICIPANTES

1.~ VISION CONSERVACION Y MANTENIMIENTO, S. DER.L. DEC.V. )
A =t |7

du.m i} ; N L \ !
2.— RAFAEL ALEJANDRO VILLALOBOS GARZA T
MO ASISNO
/

3. - BENEFICIOS ADMINISTRATIVOS INTEGRALES, S.A. DE C.V.
C. ALFONSO DAVALOS ZAMBRANO

4. — PROMOTORA AMBIENTAL SERVICIOS, S.A. D%

C. ALFONSO GUTIERREZ RAMIREZ NO ASiSNo
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~ LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. DGASG-DC-035/2019
CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA EN ESTACIONES DE LINEA 1Y 2, MATERIAL
RODANTE, EDIFICIOS, OFICINAS GENERALES Y DE PATIOS Y TALLERES, LOCALES,
PARADEROS Y TRANSMETRO GUADALUPE DE STC METRORREY, SOLICITADO POR EL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO SISTEMA DE TRANSPORTE
COLECTIVO METRORREY.

JUNTA DE ACLARACIONES
ACTA SEGUNDA

En la Ciudad de Monterrey, Capital del Estado de Nuevo Ledn, siendo las 11:00 horas
del dia 12 de agosto del 2019, dia y momento sefialados en el ACTA PRIMERA de fecha
0% de agosto del 2019, encontrdndose reunidos en la Sala de Juntas de la Direccion
General de Adquisiciones y Servicios Generales de la Secretaria de Administracion
ubicada en el 4to. Piso de la Biblioteca Central (Fray Servando Teresa de Mier) sita en la
calle Gral. Zuazua Sur 655, zona centro en Monterrey, Nuevo Ledn, los suscritos LIC.
ALMA DELIA CAVAZOS GARCIA, Directora de Concursos de la Direccién General de
Adquisiciones y Servicios Generales de la Secretaria de Administracién, quien interviene
conforme a lo establecido en el articulo 18 fraccidon XlI, 31 fracciones IV, V y demds
relativos de la Ley Orgdnica de la Administracién PUblica para el Estado de Nuevo Ledn,
articulos 5 fraccién IV inciso ¢), 26 fracciones IV y VIl y demds relativos del Reglamento
Interior de la Secretaria de Administraciéon, ademds con la presencia de los miemiros
integrantes del Comité de Adquisiciones de la Administracién Pdblica Estatal; EL LIC.
JOSE JUAN ANGEL COVARRUBIAS REYES, en representacién de la Secretaria de
Infraestructura:; EL LIC. ABRAHAM LIZARDO SILVA, en representacion de la Contraloria y
Transparencia Gubernamental; LA C. LIC. RAQUEL LETICIA CONTRERAS TEJADA, en
representaciéon de la Secretaria de Economia y Trabajo y LA C. LIC. MARIA ASTRID
GUERRA MARTINEZ, Secretario Técnico del Comité de Adquisiciones de la Administracion
PUblica Estatal; asi como el C.P. LUIS FRANCISCO ALEXANDER GALVAN, Director de
Mantenimiento y Servicios Generales de la Direccion General de Adquisiciones y -/
. Servicios Generales de la Secretaria de Administracién, los representantes de la Unidad 4 f/
" ] Requirente y Contratante de los servicios y los participantes de la Licitacion, cuyas firmas
L/ se encuentran en esta acta; con fundamento en el articulo 34 y demds relativos de la \
Ley de Adquisiciones, Arendamientos y Contratacion de Servicios del Estado, y articulos 3
72, 73 y demds relativos del Reglamento del ordenamiento legal anteriormente citado,
se procede a continuar el evento de la Junta de Aclaraciones relativa a la Licitacion /
. Publica Nacional Presencial No. DGASG-DC-035/2019 relativo a la contratacién del  j/
\ servicio de limpieza en estaciones de linea 1 y 2, material rodante, edificios, oficinas oF
generales y de patios y talleres, locales, paraderos y fransmetro Guadalupe de STC N
\ Metrorrey, solicitado por el Organismo Publico Descentralizado Sistema de Transporte ’ﬁ”‘
Colectivo Metrorrey, de conformidad con lo establecido en la Convocatoria que ‘\%
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‘contiene las Bases de la Licitacion de referencia, presidiendo este acto la LIC. ALMA
DELIA CAVAZOS GARCIA, quien procede a dar continuaciéon a la sesion de junta de
aclaraciones con la lista de asistencia de los participantes, acto seguido se dard lectura
a las preguntas presentadas por los participantes.

Preguntas presentadas por el participante VISION CONSERVACION Y MANTENIMIENTO, S.
DE R.L. DE C.V., las cuales se anexan a la presente Acta como parte integrante de Ia
misma, procediendo a dar respuesta a las preguntas de referencia:

1.- Se requiere una bata, mandil o playera de frabagjo con el logotipo de la empresa,
gafete que incluya fotografia y sefale el nUmero de seguridad social y zapatos de
trabajo antiderrapante.

2.- El equipo requerido al proveedor del servicio son pulidoras de piso con el material
necesario para el pulido de pisos.

En el caso de la limpieza profunda se requiere Hidrojet, mangueras de 50 mts de longitud
y escaleras de tijera para una altura de 5mts asi como armneses y lineas de vida.

3.- Sobre quitar chicles debe ser a diario con una espdtula, en especial las escaleras
eléctricas, sobre el desinfectante se utiliza a diario en bafios del personal y en caso de
solicitarlo la Secretaria de Salud por alguna epidemia.

4.- LA UNIDAD REQUIERENTE Y CONTRATANTE, proporcionard todo el que se requiera para
la limpieza del Organismo, incluye bolsas de basura, frapeadores, escobas, jabdn, cloro,
acido muridtico, aromatizante, entre ofros.

5.- Todo el Organismo cuenta con cisternas de diferente capacidad de agua, a esta
fecha no se ha presentado la necesidad de abastecimiento externo de agua, sin

embargo en la situacién de requerirse deberd de abastecer 5 tambos de 200 Its diarios. %

/\‘ 6.- No cuentan con contenedor por lo tanto la empresa de limpieza deberd tener su
L./ camién recolector de basura para pasar a diario por todas las estaciones y disposiciéon
final.

[X 7.- Es variable entre 1,000 y 1,200 m2 por estacién.
8.- 5% por la garantia de la propuesta y 20% por la garantia del contrato.

9.- Se requiere que el contrato minimo sea de 141 personas mds cubredescansos sin
N\ embargo lo requerido en su plantila de personal de la empresa es minimo de 334
} personas, con el fin de asegurar el buen servicio.
\ X Pdgina 2 de &
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10.- Por seguridad de su personal se ajustard el horario del primer turno como sigue de
6:30 a 15:00 hrs, los otros dos turnos permanecen como lo estipulan las bases de la
licitacion.

11.- Si se requieren chalecos y zapatos de seguridad para el personal de esa drea.
12.- Si se requiere y LA UNIDAD REQUIERENTE Y CONTRATANTE los proporciona.

13.- Se redlizard con personal de limpieza asignada a la Estacion Sendero y Talleres
respectivamente.

14.- 1 hora.
15.- Favor de apegarse a lo establecido en las bases y conirato.
16.- La frecuencia de entrega de materiales de limpieza es una vez por semana.

El personal de limpieza de cada estacién es el responsable de recolectar el material
bajo la instruccidn de la supervisora de la compania.

//

17.- Si se avisa con tiempo ya gue son eventos extraordinarios.

Preguntas presentadas por el participante BENEFICIOS ADMINISTRATIVOS INTEGRALES,
S.A. DE C.V,, las cuadles se anexan a la presente Acta como parte integrante de la
misma, procediendo a dar respuesta a las preguntas de referencia:

’ ] f; .
/4 4.- No se incluyen.
7

fl

En este acto se hace constar que los representantes de las personas moroes‘)

rd
1.- El formato es libre en hoja membretada de la empresa licitante. }
/4
2.- No se acepta peticion. Favor de apegarse a lo solicitado en las bases.
— 3.- Los frabaijos se deben considerar hasta una altura de 5 mts. é?

BENEFICIOS ADMINISTRATIVOS INTEGRALES, S.A. DE C.V., si asistieron al presente evento y

si presentaron preguntas. Asimismo se hace constar que el representante de la empresa

\ denominada PROMOTORA AMBIENTAL SERVICIOS, S.A. DE C.V. y el C. RAFAEL,
%, ALEJANDRO VILLALOBOS GARIA, no asistieron al presente evento y no presentaron ii
X pregunta alguna.

a/ denominadas VISION CONSERVACION Y MANTENIMIENTO, S. DE R.L. DE C.V. y

}

n
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“Se les informa a los participantes lo siguiente:

1. Deberdn presentar el dia 19 de agosto del afio en curso a las 10:00 hrs., para la
celebraciéon del evento de “Presentaciéon de Propuestas Técnicas y Econdmicas y
Apertura de propuestas técnicas”, los sobres con los requisitos Técnicos y
Econdmicos, solicitados en la Convocatoria que contiene las Bases de la Licitacion,
siguiéndose el procedimiento establecido en el articulo 35 Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, asi como en
el articulo 74 de su Reglamento.

2. Se hace la aclaracién general con respecto a la implementacién de una vista de
verificacion a las instalaciones de los participantes, misma que serd efectuada por
LA UNIDAD REQUIERENTE Y CONTRATANTE, los dias 20 y 21 de agosto de 2019.

3. Se hace del conocimiento de los participantes que las respuestas y aclaraciones
que dentro de la presente sesion modifiquen el contenido de las bases de la
Licitacién, serdn obligatorias a partir de esta fecha, sirviendo la presente de
notificacién legal, en los términos del articulo 33 del citado ordenamiento legal, en
este mismo acto se entrega copia a las empresas participantes de la presente acta.

Para constancia y a fin de que surta los efectos legales que le son inherentes firman la
presente quienes en el acto intervinieron.

POR EL COMITE DE ADQUISICIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL. \ )
POR LA DIRECCION DE CONCURSOS DE LA POR LA SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA.
DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y
SERVICIOS GENERALES DE LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION.

)
LIC. ALMA DEMA CAVAZOS GARCIA LIC. JOSE JUAN ANGEL ICOVARRUBIAS REYES

POR LA SECRETARIA DE E‘QONOMTA Y TRABAJO. POR LA CONTRALORIA Y TRANSPARENCIA V¥
GUBERNAMENTAL.

L Y
MANEN

LIC. ABR?#FAM LIZARDO SILVA

AN : ] AS/TEJADA

~ ¥
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“2019, ANO DE LA LUCHA CONTRA LA VIOLENCIA HACIA LAS MUJERES”

EL C. DIRECTOR DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS
GENERALES DE LA DIRECCION GENERAL DE
ADQUISICIONES Y SERVICIOS GENERALES DE LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

LIC. MARIA ASTRID GUERRA MARTINEZ
UNIDAD REQUIRENT ONTRATANTE
EL C. JEFE JURIDICO DEL ORGANISMO PUBLICO

' DESCENTRALIZADO DENOMINADO  SISTEMA  DE
TRANSPORTE COLECTIVO METRQBREY.

C.P. LUIS FRANCISCO ALEXANDER GALVAN

UNIDAD REQUIRENTE Y CONTRATANTE
POR EL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
DENOMINADO  SISTEMA  DE  TRANSPORTE
COLECTIVO METRORREY.

LIC. HECTOR W \%ARZA LOMAS

UNIDAD REQUIRENTE Y CONTRATANTE
LA C. JEFE DE COMPRAS E IMPORTACIONES DEL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
DENOMINADO SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO

METRORREY.

C. EUTIMIO BENAVIDES CASAS

UNIDAD REQUIRENTE Y CONTRATANTE
GERENTE DE ESTACIONES DEL ORGANISMO
PUBLICO  DESCENTRALIZADO  DENOMINADO
SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO METRORREY.

e,

L

LIC. BRENDA A A LUEVANO ALVARADO

UNIDAD REQUIRENTE Y CONTRATANTE
EL C. JEFE DE ESTACIONES Y SEGURIDAD DEL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
DENOMINADO SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO
METRORREY.

ING. JOSE HIPOLITO L@@VILA
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LISTA DE PARTICIPANTES

1. - VISION CONSERVACION Y MANTENIMIENTO, S. DE R.L. DE C.V. _2_ B

s A e-a...i-——-—
Uuanéimda aréé\n..-\lw.e Espaies. ‘\ |

2.— RAFAEL ALEJANDRO VILLALOBOS GARZA N o
NSO ASisnd

3. - BENEFIClOS’ADMINISTRATIVOS INTEGRALES, S.A. DE C.V. > ==
C. ALFONSO DAVALOS ZAMBRANO
.:-'-/

4, - PROMOTORA AMBIENTAL SERVICIOS, S.A. DE C.V. ; .
C. ALFONSO GUTIERREZ RAMIREZ NO ASLSNo

Hoja de firmas perteneciente al acta de Junta de Aclaraciones, relativa a Licitacion PUblica Nacional Presencial No. (DGASG-
DC-035/2019) relativo a la confratacién del servicio de limpieza en estaciones de linea 1 y 2. material rodante, edificios,
oficinas generales y de patios v talleres, locales, paraderos y transmetro Guadcalupe de STC Metrorrey, solicitado por el
organismo publico descentralizado Sistema de Transporte Colectivo Metrorrey.

/) ¢

r'/
Pégina 6de b —
ob-6555un Col.Centro Mnnterrey, Nuevo Leon C.P 64000 Ednﬁclo Blblloteca Central, Piso 4 ull_g\m | |-£_9!

GOBIERNO CIUDADANO

www.nl.gob.mx [@ (81) 2020-1622 y (81) 2020-1606




Cuidamos 7L ambiente

GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON
SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS GENERALES
SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO METRORREY
DIRECCION DE CONCURSOS

CONVOCATORIA QUE CONTIENE LAS BASES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
PRESENCIAL NO. DGASG-DC-035/2019 RELATIVA A LA CONTRATACION DEL SERVICIO
DE LIMPIEZA EN ESTACIONES DE LA LINEA 1 Y 2, MATERIAL RODANTE, EDIFICIOS,
OFICINAS GENERALES Y PATIOS Y TALLERES, LOCALES, PARADEROS Y TRANSMETRO
GUADALUPE DE SCT METRORREY, SOLICITADO POR EL ORGANISMO PUBLICO
DESENTRALIZADO DENOMINADO SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO METRORREY.

JUNTA DE ACLARACIONES

Monterrey Nuevo Ledn, a 08 de AGOSTO del 2019

[y

. Qué tipo de Uniforme se requiere?

o]

. Qué tipo de equipo se requiere?

w

. Qué Cantidad y frecuencia se requiere, Quita chicles y Desinfectante?

»

. Que material proporcionara la Convocante?

. El Suministro de agua en caso de ser necesario cual la cantidad estimad de litros y frecuencia?

U

. Se cuenta con contenedor de basura en cada estacién?

()]

7. Cantidad metros de piso a pulir por estacion?
8. Cudl es el porcentaje o importe de fianza de garantia que se requiere?

q 8- Con referencia al punto T-3 DEL ANEXO TECNICO PAG. 19 de las bases solicitan contratos
relacionados AL SERVICIO DE (LIMPIEZA) y que 1 sea el doble de la plantilla requerida en el
presente contrato, la plantilla solicitada es de 141 MAS CUBREDESCANSQS, LA PLANTILLA FINAL
SERIA DE 167 ELEMENTOS, se requiere que el contrato sea minimo de 334 elementos? Es
correcta nuestra apreciacion?

o - Ayer en el recorrido se manegjo un horario de
" 6:30 a 14:30
14:30 a 22:30
22:30 2 6:30
en las bases viene

T ae GV, Francisco Marquez, No. 811: Col. Obrera, C.P 64010 '/

Monterrey, N.L, Mex,

Visian, Conservacién y Mantenimiento, S de

VA VISIONCHT 0O



6:00 a 14:30

14:30 a 22:30

21:30 a 5:00

Que horarios seran los correctos?

N .~ Se requiere chalecos de seguridad y zapatos de seguridad para el personal de
patios y talleres?

i Se requiere chalecos para el personal de limpieza profunda para realizar
hmpleza de las vias dentro de estacién? Que cantidad?

12 4.~ En base a la distribucién se eliminaron puntos de transbordo de Sendero y

1

'~ Talleres? como se va a cubrir Ia limpieza de estas dos dreas?

[

1«4 .- Cual es el Tiempo para cubrir una falta?

,6/.- En las bases hay una disminucidn en cuanto al tema de personal de limpieza,
en el caso de estaciones atipicas podemos mover personal de otras estaciones
para apoyar?

| © 7.- Los materiales van por parte de Metrorrey, que frecuencia de entrega se tiene?

quien recoge el material y lo distribuye en las tramos? en caso de faltante de algln
producto tiempo de respuesta de entrega?

/?} ﬁf— En el caso de trabajos de altura se nos puede avisar.con 1 semana de

anticipacion para conseguir el equipo que se utilizara junto con el EPP?

CA-TFE-N 5

——u——'—‘—.:jaﬂ

Ing. Jorge Anibal Gonzalez Anaya
Representante legal de

Vision, Conservacion y Mantenimiento S. de R.L. de C.V. N/

Vision, Conservacion y Mantenimiento, S de RL.de CV. - Francisco Marquez, No. 811; Col. Obrera, C.P 64010
Monterrey, N.L. Mex.
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Beneficios Administrativos Integrales, S.A de C.V
@ calle 5 de Mayo No. 868 Ote.
Col. Monterrey Centro, Monterrey, Nuevo Leén,

B Al C.P. 64000
R.F.C. BAIO10727HKY

EXPERTOS BN TALENTD HUMAND

Preguntas a presentar en acto de Junta de
Aclaraciones

Direccion de Concursos de la

Direccion General de Adquisiciones y Servicios Generales
de la Secretaria de Administracién

PRESENTE.-

“LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. DGASG-DC-035/2019
RELATIVA A LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA EN ESTACIONES
DE LINEA 1Y 2, MATERIAL RODANTE, EDIFICIOS, OFICINAS GENERALES Y DE
PATIOS Y TALLERES, LOCALES, PARADEROS Y TRANSMETRO GUADALUPE DE

STC METRORREY, SOLICITADO POR EL ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO METRORREY”

Por medio del presente, se presentan a continuacion las preguntas a presentar en acto de Junia de
Aclaraciones, en la Licitacién Plblica Nacional Presencial No. DGASG-DC-035/2019 relativa a la
contratacién del servicio de limpieza en estaciones de linea 1 y 2, material rodante, edificios,
oficinas generales y de patios y talleres, locales, paraderos y transmetro Guadalupe de STC
METRORREY, solicitado por el Organismo Publico Descentralizado Sistema de Transporte
Colectivo METRORREY, las cuales se hacen consistir en las siguientes:

1.- En relacion a los requisitos sefialados en la Ficha Técnica, Servicio de limpieza en estaciones,
material rodante, edificios, locales y paraderos del STC Metrorrey, Documentacién
complementaria a incluir en la propuesta técnica del licitante, referenciados vy enlistados como
Anexo T-1, Anexo T-2, Anexo T-3, Anexo T4, Anexo T-5, Anexo T-6, Anexo T-7, Anexo T-8 y
Anexo T-8, ;eslos requisitos se deberén presentar en formato libre? O ;la convocante hard
entrega de los formatos que se deberan aplicar?

2.- En relacién al requisito solicitado en la Ficha Técnica, Servicio de limpieza en estaciones,
material rodante, edificios, locales y paraderos del STC Metrorrey, Documentacion
complementaria a incluir en la propuesta técnica del licitante, sefialado como:

Anexo T-3. Relacion de servicios similares ejecutados y en proceso. En este anexo se identificaran los
servicios realizados por el Licitante y su personal, que acrediten la experiencia y Ia capacidad
técnica requerida en fa convocatoria y en estas bases, en lo que sea comprobable su participacion
con base a copias de diferentes contratos referentes al objefo de la presente licitacion (mpieza),
donde cuando menos uno sea del doble def personal solicitado, anotando el nombre de Iz
contratante, descripcion del objeto, importes totales, impories ejercidos y por ejercer y ies fechas
previstes de terminacion o de conclusion, segin el caso, que fengan celebrados con Ia
Administracién Plblica 6 con particulares.

Para cubrir este requisito, se salicita a la convocante de la manera mas atenta, gue con el fin de no
limitar la participacién a los interesados en presentar propuesias, se permita la presentacion de

cartas de satisfaccion emitidas por los clientes dirigidas a la convocante, donde se mencione el tipo

i




Beneficios Administrativos Integrales, S.A de C.V
@ calle 5 de Mayo No. 868 Ote.
Col. Monterrey Centro, Monterrey, Nueveo Ledn,

l C.P. 64000
R.F.C. BAID10727HK7

EXPERTOS T TALENTO HUMAND

de servicio prestado, vigencia del contrato y cantidad

de elementos para la prestacién del servicio jacepta la convocante nuestra peticion?

3.- En referencia al recorrido que se realizé en la Visita a las Instalaciones donde se requiere Ia
prestacion de los servicios, se observé que cuentan con columnas de concreto y de fierro que
sostienen los techos metalicos de las estaciones 4 el servicio de limpieza en estas areas, hasta que
altura se debe considerar el servicio?

4.- En referencia al recorrido que se realizé en la Visita a las Instalaciones donde se requiere la
prestacion de los servicios, se observé que cuentan con sanitarios en el area de locales
comerciales y tienen bafios publicos ¢ el servicio de limpieza en estos también se debe incluir en

los servicios que solicita convocante por medio del presente proceso?

Monterrey, Nuevo Ledn a 9 de agoste del 2019

onsgBavalos Zambrano
Representante legal de Beneficios Administrativos Integrales, S.A. de C.V. (\
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LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. DGASG-DC-035/2019 RELATIVA A LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA EN ESTACIONES DE LINEA 1Y 2, MATERIAL
RODANTE, EDIFICIOS, OFICINAS GENERALES Y DE PATIOS Y TALLERES, LOCALES, PARADEROS
Y TRANSMETRO GUADALUPE DE STC METRORREY, SOLICITADO POR EL ORGANISMO
PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO
METRORREY.

12 de agosto del 2019
JUNTA DE ACLARACIONES

LISTA DE PARTICIPANTES

1. = VISION CONSERVACION Y MANTENIMIENTO, S. DER.L. DE C.V.

“lﬁ%WEHﬁM = sl | - g
cloca N bo”cesa Esparta. \{ ,

2. - RAFAEL ALEJANDRO VILLALOBOS GARZA

MO ADISNS

3. - BENEFICIOS ADMINISTRATIVOS INTEGRALES, S.A. DE C.V._
C. ALFONSO DAVALOS ZAMBRANO

-

4. — PROMOTORA AMBIENTAL SERVICIOS, S.A. DE C.V. EG
C. ALFONSO GUTIERREZ RAMIREZ NO ANSTNO
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