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LlClTAC[C’)N PUBLICA INTERNACIONAL PRESENCIAL No. DGASG-DC-036/2019
ADQUISICION DE EQUIPAMIENTO TECNOLOGICO, SOLICITADO POR EL ORGANISMO
PUBLICO DESCENTRALIZADO INSTITUTO DE DEFENSORIA PUBLICA DE NUEVO LEON.

JUNTA DE ACLARACIONES
ACTA PRIMERA

En la Ciudad de Monterrey, Capital del Estado de Nuevo Ledn, siendo las 10:00 horas del dia
13 de agosto del 2019, dia y momento sefalados en la convocatoria de la presente
licitacién, encontrdndose reunidos en la Sala de Juntas de la Direccidon General de
Adquisiciones y Servicios Generales de la Secretaria de Adminisiracién ubicada en el 4to.
Piso de la Biblioteca Central (Fray Servando Teresa de Mier) sita en la calle Gral. Zuazua Sur
655, zona centro en Monterrey, Nuevo Ledn, los suscritos LA C. LIC. ALMA DELIA CAVAZOS
GARCIA, Directora de Concursos de la Direccién General de Adquisiciones y Servicios
Generales de la Secretaria de Administracién, quien interviene conforme a lo establecido
en el articulo 18 fraccién Xll, 31 fracciones IV, V y demds relativos de la Ley Orgdnica de la
Administracién PUblica para el Estado de Nuevo Ledn, articulos 5 fraccidn IV inciso ¢), 26
fracciones IV y VIl y demds relativos del Reglamento Interior de la Secretaria de
Administracién, ademds con la presencia de los miembros integrantes del Comité de
Adquisiciones de la Administracién PUblica Estatal; EL C. LIC. JOSE JUAN ANGEL
COVARRUIBAS REYES, en representacion de la Secretaria de Infraestructura; EL C. LIC.
ABRAHAM LIZARDO SILVA, en representacion de la Contraloria y Transparencia
Gubernamental; LA C. LIC. RAQUEL LETICIA CONTRERAS TEJADA, en representacién de la
Secretaria de Economia y Trabajo y LA C. LIC. MARIA ASTRID GUERRA MARTINEZ, Secretario
Técnico del Comité de Adquisiciones de la Administracién PUblica Estatal; asi como el LIC. /
JUAN ENRIQUE VILLARREAL SALAZAR, Director de Adquisiciones de la Direccién General de !/
Adquisiciones y Servicios Generales de la Secretaria de Administracién, los representantes //
de la Unidad Requirente del suministro y los participantes de la Licitacion, cuyas firmas se  #
encuentran en esta acta; con fundamento en el articulo 34 y demds relativos de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contrataciéon de Servicios del Estado, y articulos 72, 73 y
demds relativos del Reglamento del ordenamiento legal anteriormente citado, se procede ( /

a iniciar el evento de la Junta de Aclaraciones relativa a la Licitacion PUblica Internacional
Presencial No. DGASG-DC-036/2019 relativa la adquisicion de equipamiento tecnoldgico,
solicitado por el Organismo PUblico Descentralizado Instituto de Defensoria Piblica de
Nuevo Ledn, de conformidad con lo establecido en la Convocatoria que contiene las Bases
de la Llicitacidon de referencia, presidiendo este acto LA C. LIC. ALMA DELIA CAVAZOS
GARCIA, guien procede a dar inicio a la sesién de junta de aclaraciones con la lista de
asistencia de los participantes, acto seguido se dard lectura a las preguntas presentadas
por los participantes.

Preguntas presentadas por el participante COMPU M.A.R.K., S.A. DE C.V., las cuales se
“anexan a la presente Acta como parte integrante de la misma, procediendo a dar |
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‘respuesta a las preguntas de referencia:

1.- Las propuestas podrdn ser presentadas por persona distinta al representante legal,
siempre y cuando la persona que asista al evento, cuente con carta poder simple; del
propio representante Legal con facultades para delegar. No obstante lo anterior, toda
la documentacion que contenga el sobre de su propuesta y que asi se requiera, deberd
estar firmada por el representante legal, acreditando dicha personalidad de acuerdo a
lo sefialado en las Bases de la presente Licitacion.

2.- Si, los licitantes podrén ofertar equipos con caracteristicas similares o superiores a las
solicitadas en la Ficha Técnica.

3.- Se acepta su propuesta.

4.- Se acepta su propuesta.

5.- Se acepta su propuesta.

6.- Se acepta su propuesta.

7.- Se acepta su propuesta.

8.- Apegarse a la Ficha Técnica.

9.- Los licitantes podrdn ofertar equipos con controladora de red Intel 1219-LM o Intel 1219-V.
Preguntas presentadas por el participante MICRO RED, S.A. DE C.V., las cuales se anexan a
la presente Acta como parte integrante de la misma, procediendo a dar respuesta a las
preguntas de referencia:

1.- Es por partida.

2.- Las propuestas podrdn ser presentadas por persona distinta al representante legal,
siempre y cuando la persona que asista al evento, cuente con carta poder simple; del
propio representante Legal con facultades para delegar. No obstante lo anterior, foda
la documentacién que contenga el sobre de su propuesta y que asi se requiera, deberd
estar firmada por el representante legal, acreditando dicha personalidad de acuerdo a
lo sefalado en las Bases de la presente Licitacion.

3.- Se acepta su propuesta.

4.- Se acepta su propuesta.
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En este acto se hace constar que el representante de la persona moral denominada NUGA
SYS, S.A. DE C.V,, si asistid al presente evento y no presentd pregunta calguna, y el
representante de la empresa IT SOLUCIONES DE INNOVACION TECNOLOGICA AVANZADA,
S.A. DE C.V., no asistid al presente evento y no presentd pregunta alguna.

Se les informa a los participantes lo siguiente:

1. Deberdn presentar el dia 27 de agosto del aiio en curso a las 10:00 hrs., el sobre con los
requisitos Técnicos y Econdmicos, solicitados en la Convocatoria que contiene las Bases

de la Licitacidn, siguiéndose el procedimiento sefialado en el parrafo quinto del articulo
34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contrataciéon de Servicios del Estado.

2. Se hace del conocimiento de los participantes que las respuestas y aclaraciones que
dentro de la presente sesidon modifiquen el contenido de las bases de |a Licitacion, serdn
obligatorias a partir de esta fecha, sirviendo la presente de notificacidn legal, en los
términos del articulo 33 del citado ordenamiento legal, en este mismo acto se entrega
copia a las empresas participantes de la presente acta.

Para constancia y a fin de que surta los efectos legales que le son inherentes firman la
presente quienes en el acto intervinieron.

POR EL COMITE DE ADQUISICIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL.
POR LA DIRECCION DE CONCURSOS DE LA POR LA SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA.
DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS
GENERALES DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

\ \V
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YV , i |
LIC. ALM;?E’L V’CAVAZOS GARCIA LIC. JOSE JUAN ANG\ COVARRUBIAS REYES |
\,
POR LA SECRETARIA DE ECONOMIA Y TRABAJO. POR LA CONTRALORIA Y TRANSPARENCIA 7
GUBERNAMENTAL. “*4//
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SECRETARIO TECNICO DEL CQMITE DE EL C. DIRECTOR DE ADQUISICIONES DE LA
ADQUISICIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DIRECCION GENERAL DE ?@U[SICIONES Y
S

ESTATAL. SERVICIOS GENERALES DE L ECRETARIA DE
j /p R g
LIC. MARIA ASTRID GUERRA RTINEZ LIC. JUAN ENRIGUE VlLLA‘ﬁREAL SALAZAR
UNIDAD REQUIRENTE Y CONTRATANTE UNIDAD REQUIRENTE Y CONTRATANTE

LA C. JEFE DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS DEL
INSTITUTO DE \F\ENSORIA PUBLICA DE NUEVO LEON.

A AN
LIC. ETHELVINA E\ANIS ARREDONDO

UNIDAD REQUIRENTE Y CONTRATANTE ;
EL C. JEFE DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION EL C. CONTAD DEL INSTITUTO DE DEFENSORIA
DEL INSTITUTO DE DEFENSORIA PUBLICA DE NUEVO PUBLICA DE NUEVO LEON.

LEON.

LISTA DE PARTICIPANTES

1.—IT SOLUCIONES DE INNOVACION TECNOLOGICA AVANZADA, S.A. DE C Vv,

C. NOE CRUZ VALDEZ J ASisNo
2-NUGA SYS, S.A. DEC.V. /7 /
C. FRANCISCO VILLANUEVA BALBOA _ L/
3.- COMPU M.A.RK., S.A. DE C.V. /\ ( n
CMARIOALBERTO RAMIREZ LOPEZ /f ) {/\/ L4 A0Jc (g0 i %ﬂu
4.- MICRO RED, S.A. DE C.V. JFAIY ] - W
TE S ?i CREATD JoRubD TR ==
Holo de@mcs perreneoenfe al adta @ Junta de Aclaraciones, relafiva a Licitacién Publica Internacional Presencial No. DGASG-
DC-036/2019 relativa la adquisicion de equipamiento fecnoldgico, solicitado por el Organismo Publico Descentralizado Instituto de
Defensoria Publica de Nuevo Ledn.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO'LE(')N
i SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS GENERALES
i DIRECCION DE CONCURSOS
LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL PRESENCIAL No. DGASG-DC-036/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION DE
EQUIPAMIENTO TECNOLOGICO, SOLICITADO POR EL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO INSTITUTO DE
DEFENSORIA PUBLICA DE NUEVO LEON.

PREGUNTAS JUNTA DE ACLARACIONES

Direccién de Concursos de la

Direccion General de Adquisiciones y Servicios Generales
de la Secretaria de Administracién

PRESENTE.

12 de Agosto de 2019

Preguntas Administrativas

1. ¢Solicitamos nos aclare que en el caso de que acuda persona distinta al representante legal a la presentacio
propuesta técnica y econdmica, pueda acreditarse su representaciéon con un poder simple, se acepta nues
propuesta?

Preguntas Técnicas

@ rd ¢ Solicitamos a la convocante de la manera mas atenta, nos aclare si podemos ofertar equipos de caracteristicas
similares o superiores sin importar marcas y/o modelos? Ya que algunas caracteristicas estan enfocadas a cierta
marca de equipo de computo lo anterior para no limitar la libre participacion. ,
@ .2 Procesador: Se solicita a la convocante poder ofertar procesadores de Gtima generacion Intel Core i7- |,
8565u, se acepta nuestra propuesta? (7
j-'"_; 37 Puertos de video: La convocante solicita 2 puertos de video, nuestros equipos portéatiles no soportan VGA &
s desde hace 4 familias, por ser tendencia de industria migrarse a puertos digitales que ocupan menor
espacio y por ende el equipo es mas delgado y liviano. Nos permite participar con puertos de video
digitales tales como HDMI y USB-C? /('/. / i?q)
<, 4 Actualizacién de Drivers y SO:
Contamos con un aplicativo que reside en cada equipo de computo en el cual el usuario o admlnlstradmﬁ_—\
de manera local, puede actualizar drivers del equipo o Sistema operativo desde un mismo lugar. Asi
mismo contamos con un servicio premier de L-V de 9am-6pm que ofrece lo siguiente:
* Soporte Técnico, con un Gerente Técnico de Cuenta en una linea 01-800 dedicada y acceso a chat -
* Priorizacidn de partes de servicio para brindar tiempo de sotuc:on‘klgulente dia habil P
* Contacto Unico para la administracién de garantias (Gerente Técnico de Cuenta) -
* Soporte integral de Software y Hardware (OEM) x
Se acepta que nuestra propuesta considere el servicio descrito y nos permita participar?//

|
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@/ Medidas: Las dimensiones de nuestro equipo son: WxDxH: 335mm x 235mm x 22.5mm, considerando que
estas no interfieren con la correcta y dptima operacidén del equipo, acepta nuestra participacion con estas
dimensiones?

@ﬁ Bateria: Nuestro equipo cuenta con bateria integrada de 45wH con independencia de 12 horas con
funcionalidad de carga rapida (hasta el 80% de carga en 60 minutos), nos acepta participar con este

N\ equipo?

\67 *{ EPEAT: La convocante nos permitiria ofertar equipo que cuente con certificacion EPEAT?

~ g Conectividad:

@ La convocante solicita controladora de RED Intel [219-LM, la cual es compatible con procesadores Intel
vPro y de acuerdo al procesador solicitado es No vPro, entonces la tarjeta de red correcta seria la Intel
[219-V, nos clarifica este punto, por favor?

MARIO ALBER
REPRESENTANTE LEG

AMIREZ LOPEZ
E COMPUM.AR.K,, SADEC.V.

COMPU M.AR.K., S.A. de C.V. Polotitlan #333 Col. Mitras Centro, Monterrey N.L. CP 64460 Tel (81) 8346-1770 Fax. (81) 8299-5508
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~GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON

. SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS GENERALES
DIRECCION DE CONCURSOS

CONVOCATORIA QUE CONTIENE LAS BASES DE LA LICITACION PUBLICA
INTERNACIONAL PRESENCIAL DGASG-DC-036/2019, RELATIVA A LA
ADQUISICION DE EQUIPAMIENTO TECNOLOGICO, SOLICITADO POR EL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO INSTITUTO DE DEFENSORIA PUBLICA DE
NUEVO LEON

PREGUNTAS A LA JUNTA DE ACLARACIONES A CELEBRAR EL 13 DE AGOSTO DE 2019

1.- éLA ASIGNACION DE LA PRESENTE LICITACION ES POR PARTIDA?

&

2.- SOLICITAMOS DE LA MANERA MAS ATENTA, NOS INDIQUEN QUE SE REQUIERE PARA QUE UNA
PERSONA DE LA EMPRESA LA REPRESENTE EN ESTA LICITACION, SIN SER EL REPRESENTANTE
LEGAL DE LA MISMA,

NOMBRE DE LA EMPRESA: MICRO RED SA DE CV
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL: Ing. Alireza Pourshojai
FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL;

Calle del e e e x
Colonia Cumbres/2 Sector
Monterrey, N.L. México - '

Conm. con 10 lineas (81) 8370-1391
E-mail: www.microred.com.mx

o e




esus Alberto Guajardo

De: Amir Pourshojai <amir@microred.com.mx>
Enviado el: lunes, 12 de agosto de 2019 04:55 p. m.

Para: ‘Jesus Alberto Guajardo’

cc: ‘Ali Pourshojai'

Asunto: RE: configuracion solicitada en DGASG-DC-036/2019
lests,

Favor de incluir la siguiente pregunta a la junta de aclaraciones:

@ }'{ Pregunta Técnica para la partida 1, apartado “Puertos externos de entrada/salida”: La convocante solicita 1

puerto para audifonos combo jack y 2 puertowaég microfono interno. En el mercado general las laptops
(=

manejan 1 puerto de audifono como (salida y entregede audio) + un segundo micréfono integrado a la pantalla

para uso junto con la cdmara (por ejemplo para videoconferencias). ¢ Es correcta nuestra apreciacion y podemos
ofertar los puertos de esta manera?

8 ,Zf Pregunta Técnica para la partida 1, apartado “Puertos externos de entrada/salida”; La convocante solicita
puerto Micro SD y nos gustaria solicitar de la manera més atenta que nos permitan ofertar con Puerto SD ya que

se tendria mayor beneficio de ser compatible para leer tanto SD como Micro SD (ambos tamafios).

@ ,3{ Pregunta Técnica para la partida 1, apartado “Garantia”: La convocante estd solicitando una garantia en sitio
con atencidn 24x7 o 5x8?




