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LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. DGASG-DC-052/2019
CONTRATACION DEL SERVICIO DE ALIMENTACION DE PERSONAS (COMEDOR) PARA ALUMNOS,
PERSONAL DE LA UNIVERSIDAD Y USUARIOS EVENTUALES, SOLICITADO POR LA UNIVERSIDAD DE

CIENCIAS DE LA SEGURIDAD DEL ESTADO DE NUEVO LEON

JUNTA DE ACLARACIONES

ACTA PRIMERA

En la Ciudad de Monterrey, Capital del Estado de Nuevo Ledn, siendo las 12:00 horas
del dia 15 de octubre del 2019, dia y momento sefialados en la convocatoria de la
presente licitacién, encontrdndose reunidos en la Sala de Juntas de la Direccidon
General de Adquisiciones y Servicios Generales- de la Secretaria de Administracion \-1\{3
ubicada en el 4to. Piso de la Biblioteca Central (Fray Servando Teresa de Mier) sita en la ;
calle Gral. Zuazua Sur 655, zona centro en Monterrey, Nuevo Ledn, los suscritos LAC. LIC. | /
ALMA DELIA CAVAZOS GARCIA, Directora de Concursos de la Direccidon General de {/
Adaquisiciones y Servicios Generales de la Secretaria de Administracion, quien interviene
conforme a lo establecido en el articulo 18 fraccién Xll, 31 fracciones IV, V y demds
relativos de la Ley Orgdnica de la Administracién PUblica para el Estado de Nuevo Ledn,

articulos 5 fraccion IV inciso ¢), 26 fracciones IV, VIl y demds relativos del Reglamento

Interior de la Secretaria de Administracién, ademds con la presencia de los miembros

JOSE JUAN ANGEL COVARRUBIAS REYES, en representacién de la Secretaria de
f’

Ty

m‘regrom‘es del Comité de Adquisiciones de la Administracién Publica Estatal; EL LIC.
Infraestructura; LA LIC. VERONICA ELIZABETH SANTANA TORRES, en representacion de la
Conftraloria y Transparencia Gubernamental; EL C. LIC. ALONSO GUAJARDO GARIZA, en
representacion de la Secretaria de Economia y Trabagjo y LA C. LIC. MARIA ASTRID
GUERRA MARTINEZ, Secretario Técnico del Comité de Adquisiciones de la Administracion
PUblica Estatal; asi como el C.P. LUIS FRANCISCO ALEXANDER GALVAN, Director de
Mantenimiento y Servicios Generales de la Direccién General de Adquisiciones y v
Servicios Generales de la Secretaria de Administracién, los representantes de la Unidad
Requirente de los bienes y servicios y los participantes de la Licitacion, cuyas firmas se
encuentran en esta acta; con fundamento en el articulo 34 y demds relativos de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado, y articulos 72,
73 y demds relativos del Reglamento del ordenamiento legal anteriormente citado, se
procede a iniciar el evento de la Junta de Aclaraciones relativa a la Licitacion Publica
Nacional Presencial No. DGASG-DC-052/2019 relativa a la contratacién del servicio de
adlimentacién de personas (comedor) para alumnos, personal de la Universidad vy
Usuarios eventuales, solicitado por la Universidad de Ciencias de la Seguridad del
Estado de Nuevo Ledn, de conformidad con lo establecido en la Convocatoria que
contiene las Bases de la Licitacion de referencia, presidiendo este acto LA C. LIC. ALMA (b
DELIA CAVAZOS GARCIA, quien procede a dar inicio a la sesién de jUh‘l’G de
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aclaraciones con la lista de asistencia de los participantes, acto seguido se dard lectura
a las preguntas presentadas por los participantes.

Que en virtud de las dudas presentadas por los licitantes, asi como los aspectos técnicos que
revisten cada una de las dudas, de conformidad a lo establecido en el articulo 34 y demds

relativos de la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado, ‘\
asi como lo establecido en los articulos 72 y 73 del Reglamento del ordenamiento legal \1
anteriormente sefialado, se suspende el presente evento, y se convoca a los proveedores \}\/

participantes a presentarse el dia 16 de octubre del presente afo a las 13:00 Hrs., en este
mismo sitio, a fin de estar en posibilidades y contar con todos los elementos necesarios para
solventar las dudas presentadas.

Para constancia y a fin de que surta los efectos legales que le son inherentes firman la !L/
presente quienes en el acto intervinieron.

POR EL COMITE DE ADQUISICIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL. /
POR LA DIRECCION DE CONCURSOS DE LA POR LA SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA ¢
DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y

SERVICIOS GENE E\ DE~ LA SECRETARIA DE

ADMINISTRACION.

i
(

LIC. ALMA D AVAZOS GARCIA LIC. JOSE JUAN XN’GEI\\COVARRUBMS REYES
POR LA SECRETARI Eé\q:ONomiAYTRABAJo. POR LA CONTRALORIA™ Y TRANSPARENCIA
' GUBERNAMENTAL, /

LIC. ALONSO GUAJARDO GARZA LIC. VERONICA ELIZABETH SANTANA TORRES

SECRETARIO  TECNICO DEL COMITE DE EL C. MANTENIMIENTO Y  SERVICIOS

ADQUISICIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA GENERALES DE LA DIRECCION GENERAL DE 7

ESTATAL. ADQUISICIONES Y SERVICIOS GENERALES DE
; ; /p LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION.
LIC. MARIA ASTRID GUERRX MARTINEZ C.P. LUIS FRANCSCO ALEXANDER GALVAN
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UNIDAD REQUIRENTE Y CONTRATANTE UNIDAD REQUIRENTE Y CONTRATANTE
LA C. COORDINADORA DE RECURSOS EL C. DIRECTOR DE ADMINISTRACION DE LA
FINANCIEROS DE LA UNIVERSIDAD DE CIENCIAS DE  UNIVERSIDAD DE CIENCIAS DE LA SEGURIDAD

LA SEGURIDAD DEL ESTADO DE NUEVO LEON. DEL ESTADO DE NUEVO LEON.
/ . '
v s g
I o =
C. NORMA CECILTA//@/ RZA CARRANZA C. FERNANDO NATERAS CORONA
UNIDAD REQUIRENTE Y CONTRATANTE UNIDAD REQUIRENTE Y CONTRATANTE

EL C. ABOGADO GENERAL DE LA UNIVERSIDAD DE POR EL DEPARTAMENTO JURIDICO DE LA
CIENCIAS DE LA SEGURIDAD DEL ESTADO DE UNIVERSIDAD DE CIENCIAS DE LA SEGURIDAD

NUEVO LEON. DEL ESTADO DE NUEVO LEON.
l | W .-
SRR ! / \

; / m%Bzijs HERNANDEZ GARCIA C. JESUS F.VEGA GARCIA 4 ]
¢ LISTA DE PARTICIPANTES L/
1. — COMEDORES INDUSTRIALES CUMBRES, S.A. DE C.V. / o
C. GERARDO MATADAMAS VIGNON T w (\ 9
2. - CAFPE BERSA, S. DER.L. DE C.V. 6@

C. JUAN JESUS URRUTIA GARCIA

Hoja de firmas perteneciente al acta de Diferimiento de Junta de Aclaraciones, relativa la Licitacion Publica Nacional Presencial
No. DGASG-DC-052/2019 relativa a la contratacién del servicio de alimentacion de personas (comedor) para alumnos, personal /
de la Universidad y Usuarios eventuales, solicitado por la Universidad de Ciencias de la Seguridad del Estado de Nuevo Ledn. /
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LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. DGASG-DC-052/2019
CONTRATACION DEL SERVICIO DE ALIMENTACION DE PERSONAS (COMEDOR) PARA ALUMNOS,
PERSONAL DE LA UNIVERSIDAD Y USUARIOS EVENTUALES, SOLICITADO POR LA UNIVERSIDAD DE

CIENCIAS DE LA SEGURIDAD DEL ESTADO DE NUEVO LEON

JUNTA DE ACLARACIONES
ACTA SEGUNDA

En la Ciudad de Monterrey, Capital del Estado de Nuevo Ledn, siendo las 13:00 horas
del dia 16 de octubre del 2019, dia y momento sefialados en el acta PRIMERA de fecha :
15 de octubre del 2019, enconfrdndose reunidos en la Sala de Juntas de la Direccion A
General de Adquisiciones y Servicios Generales de la Secretaria de Administracion B
ubicada en el 4fo. Piso de la Biblioteca Central (Fray Servando Teresa de Mier) sita en la
calle Gral. Zuazua Sur 655, zona centro en Monterrey, Nuevo Ledn, los suscritos LA C. LIC.
ALMA DELIA CAVAZOS GARCIA, Directora de Concursos de la Direccién General de .
Adaquisiciones y Servicios Generales de la Secretaria de Administracién, quien interviene {/
conforme a lo establecido en el articulo 18 fraccién Xll, 31 fracciones IV, V y demds
relativos de la Ley Orgdnica de la Administraciéon Pdblica para el Estado de Nuevo Ledn,
articulos 5 fraccién IV inciso c¢), 26 fracciones IV, VIl y demds relativos del Reglamento |
Interior de la Secretaria de Administracién, ademds con la presencia de los miemibros/
integrantes del Comité de Adquisiciones de la Administracién PUblica Estatal; EL LIC.
JOSE JUAN ANGEL COVARRUBIAS REYES, en representacién de la Secretaria de
Infraestructura; LA LIC. VERONICA ELIZABETH SANTANA TORRES, en representacién de la
Contraloria y Transparencia Gubernamental; LA C. LIC. ALONSO GUAJARDO GARIZA, en “}/}f/
representacion de la Secretaria de Economia y Trabagjo y LA C. LIC. MARIA ASTRID
GUERRA MARTINEZ, Secretario Técnico del Comité de Adquisiciones de la Administracién
PlUblica Estatal; asi como el C.P. LUIS FRANCISCO ALEXANDER GALVAN, Director de
Mantenimiento y Servicios Generales de la Direccion General de Adquisiciones y
Servicios Generales de la Secretaria de Administracion, los representantes de la Unidad
Requirente y Contratante del servicio y los participantes de la Licitacion, cuyas firmas se
encuentran en esta acta; con fundamento en el articulo 34 y demds relativos de la Ley
de Adguisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado, y articulos 72, o
73 y demdas relativos del Reglamento del ordenamiento legal anteriormente citado, s&
procede a continuar el evento de la Junta de Aclaraciones relativa a la Licitacion |
PUblica Nacional Presencial No. DGASG-DC-052/2019 relativa a la contratacién del |
servicio de alimentacién de personas (comedor) para alumnos, personal de la
Universidad y Usuarios eventuales, solicitado por la Universidad de Ciencias de la
Seguridad del Estado de Nuevo Ledn, de conformidad con lo establecido en la
Convocatoria que contiene las Bases de la Licitacidn de referencia, presidiendo este /

\

acto LA C. LIC. ALMA DELIA CAVAZOS GARCIA, quien procede a dar continuacién a la
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sesion de junta de aclaraciones con la lista de asistencia de los participantes, acto
seguido se dard lectura a las preguntas presentadas por los participantes.

Preguntas presentadas por el participante COMEDORES INDUSTRIALES CUMBRES, S.A. DE
C.V., las cudles se anexan a la presente Acta como parte integrante de la misma,
procediendo a dar respuesta a las preguntas de referencia:

1.- Es correcta su apreciacion.

Preguntas presentadas por el participante CAFE BERSA, S. DE R.L. DE C.V., las cuales se
anexan a la presente Acta como parte infegrante de la misma, procediendo a dar N
respuesta a las preguntas de referencia: PN

1.- Es correcta su apreciacion. /

2.- Es correcta su apreciacion.

3.- Es correcta su apreciacion.
4.- Se modifica el punto 12.2 de las Bases de la presente licitacion, para quedar de la

siguiente manera:

“12.2 VIGENCIA.

\

La vigencia serd por un periodo de 365 (frescientos sesenta y cinco dias naturales,
contados a partir de la firma del contrato. Para la vigencia comprendida del 01 de

enero y hasta concluir la misma, estard supedifada a la aprobacién de las partidas
presupuestales correspondientes. Ello con fundamento en lo establecido en el J
articulo 42 de la Ley de Administracién Financiera del Estado de Nuevo Ledn.”

Se les informa a los participantes lo siguiente:

1. Deberdn presentar el dia 23 de octubre del afio en curso a las 10:00 hrs., el sobre con
los requisitos Técnicos y Econdmicos, solicitados en la Convocatoria que contiene las \
Bases de la Licitacién, siguiéndose el procedimiento sefialado en el pdrrafo quinto N\
del articulo 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios del Estado. A

2. Se hace del conocimiento de los participantes que las respuestas y aclaraciones que n
dentro de la presente sesién modifiquen el contenido de las bases de la Licitacion, /
serdn obligatorias a partir de esta fecha, sirviendo la presente de nofificacion legal, 47
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en los términos del articulo 33 del citado ordenamiento legal, en este mismo acto se
entrega copia a las empresas participantes de la presente acta.

Para constancia y a fin de que surta los efectos legales que le son inherentes firman la
presente quienes en el acto intervinieron.

POR EL COMITE DE ADQUISICIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL.
POR LA DIRECCION DE CONCURSOS DE LA POR LA SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA

DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y
SERVICIOS GENERALES | DE LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION. || t

@%

LIC. ALM/D‘é{ [A/CAVAIOS GARCIA

POR LA SECRETARIA DE| ECONOM!A Y TRABAJO.

LIC. JOSE JUAN ANGEL COVARRUBIAS REYES

POR LA CONTRALORIA TRANSPARENCIA

GUBERNAMENTAL.

.",’
LIC. ALC}MSO/GUKJ{(RDO GARIA

SECRETARIO ~ TECNICO  DEL  COMITE  DE
ADQUISICIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
ESTATAL.

4—/ '

LIC. MARIA ASTRID GUERRA MARTINEZ

UNIDAD REQUIRENTE Y CONTRATANTE
LA C. COORDINADORA DE RECURSOS
FINANCIEROS DE LA UNIVERSIDAD DE CIENCIAS DE
LA SEGURIDAD DEL ESTADO DE NUEVO LEON.

LIC. VERONICA 'EL!Z(AEETH SANTANA TORRES

EL  C. MANTENIMIENTO Y  SERVICIOS
GENERALES DE LA DIRECCION GENERAL DE
ADQUISICIONES Y SERVICIOS GENERALES DE
LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

CP.LUIS FRANC}{O ALEXANDER GALVAN

UNIDAD REQUIRENTE Y CONTRATANTE ]
EL C. DIRECTOR DE ADMINISTRACION DE LA |
UNIVERSIDAD DE CIENCIAS DE LA SEGURIDAD
DEL ESTADO DE NUEVO LEON.

C. FERNANDO NATERAS CORONA %«7

Zuazua 655 Sur, Piso 4, @ nl.gob.mx
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UNIDAD REQUIRENTE Y CONTRATANTE UNIDAD REQUIRENTE Y CONTRATANTE
EL C. ABOGADO GENERAL DE LA UNIVERSIDAD DE POR EL DEPARTAMENTO JURIDICO DE LA
CIENCIAS DE LA SEGURIDAD DEL ESTADO DE UNIVERSIDAD DE CIENCIAS DE LA SEGURIDAD
NUEVO LEON. DEL ESTADO DE NUEVO LEON. g

AV
SE DEAASUS HERNANDEZ GARCIA C. JESUS F NVEGA GARCIA

/

LISTA DE PARTICIPANTES (\

1.— COMEDORES INDUSTRIALES CUMBRES, S.A. DE C.V. KQ% O

C. GERARDO MATADAMAS VIGNON U
2.- CAFEBERSA, S. DER.L. DEC.V. W o
C. JUAN JESUS URRUTIA GARCIA -
Hoja de firmas perteneciente al acta de Junta de Aclaraciones, relativa la Licitacidon Publica Nacional Presencial No. DGASG-DC-

052/2019 relativa a la contratacion del servicio de alimentacién de personas (comedor) para alumnos, personal de la Universidad
y Usuarios eventuales, solicitado por la Universidad de Ciencias de la Seguridad del Estado de Nuevo Ledn.
UK/
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Comedores
Industriales
Cumbres

JUNTA DE ACLARACIONES

Bireccidn de Concursos de la
ireccidn General de Adquisiciones y Servicios Generales
“de la Secretaria de Administracién

" LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. DGASG- DC- 052/2019
RELATIVA A LA CONTRATACION DE SERVICIO DE ALIMENTACION DE PERSONAS
(COMEDOR ) PARA ALUMNOS, PERSONAL DE LA UNIVERSIDAD Y USUARIOS EVENTUALES,
SOLICITADO POR LA UNIVERSIDAD DE CIENCIAS DE LA SEGURIDAD DEL ESTADO DE NUEVO LEON *

LES MANIFESTAMOS NUESTRO INTERES EN PARTICIPAR EN LA PRESENTE LICITACION, EN EL PROCESO DE JUNTA DE
CLARACIONES CON LAS SIGUIENTES PREGUNTAS :

1 EN EL FORMATO DE COTIZACION SE EXPRESA QUE UN SERVICIO EQUIVALE A UN DESAYUNO O UNA COMIDA O
UNA CENA.
ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION ?

4

Monterrey Nuevo Leén a 15 Octubre del 2019

COMEDORES INDUSTRIALES CUMBRES

PASEQ DE LOS LEONES # 1150 COL. CUMBRES 2° SECTOR MONTERREY, N. L. C.P. 64610
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9 Paseo Armada de México #338 Fracc. Floresta, Veracruz, Ver.
= [229) 9803680 /01800 8418034
2 = info@cafebersa.com
Be www.grupobersa.com

RFC:CBE0510280V0

PREGUNTAS JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No DGASG-DC-052/2019

CAFE BERSA S. DER.LDEC.V

1.

PAGINA 1, FICHA TECNICA

NUMERAL V)

REFERENCIA: RUBRO NORMAS DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD
PREGUNTA 1: solicitamos a la estimada convocante confirmar si el certificado de
la norma a la que hacen referencia que solicitan es: NMX-SAST-001-IMNC-2008/
OHSAS 18001:2007 O ISO 45001:2018 SISTEMA DE GESTION DE LA
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO ya que se encuentra incompleta.

;Es correcta nuestra apreciacion?

RESPUESTA PREGUNTA 1:

PAGINA 1, FICHA TECNICA

NUMERAL V)

REFERENCIA: RUBRO NORMAS DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

PREGUNTA 2: Entendemos que para el cumplimiento de los requisitos minimos de s
la ficha técnica B) SUBRUBRO CAPACIDAD DE LOS RECURSOS KN
ECONOMICOS, CAPACIDAD DE EQUIPAMIENTO Y CAPACIDAD !
TECNICA POR PARTE DEL LICITANTE NUMERAL 3 “NORMAS DE \
ASEGURAMOENTO DE CALIDAD”. Tenemos que adicionar copia de los \}\1
siguientes certificados para su cumplimiento:

e Copia Certificacion Distintivo H.

e Copia Certificacion NMX- CC-9001-IMNC-2015/ ISO 9001:2015 O NMX-CC-
9001-INMC-2008/ ISO 9001:2008 con alcance del certificado: servicio de
comedores industriales y catering.

e Copia Certificacion NMX-F-CC-22000-NORMEX-IMNC-2007 / ISO

22000:2005 SISTEMA DE GESTION DE LA INOCUIDAD DE
ALIMENTOS.

o Copia Certificacion NMX-SAST-001-IMNC-2008/ OHSAS 18001:2007 O ISO
45001:2018 SISTEMA DE GESTION DE SALUD Y SEGURIDAD EN EL
TRABAJO.

¢ Es correcta nuestra apreciacion?

RESPUESTA PREGUNTA 2:

@7@




“ 9 Paseo Armada de México #338 Fracc. Floresta, Veracruz, Ver.
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3.- PAGINA 3, FICHA TECNICA

NUMERAL III)

REFERENCIA: RUBRO PROPUESTA DE TRABAJO A) SUBRUBRO
METODOLOGIA PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

PREGUNTA 3: Entendemos que para el cumplimiento de los requisitos minimos de
la ficha técnica VINETA 4: ACCIONES DE PREVENCION Y ATENCION DE
RIESGOS: tenemos que anexar copia del certificado de implementacién de la
empresa licitante en EL ANALISIS DE PELIGROS Y PUNTOS CRITICOS DE
CONTROL (HACCP).

¢ Es correcta nuestra apreciacion?

RESPUESTA PREGUNTA 3:

4.-CONVOCATORIA

PREGUNTA GENERAL NUMERAL 12.2

REFERENCIA: VIGENCIA DE LA CONTRATACION

PREGUNTA 4: solicitamos a la estimada convocante nos confirme cantidad Dias
habiles en los que estard comprometido el licitante a ofrecer los servicios de
alimentacion de la presente contratacion.

RESPUESTA PREGUNTA 4: W

ATENTAMENTE

NUEVO LEON, A 11 DE OC‘%BRE DEL 2019

4

JUAN JESUS URRUTIA GARCIA
REPRESENTANTE LEGAL




