Sistema GOBIERNO DEL ESTADO
de Transporte

| dolanporte | DE NUEVO LEON

A Nuevoledn | =smetromsy , .
rRasEen Sistema de Transporte Colectivo Metrorrey

Licitacion Publica Nacional STCM-01-2019-DAF relativo a:

CQNTRATACION DE POLIZAS DE SEGUROS EN SU MODALIDAD DE TODO RIESGO DANO FiSICO
SUBITO E IMPREVISTO BAJO EL ESQUEMA PRIMER RIESGO; AMPARANDO LAS INSTALACIONES Y
EQUIPOS PROPIEDAD DEL S.T.C. METRORREY O QUE TENGA BAJO SU CUSTODIA CONSISTENTE
PERO NO LIMITATIVOS A INMUEBLES, ACTIVOS, ROTURA DE MAQUINARIA, EQUIPO ELECTRONICO Y
RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL MEDIANTE POLIZA PAQUETE EMPRESARIAL, ADEMAS EN LOS

RAMOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL VIAJERO Y EQUIPO DE CONTRATISTA.

Acta que se formula, siendo las 10:00 horas del dia 26 de febrero de 2019, perteneciente a la junta convocada por el S.T.C. Metrorrey
con relacion a la licitacion cuyos datos aparecen en el cuadro de referencia y de conformidad con lo establecido en el numeral 6 de las
bases de la licitacion y en lo dispuesto por el articulo 34 la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado
de Nuevo Leon: se reunieron en la Sala de Juntas de la Direccion de Operaciones, sito en Avenida Pino Suarez No. 1123 Norte, Colonia
Centro en Monterrey, Nuevo Len, personal del 8.T.C. Metrorrey y licitantes, con objeto de hacer las aclaraciones que se consideraron
necesarias para la preparacion de las proposiciones de la licitacion y que forman parte integrante de la misma, por lo que el Ing. Sergio
A. Trevifio Marroquin, Gerente de Adquisiciones del S.T.C. Metrorrey, en representacion de la Unidad Convocante, procede a la
presentacion de las personas cuya asistencia se enlista y firman al finalizar la junta:

Funcionarios del STC Metrorrey:

I Nombre | Cargo

Ing. Sergio Alberto Trevifio Marroquin Gerente de Adquisiciones del STC Metrorrey - Secretario
Técnico del Comité de Adquisiciones del STC Metrorrey

Lic. Sergio Castello Fernandez Representante del Area Juridica del STC Metrorrey

Lic. Alejandro Cuellar Morales Jefe de Normatividad y Control Interno del STC Metrorrey

Ing. Eutimio Benavides Casas Gerente de Material Rodante del STC Metrorrey

" . Encargado del Despacho de la Direccion de Operaciones
Ing. Eresto Picon Rubio del STC Metrorrey

C.P. Erika Yadita Gonzalez Gomez Representante de la Contraloria y Transparencia [\/

Gubernamental

. - . Representante de la Secretaria de Administracion del
Lic. Ma. Alicia Leal Pérez : Estado de Nuevo Ledn
Por los Licitantes: . Lp
|
§ \ | C. Alfredo Ignacio Guajardo Trevifio Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa
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C. Diana A. Reyna Barron Seguros Afirme, S.A. de C.V., Afirme Grupo Financiero

C. Dulce Maria Garcla Saldafia , Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte

Acto seguido, la Convocante hace las siguientes aclaraciones generales respecto a las bases de la Convocatoria:
1.- Se aclara Modelo de Contrato. Se adjunta ANEXO F “Modelo de Contrato”.

92 Se aclaran las fechas y horarios de Presentacion de Propuestas y Apertura Técnica, Fallo Técnico y Apertura Econodmica y Fallo
Definitivo, quedando como sigue:

Evento Periodo ¢ Dia Lugar Hora

Primera Etapa. Presentacion de " Ave. Pino Suarez 1123 Norte, Colonia Centro, ,
Propuestas y Apertura Técnica 05 de marzo do 2019 C.P. 6400, Monterrey, N.L. 10:00 horas

Segunda Etapa. Fallo Técnico y v Ave. Pino Suérez 1123 Norte, Colonia Centro, ,
Apertura Economica 07.dp marzo do 2019 C.P. 6400, Monterrey, N.L.  15:30 horas

Falio Definitivo

Ave. Pino Suarez 1123 Norte, Colonia Centro, .
11'Ide.marzo de 2019 C.P. 6400, Monterrey, N.L. 15:30 horas

3.-Se aclara que el indice “Atencion a Usuarios” solicitado en el numeral 7.2.2 de la bases, anexo T-8, debera ser mayor o igual a 6.0 -
seis punto cero y con una fecha de publicacion del periodo de Enero a Septiembre de 2018.

4.- Se aclara que el indice “Cobertura de Base de Inversion” solicitado en el numeral 7.2.2 de la bases, anexo T-10, debera ser mayor 0
igual a 1.0 - uno punto cero y con una fecha de publicacion a Septiembre de 2018.

5.- Se aclara que el indice “Capital Minimo Pagado” solicitado en el numeral 7.2.2, anexo T-9; debera ser con una fecha de publicacion a
Septiembre de 2018. _

6.- Se aclara que se omite la presentacion del Anexo T-7 “ndice de Cobertura de Reservas Técnicas” del numeral 7.2.2 de las Bases
de la presente licitacion. o

7.- Se aclara que en el numeral 3-tres de los anexos de Clausulas Especiales debera considerar la fecha de 16 de marzo de 2019 en
lugar del 17 de marzo de 2019.

Posteriormente, la convocante contintia con la lectura a las preguntas que fueron formuladas en este acto y sus respectivas
respuestas:

Empresa; SEGUROS AFIRME, S.A. de C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO
1.- Pagina 10. Anexo T-7. Se pide a la Convocante confirme que para cumplir con el requisito en referencia se debera presentar el
promedio de los ditimos 2 afios 2017 -2018 (Diciembre 2017 y Septiembre 2018) ya que son las ultimas publicaciones de la CNSF,
asimismo se hace del conocimiento de la Convocante que a partir del afio 2018 la CNSF modifico el nombre de los indicadores de la
siguiente manera: '

indice de Cobertura oz Base de |niversidn {Eeuisadc por la CHSF]

Ingice de Cobertura de Reguerimienta de Capital de Solvencia (Revisado por la CWaF)

Indire de Cobestura Capital iinimo Pagado (Revisado por i (CMSFY v
Indice de Coberiura de Base de Irversion de Corto Plazo {Revisado por la CHEF] )
Por lo que dichos indicadores son los que se deben presentar. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion, asi
como a las aclaraciones generales que realiza la Convocante en la presente Junta de Aclaraciones. @/
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2.- Pagina 10. Anexo T-8. Se pide amablémente a la Convocante confirme que el periodo al que se refiere es: Enero-Septiembre 2018
(Gltima publicacion) Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se informa que es correcta su apreciacion.

3.- Pagina 10. Anexo T-8. Con la intencion de no limitar la libre participacion se pide amablemente a la Convocante modifique la
calificacion a por lo menos 7 y/o calificacion aprobatoria en el entendido que la escala es del 1 al 10. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara que el indice “Atencion a Usuarios” solicitado en el numeral 7.2.2 de la bases, anexo T-8, deberé ser mayor o
igual a 6.0 — seis punto cero y con una fecha de publicacion de! perfodo de Enero a Septiembre de 2018.

4.- En caso de que la respuesta a nuestra pregunta anterior sea en sentido negativo se pide ala Convocante nos indique el motivo por el
cual solicita una calificacién mayor a 9. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara que el indice “Atencion a Usuarios” solicitado en el numeral 7.2.2 de la bases, anexo T-8, debera ser mayor o
igual a 6.0 — seis punto cero y con una fecha de publicacion del perfodo de Enero a Septiembre de 2018,

5.- P4gina 10. Anexo T-9. Se pide a Ia:‘Convocante confirme que el periodo al que se refiere es Septiembre 2018 (ultimo periodo
publicado) Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se informa que es correcta su apreciacion.

6.- Pagina 10. Anexo T-10. Se pide a la Convocante confirme que el periodo al que se refiere es Septiembre 2018 (ultimo periodo
publicado) Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se informa que es correcta su apreciacion.

7.- Pagina 10. Anexo T-10. Con la intencion de no limitar la libre participacion se pide a la Convocante modificar el parametro a por lo
menos 1.10, en el entendido que dicho parametro es aceptable de acuerdo a lo indicado por la CNSF:

La Cia, "X" presenta 1,10, esto significa gue cubre con
Inversiones su Base de Inversién y ademds tiene un
sobrante det 1086,

Es decir, 110% - 100% = 1084

.
0

Respuesta: Se aclara que el indice “Cobertura de Base de Inversion” solicitado en el numeral 7.2.2 de la bases, anexo T-10, debera ser
mayor o igual a 1.0 — uno punto cero y corr’.-una fecha de publicacion a Septiembre de 2018.

Empresa: SEGUROS BANORTE, S.A; DE C.V. GRUPO FINANCIERO BANORTE

1.- BASES, GENERALES: Se solicita amablemente a la Convocante ratificar que para todos aquellos conceptos no descritos en las
bases de la presente licitacion, operarén las Condiciones Generales, asi como las exclusiones que operen para mi representada,
registradas ante la CNSF, prevaleciendo las condiciones particulares solicitadas por el contratante. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

Respuesta: Se informa que es correcta su'..apreciacic')n
2.- BASES, GENERALES: Se solicita de la convocante se sirva ratificar que se tendra como causa de cancelacion, la falta de pago de

prima, ello conforme lo establecido en el articulo 40 de la Ley sobre el Confrato de Seguro que cita lo siguiente: “Si no hubiese sido
pagada la prima o la fraccion correspondiente, en los casos de pago en parcialidades, dentro del término convenido, los efectos del
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contrato cesaran automaticamente a las doce horas del ltimo dia de ese plazo. En caso de que ho se haya convenido el término, se
aplicara un plazo de treinta dias naturales siguientes a la fecha de su vencimiento”. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

3.- BASES, GENERALES: Se solicita amablemente a la convocante con el fin de obtener un calculo méas preciso, desglosar el reporte
de siniestralidad para cada una de las partidas como sigue: NUMERO DE SINIESTROS, COBERTURA AFECTADA, MONTO, FECHA
DE OCURRIDO, FECHA DE REPORTADO, PADECIMIENTO, MONTO RECLAMADO, MONTO PAGADO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO. '

Respuesta: Se informa que la siniestralidad en los Ultimos 5-cinco afios es 0-cero.

4.- BASES, GENERALES: De la manera mas atenta, solicitamos a la convocante nos informen cual seré la forma para la liquidacion del
pago de primas derivadas de la péliza objeto de la presente Licitacion (frimestral, semestral o anual) FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO. .

Respuesta: Se informa que debera apegafse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

5.- BASES, GENERALES: Amablemente solicitamos a la convocante, nos ratifique, que en caso de que mi representada resultare
favorecida con el fallo de adjudicacion, no pagara ninglin siniestro que se suscite dentro de periodos no liquidados por la convocante.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

6.- BASES, GENERALES: En términos de lo dispuesto por la Ley de instituciones de seguros y de fianzas en sus articulos 15 y 294,
fraccion VIII, mismas que se trascriben para pronta referencia, se solicita a la convocante dejar sin efecto cualquier garantia solicitada en
este proceso de acuerdo a los siguientes articulos., ART. 15, mientras las instituciones y sociedades mutualistas no sean puestas en
liquidacion o declaradas en quiebra, se consideraran de acreditada solvencia y no estaran obligadas por tanto a constitulr depésitos o
fianzas legales a excepcion de las responsabilidades legales que puedan derivarles de juicios laborales, de amparo o por créditos
fiscales. ART. 294, A las instituciones de seguros les estara prohibido: dar en garantia los bienes de su activo, a excepcion del efectivo
o valores que requieran para asegurar el cumplimiento de las obligaciones que correspondan. Por lo anterior solicitamos amablemente
a la convocante deje sin efecto esta solicitud porque de otro modo nos esta obligando a ir en contra de lo que marca la Ley. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

7.- BASES, GENERALES: El 14 de Mayo de 2004, asi como en su reforma del pasado 19 de Julio de 2012 fueron expedidas las
disposiciones de carécter general a que se refiere el articulo 140 de la ley de general de instituciones y sociedades mutualistas de
seguros, actualmente articulo 492 de la ley de instituciones de seguros y de fianzas. Disposiciones relativas a prevenir el lavado de
dinero y financiamiento al terrorismo. por lo que las instituciones y sociedades mutualistas de seguros previo a la celebracion de
contratos de cualquier tipo, debemos integrar un expediente de identificacion del cliente que contenga la informacion y documentacion
tanto del contratante como de los asegurados prevista en dicha resolucion, por lo que agradeceremos a la convocante su declaracion en
el sentido de que la informacion respectiva le sera entregada al licitante que resulte adjudicado en el presente proceso, a la conclusion
del acto de fallo. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

8.- BASES, GENERALES: Amablemente solicitamos a la convocante, que en el caso de que mi representada resultara adjudicada en el
presente proceso licitatorio previo a la firma del contrato nos podran compartir una copia ya llena para la validacion con mi area juridica y
poder realizar la firma del mismo. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

9.- BASES, GENERALES: Amablemente solicitamos a la convocante, que en el caso de que mi representada resultara adjudicada en el
presente proceso licitatorio previo a la firma del contrato nos podrén compartir una copia ya llena para la validacién con mi érea juridica y
poder realizar la firma del mismo. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

10.- BASES, GENERALES, FACTURACION: En el caso de vernos favorecidos con el fallo de adjudicacion, Agradeceremos a la
convocante nos pueda indicar la Forma exacta de Facturacion que requerira en la pdliza objeto de la presente licitacion. FAVOR DE

PRONUNCIARSE AL RESPECTO. ' M
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Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

11.- BASES, GENERALES: Solicitamos a la convocante especificar ¢ Cual es la frecuencia de emision de endosos (A, B o D)? ¢ Cuél es
ol tiempo que se tiene que entregar dichos endosos? FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

Respuesta: Se informa que derivado de los antecedentes del organismo en la materia, no se contemplan endosos.

12.- BASES, GENERALES: En el caso de resultar favorecida con el fallo de adjudicacion mi representada, amablemente solicitamos a
la Convocante nos indique el cuantos juegos impresos de la péliza requiere, 0 bien si solo requiere una por medio electronico (CD's).
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Se informa que se requiere al menos un tanto impreso y un tanto en formato electronico.

13.- BASES 3.2 PLAZO DE EJECUCIO[&I_ PAG. 6: Amablemente solicitamos a la convocante nos pueda confirmar que el plazo de
gjecucion aplicara de la misma manera para la o las polizas que se deriven de este proceso licitatorio, mismo que es con la Inicio de
vigencia de las 00:00 Hrs del 16 de Marzo del 2019 Término a las 24:00 Hrs del 31 de Diciembre del 2019. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO

Respuesta: Se informa que es correcta su apreciacion.

14.- BASES, ASPECTOS ECONOMICOS, 14.2 FORMA DE PAGO PAG.18: Agradeceremos a la convocante pueda indicar Cual serala
Forma de Facturacion que requerira la convocante, asi mismo detallar los datos de facturacion. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

¥
Respuesta: Se informa que deberé apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

15.- BASES, ASPECTOS ECONOMICOS.'14.2 FORMA DE PAGO PAG.18: Agradeceremos a la convocante pueda indicarnos el
tiempo que se tendra el licitante adjudicado para la entrega de |a facturacion, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Se informa que debera apega"{se a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de Ia presente Licitacion.

16.- BASES, GENERALES: De la manera mas atenta solicitamos a la convocante nos pueda especificar la Partida Presupuestal con la
que seran pagados los servicios de la poliza objeto de la presente licitacion. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

17.- BASES, FICHA TECNICA ANEXO C.1 APARTADO DE CLAUSULAS ESPECIALES: Solicitamos a la convocante nos pueda
confirmar que la poliza se expedira a favor de Sistema Colectivo Metrorrey, incluidas todas sus dependencias, en otro caso favor de
especificar. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.
18.- BASES, GENERALES: De la manera mas atenta solicitamos a la convocante Indique si para el presente proceso deberemos de

considerar la participacion de Agente de Seguros para la atencion de la poliza objeto del presente concurso. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO

Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.
19.- BASES, GENERALES: En caso de sér afirmativa la respuesta a la pregunta anterior, de la manera mas atenta, agradeceremos a la

convocante nos indique si la asignacion de agente sera por parte de la convocante o bien libremente por la aseguradora ganadora.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

20.- BASES, GENERALES: En alcance a las 2 preguntas anteriores, de la manera més atenta, agradeceremos a la convocante nos
indigue el porcentaje de comision que deberemos de considerar dentro de la propuesta. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

21.- BASES, PUNTO 15, GARANTIAS: Solicitamos amablemente a la Convocante se elimine esta Garantia, seglin lo establecido en el
articulo 15 ley de instituciones de segurog'y de fianzas, el cual a la letra dice: “Articulo 15.- mientras las instituciones y sociedades
mutualistas no sean puestas en liquidacion o declaradas en quiebra, se consideraran de acreditada solvencia y no estaran
obligadas, por tanto, a constituir depésitos o fianzas legales a excepcion de las responsabilidade$ que puedan derivarles de

Pagina 5 de 14




y

juicios laborales, de amparo o por créditos fiscales”, ya que mi representada por Legislacion no esté obligada a otorgar Fianzas, al
no estar en revision por falta de solvencia, ademés que de solicitamosla estarian haciendo que las aseguradoras que participamos en el
presente proceso licitatorio vayamos en contra de la ley que nos rige. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

22.- GENERALES: De la manera méas atenta, agradeceremos a la convocante confirme que todos los requisitos solicitados en el
presente proceso licitatorio, fueron solicitados sin consideran alguno que represente practicas que pudieran constituir violaciones a la
libre competencia y que sean de observancia ante la Comision Federal de Competencia, es decir, no hay requisitos que resulten ser
ventajosos para aigin participante en particular. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Se informa que es correcta su apreciacion.

Empresa; SEGUROS INBURSA, S.A.; GRUPO FINANCIERO INBURSA

1.- PAG. 8 DE 39. PUNTO 7.2.1 DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA FINANCIERA Y LEGAL. ANEXO L3. SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE CONFIRME QUE PODEMOS PRESENTAR CONTRATOS Y/O CARATULAS DE POLIZAS PARA ACREDITAR LO
SOLICITADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

92.- PAG. 10 PUNTO 7.2.2 DOCUMENTACION TECNICA. ANEXO T-7. INDICE DE COBERTURA DE RESERVAS TECNICAS. SE
SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR LA INFORMACION YA QUE SOLICITAN EL INDICE DE COBERTURA DE RESERVAS
TECNICAS DE LOS ULTIMOS 2 ANOS 2017 Y 2018, SIN EMBARGO EN LA PUBLICACION DE LA CNSF YA NO SE ENCUENTRA
ESTE INDICADOR. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

Respuesta: Se informa que se omite el Anexo T-7 del numeral 7.2.2 de las bases de la presente licitacion.

3.PAG. 10 PUNTO 7.22 DOCUMENTACION TECNICA. ANEXO T-8. INDICE DE ATENCION A USUARIOS. (IDATU)
CORRESPONDIENTE EN EL PERIODO OCTUBRE A DICIEMBRE DE 2018, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE LO
CORRECTO ES PRESENTAR LA IMPRESION DEL PORTAL WWW.BURO.GOB.MX DONDE SE MUESTRE EL INDICE DE
DESEMPENO DE ATENCION A USUARIOS (IDATU) DEL PERIODO ENERO-SEPTIEMBRE 2018 COMPORTAMIENTO GENERAL DE
ASEGURADORAS, YA QUE SON LOS ULTIMOS PUBLICADOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

Respuesta: Se informa que es correcta su apreciacion.

4. 2.-PAG. 10 PUNTO 7.2.2 DOCUMENTACION TECNICA. ANEXO T-8. CALIFICACION MAYOR A 9-NUEVE EN EL INDICE DE
ATENCION A USUARIOS (IDATU). SE SOLICITA A LA CONVOCANTE RECONSIDERE Y BAJE LA CALIFICACION EN EL INDICE DE
ATENCION A USUARIOS (IDATU) MAYOR A 9-NUEVE QUE SOLICITAN, YA QUE CON ESTE [NDICE SOLO CUMPLEN 3
ASEGURADORAS, LO QUE LIMITA QUE PARTICIPEN MAS ASEGURADORAS. FAVOR PRONUNCIARSE.

Respuesta: Se acepta su solicitud, asi mismo la convocante aclara que el indice deber4 ser mayor o igual a 6.0-seis punto cero.

5.- PAG. 10 PUNTO 7.2.2 DOCUMENTACION TECNICA, ANEXO T-9. INDICE DE COBERTURA DE CAPITAL MINIMO PAGADO. SE
SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR LA INFORMACION YA QUE SOLICITAN EL INDICE DE COBERTURA DE CAPITAL
MINIMO PAGADO AL MES DE DICIEMBRE 2018, SIN EMBARGO LA ULTIMA PUBLICACION DE LA CNSF ES A SEPTIEMBRE
2018. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

INVERSION AL MES DE DICIEMBRE 2018, SIN EMBARGO LA ULTIMA PUBLICACION DE LA CNSF ES A SEPTIEMBRE 2018.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Se informa que debera presentar el indice solicitado al mes de septiembre de 2018.
6.- PAG. 10 PUNTO 7.2.2 DOCUMENTACION TECNICA. ANEXO T-10. INDICE DE COBERTURA DE BASE DE INVERSION. SE
SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR LA INFORMACION YA QUE SOLICITAN EL INDICE DE COBERTURA DE BASE DE (}%

Respuesta: Se informa que debera presentar el indice solicitado al mes de septiembre de 2018.

f
)

s (1
g 1

7.- PAG. 10 PUNTO 7.2.2 DOCUMEN;‘I"‘ACION TECNICA. ANEXO T-11. ANEXO T-12, ANEXO T-13. SE SOLICITA A LA V
CONVOCANTE QUE LOS SIGUIENTES REQUISITOS SOLO SEAN PRESENTADOS POR EL LICITANTE ADJUDICADO. FAVOR DE/

PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la prgsente Licitacion.
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8.~ PAG. 10 PUNTO 7.2.2 DOCUMENTACION TECNICA. ANEXO T-14. EXPERIENCIA. EN CASO DE SER NEGATIVA LA
RESPUESTA A NUESTRA PREGUNTA-ANTERIOR, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE LA EXPERIENCIA SE
ACREDITARA MEDIANTE LA PRESENTACION DE LOS CONTRATOS Y /O CARATULAS DE POLIZA QUE PRESENTEMOS EN EL
PUNTO ANEXO L3, POR LO QUE NO SERA NECESARIO INCLUIR POR SEGUNDA OCASION EN ESTE PUNTO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO

Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

9.- PAG 1 1 GARANTIA DE PROPUESTA.- Se solicita a la convocante que se elimine la obligacion de presentar la garantia de la
propuesta, ya que de conformidad con el articulo 15 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, en tanto las instituciones de
seguros no sean puestas en liquidacion o declaradas en quiebra, las mismas se consideraran de acreditada solvencia y no estaran
obligadas por tanto, a constituir depdsitos o fianzas legales, salvo traténdose de responsabilidades que puedan derivar de juicios
laborales, de amparo o por creditos fiscales.
Asimismo, la fraccion VI del articulo 294 del citado ordenamiento, prohibe a las instituciones de seguros otorgar avales, fianzas o
cauciones. De igual forma, las fracciones 1 y IV del articulo en comento, prohiben, respectivamente, dar en garantia sus propiedades y
dar en prenda titulos o valores de su cartera, entre ofras cosas.

i,
De acuerdo con lo anterior, asi como con &l criterio normativo No. AD-2, emitido en noviembre de 2001 por la Secretaria de Contraloria y
Desatrollo Administrativo, actualmente Secretaria de la Funcion Publica, cualquier aseguradora se encuentra impedida para garantizar
el cumplimiento de las obligaciones que contraiga derivadas de los contratos que celebre con los usuarios de los servicios de
aseguramiento que presta, por lo que no es necesario exigirle que otorgue las garantias de cumplimiento de contrato, ya que tal
obligacién implicaria constituir una doble garantia, independientemente de que incurriria en violacion a las disposiciones que regulan su
organizacion y funcionamiento.

Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion

10.- PAG 16 PUNTO 11 DEL CONTRATO? Se solicita a la convocante eliminar de las bases la obligacion de firmar el contrato, en razon
de que la pdliza de seguro es el contrato, ya que los articulos 19 y 20 de la Ley sobre el Contrato del Seguro, establecen que el contrato
de seguro se hara constar por escrito, para lo cual las aseguradoras deberan entregar al contratante del seguro una “pdliza” en la que
consten los derechos y obligaciones de las partes, aunado a lo anterior, el articulo 21 del mismo ordenamiento establece que, el contrato
de seguro se perfecciona desde el momento en que el proponente tuviere conocimiento de la aceptacion de la oferta , y no puede
sujetarse a la condicién suspensiva de la entrega de la pliza o de cualquier otro documento, por lo que en virtud de que los derechos y
obligaciones de las partes apareceran en estas bases, junta de aclaraciones, propuesta técnica y econémica del licitante ganador, tales
documentos haran las veces de la péliza y el contrato se perfeccionara desde el momento en que e! licitante ganador tenga
conocimiento del fallo, que es el momento que es aceptada la propuesta.

Asimismo el articulo 1807 del Codigo Civil Federal, establece que el contrato se formaliza en el momento en que el proponente reciba la
aceptacion (fallo), estando ligado por su oferta (oferta técnica y econoémica).

Respuesta: Se informa que deberé apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

11.- PAG 16 PUNTO 11.1.- Se solicita a la convocante confirme que en caso de que se requiera la suscripeion de un contrato diferente
al establecido en los articulos 19 y 21 de I4 Ley sobre el Contrato de Seguro, éste debera de ajustarse a los establecido en las bases de
la licitacion, en la junta de aclaraciones, en la proposicion (oferta técnica y econdmica) del licitante ganador y en la demas legislacion y
normatividad aplicable. '

Respuesta: Se informa que debera apegafse ala convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

12.- PAG 16 PUNTO 11.6 SANCIONES.- Se.solicita a la convocante que confirme que por tratarse la presente licitacién de un servicios,

13.- PAG 17 PUNTO 11.7 RESICION DEL CONTRATO.- Se solicita a la convocante sustituir el término “acata las ordenes por escrito

o%
U

se elimine la garantia de buen cumplimierito del contrato por defectos y vicios ocultos en virtud de que en los 'servicios no aplican los
defectos y vicios ocultos, ésto se presentan unicamente en bienes.
Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion. d

dela unidad convocante”, toda vez que el servicio debe apegarse conforme a las bases de la licitacion, en la junta de aclaraciones, en la
proposicion (oferta técnica y economica) del licitante ganador y en la demaés legislacion y normatividad aplicable” ya que el cumplimiento
de las obligaciones no puede estar supeditado al criterio subjetivo de una persona, sino a lo acordado durante el presente proceso de
contratacion.

Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

/4

{/ \
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14.- PAG 17 PUNTO 11.8 P ENA CONVENCIONAL.- Se solicita a la convocante sefialar como pena convencional por incumplimiento lo
establecido en el art. 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, ya que dicho precepto legal es de observancia obligatoria
para las instituciones de seguros.

Respuesta: Se informa que se acepta su solicitud.

15.- PAG 18 PUNTOP 14.2 FORMA DE PAGO.- Se solicita a la convocante que confirme que el pago lo realizara dentro de los treinta
dias naturales posteriores a que se haya presentado los recibos por parte de la aseguradora tal y como lo establecio en el apartado
"CONDICIONES GENERALES DE LA LICITACION", que se encuentra en el recuadro inicial de las presentes bases.

Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

16.- PAG. 18 PUNTO 15 GARANTIAS.- Se solicita a la convocante que se elimine esta obligacion y, por ende, todo lo relativo a ésta, ya
que de conformidad con el articulo 15 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, en tanto las instituciones de seguros no sean
puestas en liquidacién o declaradas en quiebra, las mismas se consideraran de acreditada solvencia y no estaran obligadas por tanto, a
constituir depdsitos o fianzas legales, salvo tratandose de responsabilidades que puedan derivar de juicios laborales, de amparo o por
créditos fiscales.

Asimismo, la fraccién VI del articulo 294 del citado ordenamiento, prohibe a las instituciones de seguros otorgar avales, fianzas o
cauciones. De igual forma, las fracciones | 'y IV del articulo en comento, prohiben, respectivamente, dar en garantia sus propiedades y
dar en prenda titulos o valores de su cartera, entre otras cosas.

De acuerdo con lo anterior, asi como con el criferio normativo No. AD-2, emitido en noviembre de 2001 por la Secretarfa de Contraloria y
Desarrollo Administrativo, actualmente Secretaria de la Funcion Publica, cualquier aseguradora se encuentra impedida para garantizar
el cumplimiento de las obligaciones que contraiga derivadas de los contratos que celebre con los usuarios de los servicios de
aseguramiento que presta, por lo que no es necesario exigirle que otorgue las garantias de cumplimiento de contrato, ya que tal
obligacion implicaria constituir una doble garantia independientemente de que incurriria en violacion a las disposiciones que regulan su
organizacion y funcionamiento.

Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

17.- PAG 70 PUNTO 25 INTERESES MORATORIOS.- Se solicita a la convocante sefialar como pena convencional por incumplimiento
lo establecido en el art. 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, ya que dicho precepto legal es de observancia
obligatoria para las instituciones de seguros

Respuesta: Se informa que se acepta su solicitud.

18.- PAG 72 PUNTO 31.- Se solicita a la convocante que la obligacién de guardar confidencialidad sea reciproca entre las partes y que
esté vigente durante la vigencia del contrato, fundamentando la peticion de que toda la informacion proporcionada por esta institucion de
seguros sea confidencial en términos del articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, en refacion
con el articulo 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, por lo que no existe consentimiento ni expreso
ni thcito de parte de mi representada para su divulgacion.

Se solicita a la convocante que NO se considere como informacion confidencial la siguiente:

Sea desarrollada independientemente por. cualquiera de las partes, sus subsidiarias o filiales, sin el uso o soporte de la informacion
proporcionada por la otra, 0 que se haya recibido libre de restriccion por parte de un tercero que tenga derecho o licencia para divulgar
dicha informacion;

Se trate de informacién que sea del dommlo pablico, sin que ninguna de las partes haya violado éste acuerdo.

Al momento de haberse divulgado a la parte que al reciba, ya fuera conocida por ésta, sus subsidiarias o filiales, en forma libre de ¢
restriccion, seglin sea comprobado con dogumentacion que tenga en su poder.

Sea requerida por orden de un tribunal o autoridad competente, o en virtud de alguna disposicion legal. En éste supuesto la parte que
recibié la informacion debera dar aviso ala parte que se la proporciond, a méas tardar al segundo dfa habil siguiente a aquél en que le
fue requerida, para que aquella tome las medidas que considere pertinentes, obligandose a proporcionar Gnicamente la informacion que
le haya sido requerida, haciendo su mejor esfuerzo para que en caso de que la autoridad no haya delimitado la informacion solicitada,
busque que se delimite a efecto de incurrir lo menos posible en la revelacion de la informacion.

Se trate de informacion que sea independientemente desarrollada por la parte que la divulgue.

Respuesta: Se informa que se acepta su solicitud.

19.- Se solicita a la convocante confirme due en caso de que se requiera la suscripcion de un contrato diferente al establecido en los
articulos 19 y 21 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, éste debera de ajustarse a los establecido en las bases de [z licitacion, en la
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junta de aclaraciones, en la proposicién (oferta técnica y economica) del licitante ganador y en la demés legislacion y normatividad
aplicable.

Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

20.- Toda vez que no se proporciond el anexo F Modelo de Contrato en las bases de la licitacion y por ende los licitantes no tienen
conocimiento del mismo, se solicita a la convocante éste sea proporcionado en la presente junta de aclaraciones y se y se difiera a una
segunda junta de aclaraciones para resolver las dudas que los licitantes tengan sobre el mismo.

Respuesta: Se informa que en el presente acto se pone a disposicién de los licitantes el Anexo F “Modelo de Contrato”. Asi mismo se
informa al Licitate que no es procedente su solicitud de diferimiento, esto con fundamento en el Articulos No. 34 de la Ley de
Adquisiciones Arredramientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Leon y a los Articulos No. 72 y No. 73 de su
Reglamento.

Preguntas Generales
21.- Agradeceremos nos confirmen que tal y como lo establecen sus bases, que la siniestralidad en general durante los Gltimos 5 afios

es nula, en caso contrario favor de proporcionamosla desglosada y sin la aplicacion de deducibles para cada uno de los ramos incluidos
en cada una de las polizas motivo de esta licitacion.

Respuesta: Se informa que la siniestralida_id en los Ultimos 5-cinco afios es 0-cero.
22.- Favor de confirmarnos si el paquete integral de seguros seré otorgado a una sola compafiia de seguros &

Respuesta: Se informa que es correcta su apreciacion.

23.- Solicitamos a la convocante nos ratifique que las Coberturas de Terrorismo y Sabotaje quedan excluidas de su programa de 1
aseguramiento para todas las secciones y coberturas. !

Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

24.- Agradeceremos nos confirmen si cumplimos anexando nuestras condiciones generales y particulares para cada Péliza y seccion a
ofertar, :

Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

25.- Solicitamos a la convocante nos confirme que las propuestas econdmicas seran presentadas en la misma moneda en la que se
estan presentados sus valores asegurables indicados en el anexo “A” de catalogo de conceptos, favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se informa que sus propuestas econdmicas deberan ser presentadas en Pesos Mexicanos.
26.- Solicitamos a la convocante nos proporcione las bases de la licitacion en formato Word,
Respuesta: Se informa que se acepta su solicitud.

27.- Se solicita atentamente a la convocante ratificar a qué hora local del asegurado inicia las polizas de Dafio Fisico de Inmuebles y
Activos, Rotura de Maquinaria y Equipo de Confratistas.

Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion, asf /\

como a las aclaraciones generales que realiza la Convocante en la presente Junta de Aclaraciones.

28.- Se solicita atentamente a la convocante respecto a las CLAUSULAS ESPECIALES para Dafio Fisico de Inmuebles y Activos; la
eliminacion del numeral 6 ya que cada nueva cobertura requiere técnicamente un andlisis y cobro de prima correspondiente a cada
caso.

Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

29.- Se solicita atentamente a la convocante respecto a las CLAUSULAS ESPECIALES para Dafio Fisico de Inmuebles y Activos;
ratificar si remocion de escombros sera de manera adicional a los valores totales.

7

Respuesta: Se informa que deber4 apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.
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30.- Se solicita atentamente a la convocante respecto a las CLAUSULAS ESPECIALES para Dafio Fisico de Inmuebles y Activos;
ratificar que el IVA no forma parte de los valores totales declarados.

Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

31.- Se solicita atentamente a la convoéante ratificar que el primer riesgo para DANO FISICO, EQUIPOS DE CONTRATISTA Y
ROTURA DE MAQUINARIA aplica en el agregado anual.

Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

32.- Se solicita atentamente a la convocante ratificar que para dafio fisico, equipos de contratista y rotura de maquinaria la territorialidad
es Unicamente el estado de Nuevo Ledn.

Respuesta: Se informa que es correcta su apreclacion.

POLIZA 1. POLIZA DE “TODO RIESGO. POR DANO FISICO SUBITO E IMPREVISTO A PRIMER RIESGO ABSOLUTO PARA
INMUEBLES Y ACTIVOS”. '

33.- Solicitamos a la convocante nos permita emplear el Término “COBERTURA AMPLIA” en lugar de “TODO RIESGQ', toda vez que
algunas aseguradoras tenemos reglstrado dicho termino y que significa “todas las coberturas excepto las exclusiones previamente
establecidas’.

Respuesta: Se informa que debera apegéfse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

34.- Solicitamos a la convocante nos aclare a que se refieren con el término “Primer Riesgo Absoluto”

Respuesta: Se informa que el término se refiere a que cuando los bienes expuestos a riesgo, existentes en el momento del siniestro, no
superan el valor de los declarados.

35.- Solicitamos a la convocante nos indique si la suma asegurada para los bienes de la seccién | (edificios) corresponden a los valores
totales declarados al 100% a valor de reposicion.

Respuesta: Se informa que es correcta su apreciacion.

36.- Solicitamos a la convocante nos |nd|que si la suma asegurada para contenidos corresponden a los valores fotales declarados al
100% a valor de reposicion,

Respuesta: Se informa que es correcta su apreciacion.
37.- Favor de confirmar que el limite total requerido para ia partida de Dafio Fisico stbito e Imprevisto es de USD 15'000,000
Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

38.- Solicitamos atentamente se nos proporcione la relacién de todos y cada uno de sus inmuebles patrimoniales indicando su direccion
completa, el valor del edificio asi como el de sus contenidos.

Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

39.- Mencionan las coberturas de “perdidas consecuenciales amparando Utilidades, gastos fijos y salarios’, mismas que no aparecen en

ninguna otra parte de las bases, solicitamos a la convocante nos indique si requiere la cobertura y en tal caso cual seria la modalidad, la

suma asegurada y el periodo de indemnizacion solicitado.
Respuesta: Se informa que deberé apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

40.- En relacion a la cobertura de terremoto y erupcion volcanica solicitamos a la convocante nos permita la aplicacion de los deducibles
autorizados por la AMIS.

Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

41.- Respecto a la pdliza de Todo Riesgo [nmuebles y Activos, se solicita atentamente a la convocante enviar el desglose de valores de
cada uno de los rubros que corresponde a: LINEA 2.

Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de |a pg;ye Licitacion.
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42.- Respecto a la poliza de Todo Riesgo Inmuebles y Activos, se solicita atentamente a la convocante enviar el desglose de valores de )
cada uno de los rubros que corresponde a: LINEA 1, , ‘

Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.
POLIZA I, EQUIPO DE CONTRATISTA PARA MATERIAL RODANTE.
43.- Solicitamos a la convocante nos aclare a que se refieren con el término “Primer Riesgo Relativo’ :

Respuesta: primer riesgo relativo, existe declaracion de los valores a riesgo, y es de aplicacién la regla proporgional, cuando los bienes
expuestos a riesgo, existentes en el momento del siniestro, superan el valor de los declarados.

44.- Favor de proporcionar mapa donde se muestre la localizacion de la ruta del Metrorrey y los lugares donde se resguarda el equipo
fuera de horas de operacion.

Respuesta:
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Se informa que los lugares donde se resguarda el material rodante fuera de horas de operaciones son los siguientes: /BQ

-Terminal Talleres, ubicada en Avenida Aztlan Sin Numero cruz con calle Efestos, Colonia San Bernabé, Primer Sector, Monterrey,
Nuevo Leodn.
-Terminal Exposicion, ubicada en Ave. Bemto Juarez S/N, entre Ave. Azteca y 5 de Mayo, col. Nueva Exposicion, Guadalupe, Nuevo/\

Ledn. o

-Terminal Sendero, ubicada en Gral. Marlano Escobedo SIN, entre Mariano Escobedo y Manuel L. Barragan, col. Valle del Canada
Escobedo, Nuevo Leon.

-Terminal Zaragoza, ubicada en Ave. Padre Mier SIN, entre Ignacio Zaragoza y Gral, Zuazua, col. Centro, Monterrey, Nuevo Leon

45.- Dado que se solicitan los riesgos bajo convenio expreso incluidos en las condiciones generales Solicitamos a la convocante nos //
indique los sublimites de responsabilidad para las coberturas de:
-Gastos Extraordinarios

Respuesta; Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presenfe Licitacion.

BN
¥
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46.- Solicitamos a la convocante nos proporcione el programa de mantenimiento de equipos y vias.

Respuesta: Se informa que debera apegar:sve a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

47.- Agradeceremos a la convocante proporcionar las medidas de seguridad para prevenir accidente como alcances y descarrilamientos.
Respuesta: Se informa que debera apegarée a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

48.- Respecto a la péliza de Equipo de Contratista, se solicita atentamente a la convocante el envio de la descripcion de cada equipo.
Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

49.- Respecto a la péliza de Equipo de Contratista, se solicita atentamente a la convocante el envio del nimero de serie de cada equipo.
Respuesta: Se informa que deberd apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.
POLIZA Iil. ROTURA DE MAQUINARIA

50.- Solicitamos a la convocante nos indique si la suma asegurada para los bienes asegurados en la péliza corresponden a los. valores
totales declarados al 100% a valor de reposicion.

Respuesta: Se informa que es correcta su apreciacion.

51.- Solicitamos nos informen, si la antigliedad de la maquinaria asciende a mas de 5 afios, de ser afirmativa su respuesta, favor de
responder; ¢ Qué porcentaje del equipo supera esta edad?

Respuesta: Se informaque debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

52.- Solicitamos atentamente se nos informe sobre los equipos de mayor suma asegurada y su ubicacion y que se amparan en la
seccion de Rotura de Maquinaria, indicando la edad promedio del equipo.

Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

53.- Respecto a la poliza de Rotura de Maquinaria, se solicita atentamente a la convocante detallar a qué se refieren los conceptos de
UVR, CCM, UV, CHILLER’S, UMAS reflejadas en el cuadro de: SISTEMA DE VENTILACION MAYOR Y AIRE ACONDICIONADO.

Respuesta: Se informa lo siguiente.-

UVR: Unidad de Ventilacién Reversible

CCM: Centro de Control de Motores

UV: Unidad de Ventilacion :
Chillers: Unidad Enfriadora a base de Agua Helada
UMAS: Unidad Manejadora de Aire.

54.- Se solicita atentamente a la convocante que la reinstalacion automatica es con cobro de prima.
Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.
POLIZA IV. EQUIPO ELECTRONICO

55.- Solicitamos a la convocante nos indigue si la suma asegurada para los bienes asegurados en la pdliza corresponden a los valores
totales declarados al 100% a valor de reposicion.

Respuesta: Se informa que es correcta su-apreciacion.
56.- Dado que se solicitan los riesgos bajo convenio expreso incluidos en las condiciones generales Solicitamos a la convocante nos
indique los sublimites de responsabilidad para las coberturas de:

-Equipos Méviles y Portatiles
-Equipo bajo Tierra

-Gastos por albafiileria, andamios y escaleras.
Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la ;587#@ Licitacion.
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57.- Solicitamos nos informen, si la antigliedad del equipo electronico asciende a més de 3 afios, de ser afirmativa su respuesta, favor
de responder; 4 Qué porcentaje del equipo supera esta edad?

Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.
POLIZA V RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL.

58.- Para estar en posibilidad de otorgar la cobertura de Responsabilidad Civil Construccion solicitamos atentamente a la convocante
nos proporcione copia de los contratos que celebra con los prestadores de servicios, personal por honorarios y de servicio social, a fin
de analizar su aceptacion, favor de pronunciarse al respecto

Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

59.- En caso de que su respuesta a la pregunta anterior sea negativa, solicitamos nos confirme que la Responsabilidad Civil contractual
se otorgara (nicamente por los riesgos contratados en su programa de aseguramiento de Responsabilidad Civil General.

Respuesta: Se informa que deberéa apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

60.- Para la cobertura de Responsabilidad Civil Asumida solicitamos atentamente a la convocante nos proporcione nombre de las
razones sociales a cubrir.

Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

61.- Para la cobertura de Responsabilidad Civil Cruzada solicitamos atentamente a la convocante nos proporcione nombre de las
razones sociales a cubrir,

Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatorié que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.
POLIZA VI RESPONSABILIDAD CIVIL VIAJERO

62.- Solicitamos a la convocante nos informe el niimero de viajeros por dia por vagon y por todo el tren.

Respuesta: Se informa que deberé apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.
63.- Agradeceremos a la convocante nos indique su Ingreso anual.

Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.
64.- Favor de informarnos la capacidad de pasajeros por todo el tren

Respuesta: Se informa que debera apegarse a la convocatoria que contiene las Bases y Ficha Técnica de la presente Licitacion.

Se hace mencidn en la presente acta, que no se recibieron preguntas adicionales de los Licitantes inscritos en la licitacion,

La Unidad Convocante hace del conocimiento de los participantes que las adecuaciones al proceso de licitacion que
dentro de la presente sesién cambien el contenido de las bases, seran obligatorias a partir de esta fecha, sirviendo la
presente notificacion legal, conforme a lo dispuesto en las bases de la misma licitacion y en el articulo 34 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

Asi mismo, se hace constar la incomparecencia del representante de la Secretaria de Administracion del Estado de Nuevo
Ledn y del representante de la Contraloria y Trasparencia Gubernamental del Estado de Nuevo Leén, mismos que fueron
debidamente invitados a este evento el dia 18 de febrero del presente afio.

No habiendo asuntos generales que tratar, el representante del Presidente del Comité da por terminada la presente Sesion a
las 11:00 horas del dia 26 de febrero del afio 2019 (dos mil diecinueve), firmando la presente Acta los miembros
asistentes, para constancia de los Acuerdos que se tomaron. 6/’
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Técni(’:} Comite de Adquisiciones del STC Metrorrey.
: \
Clo L M
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LIC. "CUELLAR MORALES LIC. CARLOS ALBERTO MARTINEZ MONTOYA

Jefe de Adquisiciones del STC Metrorrey

TEPD,

ING. ERNE PICON RUBIO
Encargado de Despach® de la Direccion de Operaciones del
STC Metrorrey

ING. €£JTIMIO BENAVIDES CASAS
Gerente de Material Rodante del STC Metrorrey

LIC. MA. ALICIA LEAL PEREZ
Representante de la Secretaria de- Administracion del
Estado de Nuevo Leodn

C.P. ERIKA YADIRA GONZALEZ GOMEZ
Representante de la Contralorfa y Transparencia

Gubernamental
Dejando salvaguardadas las facuitades de verificacion y
comprobacion de la contraloria y transparencia gubernamental

LOS LICITANTES

C. ALFREDO IGNACIO AUAJARDO TREVINO
Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa

C. DULC RIA GARCIA SALDARA

K| /

Seguros Banorte, S.A/ de C.V., Grupo Financiero Banorte

C. DIANA A. REYNA BARRON

Seguros Afirme, S.A. de C.V., Afirme Grupo Financiero

|

Las presentes firmas forman parte del Acta de Aclaraciones de la Licitacion Piblica Nacional STCM-01-2019-DAF de fecha 26 de febrero de 2019.
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CONTRATO PARA LA OBTENCION DE POLIZAS DE SEGUROS EN SU MODALIDAD DE TODO RIESGO DANO
FisICO SUBITO E IMPREVISTO BAJO EL ESQUEMA PRIMER RIESGO; AMPARANDO LAS INSTALACIONES Y
EQUIPOS PROPIEDAD DEL SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO METRORREY O QUE TENGA BAJO SU
CUSTODIA CONSISTENTE PERO NO LIMITATIVOS A INMUEBLES, ACTIVOS, ROTURA DE MAQUINARIA,
EQUIPO ELECTRONICO Y RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL MEDIANTE POLIZA PAQUETE EMPRESARIAL,
ADEMAS EN LOS RAMOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL VIAJERO Y EQUIPO DE CONTRATISTA QUE
CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO SISTEMA DE
TRANSPORTE COLECTIVO METRORREY, A TRAVES DE SU DIRECTOR GENERAL, ING. MANUEL BENJAMIN
GONZALEZ FERNANDEZ, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO “EL ORGANISMO”, Y POR
LA OTRA PARTE LA SOCIEDAD DENOMINADA , A TRAVES DE SU REPRESENTANTE
LEGAL, C. , A QUEEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO “EL
PROVEEDOR”; AMBAS PARTES HABIENDO MANIFESTADO SU VOLUNTAD DE CELEBRAR EL PRESENTE
INSTRUMENTO Y SUJETARLO AL TENOR DE LA SIGUIENTE TABLA DE DATOS GENERALES,
DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

TABLA DE DATOS GENERALES (TDG)

1. “EL PROVEEDOR”:
Representante Legal de “EL PROVEEDOR”

2. “EL PROVEEDOR?” acredita su legal existencia con la Escritura Publica nimero , de fecha
del mes de del afio , otorgada ante la fe del Licenciado , Notario PUblico Titular de
la Notaria Publica nimero , con residencia en la Ciudad de , Estado de ; Escritura
que ha quedado debidamente inscrita en el Registro Péiblico de la Propiedad y de Comercio correspondiente,
bajo el folio mercantil nimero , de fecha , del mes de del afio

3. EIC. , acredita su personalidad y facultades, mediante la Escritura Publica nimero ,
de fecha del mes de del afio , otorgada ante la fe def Licenciado , Notario
PUblico Titular de la Notaria Publica nimero , con residencia en la Ciudad de , Estado de

+ Escritura que ha quedado debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de
Comercio correspondiente, bajo el folio mercantil nimero , de fecha del mes de
del afio

—_—

4. “EL PROVEEDOR” se encuentra debidamente registrado en el Padron Unico de Proveedores del Gobiemo
del Estado de Nuevo Leon, y su registro se encuentra vigente a la fecha de celebracion del presente
instrumento, mismo que puede ser identificado bajo el nimero

5. La adjudicacion del contrato se realizo mediante el procedimiento de . Lo anterior de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 46 (cuarenta y seis) fraccion Il (segunda) de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leon.

6. Los recursos financieros necesarios para llevar a cabo la contratacion provienen de recursos propios de “EL
ORGANISMO”.

&%
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7. Descripcion y precio unitario del servicio: $ ( _ /100 ).

8. Condiciones del servicio contratado: Contratacion de pélizas de seguros en su modalidad de todo riesgo dafio
fisico stibito e imprevisto bajo el esquema primer riesgo; amparando las instalaciones y equipos propiedad del
Sistema de Transporte Colectivo Metrorrey 6 que tenga bajo su custodia consistente pero no limitativos a
inmuebles, activos, rotura de maquinaria, equipo electronico y responsabilidad civil general mediante péliza
paquete empresarial, ademas en los ramos de responsabilidad civil viajero y equipo de contratista.

9. Monto del contrato incluyendo el Impuesto al Valor Agregado (IVA): $ ( __/100 ).
10. Fecha de inicio del contrato: del mes de del afio
11. Fecha de terminacion del contrato: del mes de del afio

12. Unidad o Area Requirente:

13. Dependencia, Entidad o Unidad Administrativa Convocante: “EL ORGANISMO”.

14. Namero y fecha de Orden de Compra correspondiente:
- afio

, de fecha del mes de del
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NOTA: Cuando se haga referencia o se cite alguno de los puntos de la TDG en el presente contrato, se
interpretara lo establecido en esta Tabla de Datos Generales (TDG).

DECLARACIONES

1. Declara “EL ORGANISMO” a través de su Director General, que:

14.  Su Representada es un Organismo Publico Descentralizado del Gobierno del Estado de Nuevo
Ledn, creado mediante Decreto n(imero 118 (ciento dieciocho), publicado en el Periddico Oficial
del Estado en fecha (09) nueve de noviembre del afio 1987 (mil novecientos ochenta y siete),
reformado mediante Decreto 381 (trescientos ochenta y uno), publicado en el Periodico Oficial
del Estado el dia 31 (treinta y uno) de enero del afio 1997 (mil novecientos noventa y siete), y
mediante Decreto 135 (ciento treinta y cinco), publicado en el Periédico Oficial del Estado el dia
24 (veinticuatro) de diciembre del afio 2010 (dos mil diez), con personalidad juridica y patrimonio
propios.

1.2. Interviene en el presente contrato en su caracter de Director General de “EL ORGANISMO”,
segln lo acordado en la Primer Sesion Extraordinaria del Consejo de Administracion del
Sistema de Transporte Colectivo Metrorrey, celebrada el dia 15 (quince) del mes de enero del
afio 2019 (dos mil diecinueve), mediante la cual se aprobd su designacion como Director
General de “EL ORGANISMO”, otorgandosele todos los poderes y facultades necesarias para
la celebracion del presente instrumento, de conformidad con lo establecido por el articulo 12
(doce), fraccion IV (cuarta) de la Ley que Crea el Organismo Publico Descentralizado

Ly BUEYA
Pino Sudrez 1123 Notrte, Col, Centro, C.P. 64000,
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Denominado Sistema de Transporte Colectivo Metrorrey, asimismo, acredita su personalidad
juridica con la Escritura Plblica nimero 22,147 (veintidés mil ciento cuarenta y siete), de fecha 05
(cinco) del mes de febrero del afio 2019 (dos mil diecinueve), otorgada ante la fe del Doctor
Baudelio Castillo Flores, Notario Publico Titular de la Notaria Piblica nimero 112 (ciento doce), con
gjercicio en la Ciudad de Monterrey, Estado de Nuevo Ledn, mismo que se encuentra debidamente
inscrito ante el Instituto Registral y Catastral del Estado de Nuevo Ledn, bajo el niimero 640,
Volumen 143, Libro 26, Seccion Resoluciones y Convenios Diversos, Unidad Monterrey en fecha 13
de febrero de 2019.

Su mandante cuenta con la suficiencia presupuestal para hacer frente a las erogaciones que se
originen en este contrato, conforme a lo sefialado en el inciso nimero 06 (seis) de la Tabla de
Datos Generales del Contrato.

Este contrato se celebra mediante el procedimiento que se sefiala en el punto niimero 05 (cinco)
de la Tabla de Datos Generales del Contrato.

Declara “EL PROVEEDOR” a través de su Representante Legal, que:

21,

2.2,

2.3.

24

2.5,

2.6.

2.7,

Su Representada es una Persona Moral constituida legalmente conforme a las Leyes de los
Estados Unidos Mexicanos, segln consta en la Escritura Plblica detallada en el punto nimero
02 (dos) de la TDG del presente documento.

Su Representada se encuentra debidamente inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes
(RFC) del Servicio de Administracion Tributaria, identificada bajo la clave de registro

Su Representada es de nacionalidad mexicana y conviene en que, aln y cuando, llegare a
cambiar de nacionalidad, se seguira considerando como mexicana por cuanto a este contrato se
refiere, renunciando en este acto a la proteccién de cualquier gobierno extranjero, bajo pena de
perder en beneficio de la nacién mexicana, todo derecho derivado de este contrato.

Su mandante cuenta con registro vigente en el Padrén Unico de Proveedores del Gobierno del
Estado de Nuevo Ledn, mismo que se sefiala en el punto niimero 4 (cuatro) de la TDG.

Cuenta con la capacidad juridica suficiente para obligar a su Representada en téerminos del
presente contrato, seglin lo acredita con la Escritura Publica a que se hace referencia en el
punto nimero 3 (tres) de la TDG del presente contrato.

Su Representada retne todas las condiciones y recursos técnicos, humanos y econdmicos para
obligarse a prestar los servicios objeto de este contrato,

Conoce plenamente el contenido y requisitos que establece la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn y su Reglamento, asi
como las disposiciones legales y administrativas aplicables al presente contrato.
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Vistas las declaraciones que anteceden, las partes manifiestan reconocer la personalidad con la que se
ostentan dentro de la Tabla de Datos Generales de este Contrato, asi como en el presente capitulo de
declaraciones, por lo que es su deseo expresar su consentimiento para sujetar el presente CONTRATO
PARA LA OBTENCION DE POLIZAS DE SEGUROS EN SU MODALIDAD DE TODO RIESGO DARO FISICO
SUBITO E IMPREVISTO BAJO EL ESQUEMA PRIMER RIESGO; AMPARANDO LAS INSTALACIONES Y

EQUIPOS PROPIEDAD DEL SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO METRORREY O QUE TENGA

BAJO SU CUSTODIA CONSISTENTE PERO NO LIMITATIVOS A INMUEBLES, ACTIVOS, ROTURA DE
MAQUINARIA, EQUIPO ELECTRONICO Y RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL MEDIANTE POLIZA
PAQUETE EMPRESARIAL, ADEMAS EN LOS RAMOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL VIAJERO Y EQUIPO
DE CONTRATISTA, al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.

El objeto del presente contrato consiste en la prestacion del servicio de expedicion de de polizas de seguros
en su modalidad de todo riesgo dafio fisico stbito e imprevisto bajo el esquema primer rlesgo amparando las
instalaciones y equipos propiedad del Sistema de Transporte Colectivo Metrorrey 6 que tenga bajo su
custodia consistente pero no limitativos a inmuebles, activos, rotura de maquinaria, equipo electronico y
responsabilidad civil general mediante poliza paquete empresarial, ademés en los ramos de responsabilidad
civil viajero y equipo de contratista, por parte de “EL PROVEEDOR” a “EL. ORGANISMO”, especificamente
detallados en el punto niimero 08 (ocho) de la TDG del presente documento.

SEGUNDA.- VIGENCIA DEL CONTRATO.

La vigencia de este contrato iniciara el dia 16 del mes de marzo del afio 2019 y concluira el dia 31 de
diciembre del afio 2019.

TERCERA.- PLAZO Y LUGAR DE LOS SERVICIOS.

“EL PROVEEDOR” se obliga a prestar los servicios objeto del presente contrato, en el plazo establecido en
los puntos 10 (diez) y 11 (once) de la TDG de este contrato.

“EL PROVEEDOR” debera prestar los servicios objeto de este contrato, a més tardar el dia en que concluya
el plazo pactado, salvo que el mismo coincida con un dia inhébil, en cuyo caso la fecha se correra hasta el
siguiente dia habil sin dar lugar a la aplicacion de penas convencionales. Empero, si el término del plazo no
coincide con un dia inhabil y “EL PROVEEDOR” presta los servicios en esa fecha, los dias inhabiles
siguientes contaran como naturales para efectos de la aplicacion de penas convencionales.

La condicion de la prestacion de los servicios que aplica para el presente contrato es la que se sefiala en el
punto nimero 08 (ocho) de la TDG. Consecuentemente, “EL PROVEEDOR” estard obligado a la
transportacion de los servicios y prestacién de los mismos en su destino final y “EL ORGANISMO” estara
obligado a recibir los servicios de acuerdo al nivel de inspeccion establecido.

Nueva
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CUARTA.- IMPORTE DEL CONTRATO.
El importe total a pagar por el servicio de , €s el monto que se

indica en el punto ntimero 09 (nueve) de la TDG, y el precio unitario de los servicios se especifica por partida
en el punto nimero 07 (siete) de la TDG, mismo que se considerara fijo hasta la prestacion total de los
servicios, que se deriva de la oferta econémica presentada por “EL PROVEEDOR”.

En cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 46 (cuarenta y seis), fraccion XIV (décimo cuarta) de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leon, las partes
manifiestan que los importes asentados en el presente contrato, asf como en la Orden de Compra sefialada
en el punto nimero 14 (catorce) de la TDG, son comprendidos en Euros (€), mismos que se cubrirén
conforme al tipo de cambio oficial que se encuentre vigente a la fecha de pago.

QUINTA.- CONDICIONES Y FORMA DE PAGO.

“EL ORGANISMO” pagara a “EL PROVEEDOR” el monto de los servicios prestados y aceptados de
acuerdo con las condiciones establecidas en este contrato, a 20 (veinte) dias habiles contados a partir de la
fecha de recepcion y aceptacion de la factura original, acompafiada de la documentacion soporte que proceda
y del acuse de recibo correspondiente conteniendo: el sello del &rea receptora de los servicios, fecha de la
recepcion, asi como el nombre, fecha y firma del personal facultado para estos efectos.

Pégina 5

En cuanto al pago o los pagos que “EL ORGANISMO” llegue a realizar a “EL PROVEEDOR” por motivo del
presente contrato, las partes acuerdan que éstos se efectuaran a través de transferencia bancaria, en la
cuenta que “EL. PROVEEDOR” ha sefialado para tales fines, misma que se detalla de la siguiente manera:

Cuenta:
Institucion Bancaria:
CLABE:

En caso de que “EL PROVEEDOR” se vea en la necesidad de modificar la informacion bancaria antes
especificada, debera notificar por escrito a “EL ORGANISMO” lo conducente, con minimo 10 (diez) dias
habiles de anticipacion a la fecha de pago correspondiente. De no hacerlo, se entendera que “EL
PROVEEDOR” recibe de conformidad el pago en la cuenta detallada en esta clausula.

Asimismo, una vez realizado el pago o los pagos a “EL PROVEEDOR”, éste tendra 10 (diez) dias hébiles
para solicitar aclaraciones sobre cualquier aspecto del mismo, siempre y cuando no contravenga lo
establecido en el parrafo anterior; transcurrido dicho plazo, sin que se presente reclamacion alguna, éste se
considerara definitivamente aceptado y sin derecho a ulterior reclamacion.

SEXTA.- ANTICIPO.

En el presente contrato “EL ORGANISMO” no otorgara anticipo alguno.

SEPTIMA.- FACTURACION.

(4 NUETS
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“EL PROVEEDOR” manifiesta su voluntad de obligarse a presentar sus facturas al prestar los servicios en la
seccion de recibo de la GERENCIA DE ADQUISICIONES de “EL ORGANISMO”, para inicio de tramite de

pago.

Asimismo, al momento de facturar “EL PROVEEDOR” deberé hacer referencia a este contrato, respecto de
la partida que surte, la unidad de medida y el precio unitario de los servicios.

En caso de que las facturas entregadas por “EL PROVEEDOR” presenten errores 0 deficiencias, “EL
ORGANISMO” indicara por escrito a “EL PROVEEDOR” dentro de los 03 (tres) dias hébiles siguientes al de
su recepcion, las deficiencias que debera corregir. No obstante, el periodo transcurrido entre la entrega del
citado escrito y la fecha en que “EL PROVEEDOR” presente las correcciones pertinentes, no se computara
para efectos del plazo establecido en la CLAUSULA DE CONDICIONES Y FORMA DE PAGO, sino hasta que
se presenten corregidas las facturas correspondientes, se reiniciaré el computo del plazo mencionado.

Cuando “EL PROVEEDOR” emita facturacion electronica, deberé enviarla a la direccion de correo
electronico: facturas.metrorrey@nuevoleon.gob.mx.

“EL PROVEEDOR” acepta que de las facturas y liquidaciones del presente contrato y otros contratos, se
descuente cualquier cantidad por cualquier incumplimiento o penas convencionales, derivado de cualquier péina 6
acto juridico celebrado con “EL. ORGANISMO”. o

OCTAVA.- OBLIGACIONES FISCALES.

Las partes pagaran todas y cada una de las contribuciones y demas cargas fiscales que conforme a las Leyes
Federales, Estatales y Municipales de los Estados Unidos Mexicanos, tengan la obligacion de cubrir durante
la vigencia, ejecucion y cumplimiento del presente contrato y sus anexos, sin perjuicio de que “EL
ORGANISMO?” realice, de los pagos que haga a “EL PROVEEDOR”, las retenciones que le impongan las
leyes de la materia.

NOVENA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, FIANZA Y CALIDAD DE LOS SERVICIOS, DEFECTOS O
VICIOS OCULTOS EN LOS SERVICIOS Y CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD.

“EL PROVEEDOR” debera hacer entrega dentro del término de 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma
del presente instrumento de una fianza de garantia de cumplimiento del contrato, defectos, vicios ocultos u
otras responsabilidades en que pudiera incurrir “EL PROVEEDOR”, expedida por institucion legalmente
autorizada por el equivalente al 20% (veinte por ciento) del monto maximo total del contrato, incluyendo el
importe del Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.), en favor del "Organismo Plblico Descentralizado Sistema de
Transporte Colectivo Metrorrey", para garantizar el cumplimiento del contrato.

La fianza debera contener las declaraciones expresas para la cual se expide, en tal sentido, dentro de la
misma deberé incluirse el siguiente texto:

"Para garantizar por la Sociedad denominada , con domicilio en
, con Registro Federal de Contribuyentes , el
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones derivadas del contrato celebrado entre el %

Pino Sudrez 1123 Norte, Col. Centro, C.P. 64000, wrwwrnl.gobanx
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Organismo Publico Descentralizado denominado Sistema de Transporte Colectivo Metrorrey y la
Sociedad denominada , asi como los defectos, vicios oculfos y ofras
responsabilidades, por el 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato, incluyendo el importe del
Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), en favor del Organismo Publico Descentralizado denominado
Sistema de  Transporte  Colectivo  Mefrorrey, — para  garantizar el  sewicio de
, solicitado por el Organismo Publico Descentralizado denominado
Sistema de Transporte Colectivo Metrorrey.

Esta institucion fiadora hace suyas las obligaciones contraidas en el contrato referido y por lo mismo
se obliga a pagar al Organismo Publico Descentralizado denominado Sistema de Transporte Colectivo
Metrorrey hasta el monto total de la presente fianza. Asi mismo, esta institucion fiadora pagaré al
Organismo Publico Descentralizado denominado Sistema de Transporte Colectivo Metrorrey el importe
de este documento a titulo de pena convencional.

Esta fianza garantiza el servicio de , Solicitado por el Organismo Publico
Descentralizado denominado Sistema de Transporte Colectivo Metrorrey.

En caso de que sea necesario prorrogar el plazo sefialado en el contrato para llevar a cabo la

prestacién de los servicios objeto del mismo, o exista espera concedida a la Sociedad denominada

, la vigencia de esta fianza queda automaticamente prorrogada, en Pagina7
concordancia con dicha prorroga o espera en caso de incumplimiento de la Sociedad denominada

, las partes convienen en considerar que la resolucion de rescision por parte

del Organismo Publico Descentralizado denominado Sistema de Transporte Colectivo Metrorrey opera

de pleno derecho sin necesidad de declaracion judicial o cualquier otro tramite o formalidad.

Asf mismo garantiza la buena calidad de los servicios, en concordancia con el contrato referido.
Dicha fianza se expide de acuerdo a las siguientes clausulas:
a) Que la fianza se otorga en los términos de este contrato.

b) Que en caso de que sea prorrogado el plazo establecido para llevar a cabo la prestacion de los
servicios objeto del presente contrato, o exista espera, la vigencia de la fianza quedara
autométicamente prorrogada, en concordancia con dicha prorroga o espera.

¢) La Institucién Afianzadora se somete expresamente al procedimiento de ejecucion establecido en
los articulos 279 (doscientos setenta y nueve), 280 (doscientos ochenta), 282 (doscientos ochenta y
dos) y demés relativos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas en vigor",

En caso de modificaciones en el monto del presente contrato, ya sea por incremento en los servicios
contratados o bienes adquiridos, conllevara el respectivo ajuste a la presente garantia de cumplimiento.

DECIMA.- RECEPCION DE LOS SERVICIOS.

“El. PROVEEDOR” se obliga a prestar los servicios en el plazo especificado en la CLAUSULA DE PLAZO Y
LUGAR DE LOS SERVICIOS, observando para su prestacion lo dispuesto en esta clausula. Los servicios que
se presten deberan cumplir con los estandares mas altos de calidad, salvo que se pacte lo contrario.
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“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla con la verificacion de las
especificaciones y la aceptacion de los servicios en los términos previstos en este contrato y sus anexos,
éstos no se tendran por recibidos o aceptados por “EL ORGANISMO”. Quedando obligado “EL
ORGANISMO” (nicamente al pago de las partes que cumplan con las condiciones, especificaciones y
caracteristicas solicitadas en la orden de compra que se anexa al presente contrato.

“EL PROVEEDOR” debera presentar para efectos de comprobar la recepcion de los servicios, en la seccion }
de recibo de la GERENCIA DE ADQUISICIONES de “EL ORGANISMO”, la copia de la orden de compra y el '
original de la nota de remision o factura, a fin de que en cualquiera de estos dltimos documentos, se registre
el acuse de recibo respectivo. i

Si “EL PROVEEDOR” prestare servicios por mayor valor de lo indicado, sin que para tales efectos se hubiera
celebrado el convenio modificatorio respectivo, independientemente de la responsabilidad en que incurra por |
la prestacion de los servicios excedentes, no tendra derecho a reclamar pago alguno por ello. :

DECIMA PRIMERA.- SUBCONTRATACION.

Queda prohibido para “EL PROVEEDOR? realizar cualquier subcontratacion derivada del presente contrato,
de conformidad con lo establecido por el articulo 49 (cuarenta y nueve) de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Leén.

Pégina 8 L

DECIMA SEGUNDA.- RESPONSABILIDAD LABORAL.

“EL PROVEEDOR?”, como empresario y patron del personal que ocupa para la ejecucion del objeto de este
contrato, sera el Unico responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas
ordenamientos en materia del trabajo y seguridad social para con sus trabajadores.

Asimismo, “EL PROVEEDOR” reconoce y acepta que con relacion al presente contrato, actia
exclusivamente como “EL. PROVEEDOR” independiente, por lo que nada de lo contenido en este
instrumento juridico, ni la practica comercial entre las partes, creard una relacion laboral o de intermediacion
en términos del articulo 13 (trece) de la Ley Federal del Trabajo, entre “EL PROVEEDOR”, incluyendo sus
vendedores, subcontratistas, funcionarios o empleados y “EL ORGANISMO”.

Por lo anterior, en caso de cualquier reclamacion o demanda, relacionada con los supuestos establecidos en
la presente clausula y proveniente de cualquiera de las personas antes mencionadas, que pueda afectar los
intereses de “EL ORGANISMO”, “EL PROVEEDOR” queda obligado a sacarlos en paz y a salvo de dicha
reclamacion o demanda, obligandose también a resarcir a “EL ORGANISMO”, de cualquier cantidad que
llegaren a erogar por tal concepto.

DECIMA TERCERA.- PENAS CONVENCIONALES.

Las penas convencionales a las que “EL PROVEEDOR?” se haga acreedor por incumplimiento en la fecha de
prestacion de los servicios, se calcularan a partir del dia siguiente del cumplimiento del plazo pactado para la
prestacion de los mismos, o en su caso, modificado mediante convenio, y seran determinadas de acuerdo a lo %
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establecido por el articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Si “EL PROVEEDOR?” incurre en atrasos imputables, emitira una nota de crédito que ampare el monto de las
penas convencionales a que se haya hecho acreedor, correspondientes a los dias de atraso entre la fecha
pactada en el contrato o convenio modificatorio y la fecha real de prestacién de los servicios.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR” deba
efectuar por concepto de penas convencionales. '

Para determinar la aplicacion de las penas convencionales, no se tomaran en cuenta las demoras motivadas
por caso fortuito o causas de fuerza mayor o cualquier otra causa no imputable a “EL. PROVEEDOR”.

DECIMA CUARTA.- MODIFICACIONES AL CONTRATO.

“EL ORGANISMO” podra acordar con “EL PROVEEDOR” por razones fundadas y explicitas, el incremento
en la cantidad de servicios amparados en el mismo, siempre que el monto total de las modificaciones no
rebase, en conjunto, el 20% (veinte por ciento) de los conceptos y volimenes establecidos, el precio de los
servicios sea igual al originalmente pactado, el contrato esté vigente y “EL PROVEEDOR” no se encuentre
en incumplimiento.

En el caso de que el presente contrato se viese obligado a incluir dos 0 mas partidas, el porcentaje sefialado
en el parrafo anterior aplicaré para cada una de ellas.

Cualquier solicitud de modificacion al contrato que se presente por parte de “EL PROVEEDOR” sobre las
condiciones aqui pactadas, debera tramitarse por escrito exclusivamente ante la GERENCIA DE
ADQUISICIONES de “EL ORGANISMO?, en el entendido de que cualquier cambio 0 modificacion que no sea
autorizada expresamente por el area citada en la presente clausula, se considerara inexistente para todos los
efectos administrativos y legales del presente instrumento. De igual manera, “EL ORGANISMO” podra hacer
del conocimiento a “EL PROVEEDOR?” por escrito, de modificaciones a los términos pactados en este
documento.

Por ningun motivo fa solicitud de modificacion realizada por “EL PROVEEDOR?, interrumpiré el plazo para la
conclusion de los servicios originalmente establecidos. De igual modo, no procederd ningan cambio que
implique otorgar condiciones mas ventajosas para “EL PROVEEDOR”, comparadas con las establecidas
originalmente.

En caso de que “EL PROVEEDOR” no cumpla con la solicitud a que se hace referencia en esta clausula,
“EL. ORGANISMO” podré determinar la rescision administrativa del contrato.

DECIMA QUINTA.- CASO FORTUITO O CAUSAS DE FUERZA MAYOR.

Se entiende por caso fortuito o causa de fuerza mayor, aquellos hechos o acontecimientos ajenos a la
voluntad de las partes, siempre y cuando, dichos hechos o acontecimientos sean imprevisibles, irresistibles,

L4 XUEYA
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Ninguna de las partes sera responsable ante la otra por causa que derive de caso fortuito o fuerza mayor. %
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insuperables, actuales y no provengan de alguna negligencia o provocacion de “EL PROVEEDOR”, tales
como los que a continuacion se sefialan de manera enunciativa mas no limitativa: terremotos, incendios,
inundaciones, ciclones o huracanes, huelgas o paros no imputables a la administracion de la empresa de “EL
PROVEEDOR”, actos terroristas, estado de sitio, levantamiento armado, alborotos publicos, escasez en el
mercado de materias primas que incidan directamente con la prestacion de los servicios y ofras causas
imputables por Autoridad Competente. Cualquier causa no obstante ser del dominio publico, debera
acreditarse documentalmente por la parte que la padezca, y notificar a la otra parte dentro de un plazo de 05
(cinco) dias habiles, contados a partir de que se presente el evento que la motivd, a través de un oficio con
acuse de recibo. Cuando se le notifique a “EL ORGANISMO”, dicho oficio debera presentarse
exclusivamente ante la GERENCIA DE ADQUISICIONES.

“EL PROVEEDOR?” podra solicitar la modificacion al plazo y/o fecha establecida para la prestacion de los
servicios, por caso fortuito o fuerza mayor que ocurran de manera previa o hasta la fecha pactada.

Para estos efectos cuando “EL PROVEEDOR” por causa de fuerza mayor o caso fortuito no pueda cumplir
con sus obligaciones en la fecha convenida, debera solicitar por escrito a la GERENCIA DE ADQUISICIONES
de “EL ORGANISMO”, una prorroga al plazo pactado, sin que dicha prorroga impligue una ampliacion al
plazo original, acompafiando los documentos que sirvan de soporte a su solicitud, en la inteligencia de que si
la prorroga solicitada se concede y no se cumple, se aplicaré la pena convencional correspondiente en
términos de la CLAUSULA DE PENAS CONVENCIONALES. En caso de que “EL PROVEEDOR” no de aviso
en los términos a que se refiere este pérrafo, acepta que no podra reclamar caso fortuito o fuerza mayor.

Pagina 10

Cuando se determine justificado el caso fortuito o fuerza mayor, se celebrara entre las partes, a mas tardar
dentro de los 30 (treinta) dias naturales siguientes a que se reanuden los servicios o se actualice la condicion
operativa a que hubiere quedado sujeta la misma, un convenio modificatorio de prérroga al plazo respectivo
sin la aplicacion de penas convencionales, debiendo “EL PROVEEDOR” actualizar las garantias
correspondientes.

No se considera caso fortuito o fuerza mayor, cualquier acontecimiento resultante de la falta de prevision o ya
sea por negligencia, impericia, provocacion o culpa de “EL PROVEEDOR”, o bien, aquellos que no se
encuentren debidamente justificados, ya que de actualizarse alguno de estos supuestos, se procedera a la
aplicacion de las penas convencionales que se establecen en este contrato.

DECIMA SEXTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.

Ambas partes convienen y “EL PROVEEDOR” esta de acuerdo en que “EL ORGANISMO” podra, en
cualquier momento, por causas imputables a “EL PROVEEDOR”, rescindir administrativamente el presente
contrato, cuando éste incumpla con cualquiera de las obligaciones estipuladas en el mismo. Dicha rescision
operara de pleno derecho, sin necesidad de declaracion o resolucion judicial, bastando que se cumpla con el
procedimiento sefialado en la CLAUSULA DE PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL
CONTRATO.

Las causas que pueden dar lugar a que “EL ORGANISMO” inicie el procedimiento de rescision administrativa
del contrato, son las siguientes:

L4 yueys
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1. Cuando se agote el monto limite de aplicacion de penas convencionales.
Si “EL PROVEEDOR” antes del vencimiento del plazo para la prestacion de los servicios,
manifieste por escrito su imposibilidad de prestar los mismos.

3. Si“EL PROVEEDOR” no presta los servicios en el plazo establecido en el presente contrato.

4. Si“EL PROVEEDOR” se niega a subsanar los servicios que “EL ORGANISMO” hubiere recibido
como incompletos, averiados o discrepantes.

5. Silos servicios no cumplen con las especificaciones y calidades pactadas en este contrato.

6. Si “EL PROVEEDOR” es declarado en concurso mercantil o de acreedores, o en cualquier
situacion analoga que afecte su patrimonio.

7. Si “EL PROVEEDOR” cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin sujetarse a la
autorizacion previa y por escrito de “EL ORGANISMO”.

8. Si “EL PROVEEDOR” no da a “EL ORGANISMO” o a quien éste designe por escrito, las
facilidades o datos necesarios para la inspeccion de los servicios.

9. En general, por el incumplimiento por parte de “EL PROVEEDOR" a cualquiera de las obligaciones
derivadas del contrato y sus anexos 0 a las leyes y reglamentos aplicables.

En caso de incumplimiento de “EL PROVEEDOR” a cualquiera de las obligaciones del contrato, “EL
ORGANISMO” podra optar entre exigir el cumplimiento del mismo y el pago de las penas convencionales por

el atraso, o declarar la rescision administrativa conforme al procedimiento que se sefiala en la CLAUSULA DE o
PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO, sin menoscabo de que “EL Pégha 11
ORGANISMO” pueda ejercer las acciones judiciales que procedan.

Si “EL PROVEEDOR” es quien decide rescindirlo, sera necesario que acuda ante Autoridad Judicial y
obtenga la declaracion o resolucion correspondiente.

DECIMA SEPTIMA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.

El procedimiento de rescision administrativa del contrato se iniciara a partir de que a “EL PROVEEDOR” le
sea comunicado por escrito el o los incumplimientos en que haya incurrido, para que en un término de 05
(cinco dias) naturales exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime
pertinentes.

Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, “EL ORGANISMO” resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR”.

La determinacion de dar o no por rescindido el contrato, deberé ser comunicada a “EL PROVEEDOR?” dentro
de los 15 (quince) dias naturales siguientes al vencimiento del plazo a que se refiere el primer parrafo de esta
clausula, o contados los 15 (quince) dias a partir del dia siguiente en que “EL ORGANISMO” reciba la
contestacion de “EL PROVEEDOR”. /

Cuando se rescinda el contrato, “EL ORGANISMO” formulara el finiquito correspondiente, dentro de los 30
(treinta) dias naturales siguientes a la fecha en que éste notific la rescision. /

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido administrativamente el presente contrato, “EL
PROVEEDOR” prestare los servicios, el procedimiento quedara sin efecto, sin perjuicio de que- “EL %
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ORGANISMO?” pueda aplicar las penas establecidas en la CLAUSULA DE PENAS CONVENCIONALES.

Se podra negar la recepcion de los servicios una vez iniciado el procedimiento de rescision administrativa del
contrato, cuando el incumplimiento de “EL PROVEEDOR?” implique que se extinga para “EL. ORGANISMO”
la necesidad de los servicios contratados, por lo que en este supuesto, “EL ORGANISMO” determinara la
rescision administrativa del contrato.

En caso de que “EL ORGANISMO” decida no dar por rescindido el contrato, se debera establecer con “EL
PROVEEDOR” el plazo que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento, debiéndose celebrar un convenio modificatorio del presente documento.

De actualizarse, “EL ORGANISMO” podra recibir los servicios, previa verificacion de que continlia vigente la
necesidad de los mismos y se cuenta con partida y disponihilidad presupuestaria del ejercicio fiscal vigente,
en cuyo caso, mediante Convenio se modificara la vigencia del presente contrato con los precios
originalmente pactados. Cualquier pacto en contrario se consideraré nulo.

DECIMA OCTAVA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

Ambas partes convienen y “EL PROVEEDOR” esta de acuerdo en que “EL ORGANISMO” podra dar por
terminado anticipadamente el presente contrato, cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando
por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados, y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria un dafio o
perjuicio a “EL ORGANISMO”, o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al contrato, con
motivo de la resolucion de una inconformidad o intervencion de oficio emitida por la Autoridad Competente.
Esto de conformidad con lo establecido por el articulo 51 (cincuenta y uno) de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leon.

Pégina 12

En este supuesto, “EL ORGANISMO” procederé a reembolsar, previa solicitud de “EL PROVEEDOR”, los
gastos no recuperables en que éste hubiere incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato, los cuales deberan sefialarse en el
finiquito correspondiente. Bajo ninguna circunstancia podra ser efectuado el reembolso, cuando no obre
solicitud previa y por escrito de "EL PROVEEDOR", firmada de conformidad por ambas partes.

DECIMA NOVENA- DOMICILIOS CONVENCIONALES Y NOTIFICACIONES.

Para los efectos del presente contrato, las partes sefialan como su domicilio convencional para recibir y ofr
todo tipo de notificaciones, en los siguientes:

Por “EL. ORGANISMO” Por “EL. PROVEEDOR”
Domicilio: Domicilio:
Pino Suarez 1123 Norte, Colonia Centro,
Monterrey, Nuevo Ledn. Teléfono:
Teléfono: 20 33 50 00 Atencion:
Atencion: GERENCIA DE ADQUISICIONES.

N
eon

DENCTA

Nuevg

Ly yoeya

Pino Sudrez 1123 Norte, Col. Centro, C.P. 64000, www.nlgob.anx
Monterrey, NL.  Tel, {81) 2033 5000




STCM-GJ- -S

Nuevoleén

GOBIERMO DEL ESTADO

“EL PROVEEDOR?” se obliga a comunicar por escrito a “EL ORGANISMO” cualquier cambio en su domicilio
y acepta que todas las notificaciones y avisos relacionados con el presente contrato las dirigira a “EL
ORGANISMOQ?”, en los siguientes términos:

a) Porescrito y con acuse de recibo entregado en el domicilio convencional sefialado en esta clausula.
b) Por correo certificado con acuse de recibo.

Asimismo, “EL PROVEEDOR?” acepta que en caso de incumplir con la obligacion de informar su cambio de
domicilio, y una vez que obre constancia fehaciente emitida por Autoridad Jurisdiccional o Fedatario Publico
en el expediente formado con motivo de la contratacion, de que no se encuentra en el domicilio convencional,
reconoce como validas las notificaciones que se fijen en la ventanilla Gnica de pago a proveedores de “EL
ORGANISMO”, aceptando expresamente que la notificacion realizada por dicho medio sera legal y surtira sus
efectos al dia siguiente de su fijacion en dicho lugar.

VIGESIMA.- RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES.

“EL PROVEEDOR?” sera el (inico responsable de la prestacion de los servicios y debera sujetarse a todas las
Leyes, Reglamentos y Ordenamientos de las Autoridades Competentes en materia de seguridad, proteccion
ecolégica y medio ambiente que rijan en el ambito Federal, Estatal y/o Municipal, asi como también a las
instrucciones que al efecto le sefiale “EL ORGANISMO”, de acuerdo a lo pactado en el presente contrato y a
las leyes aplicables. Las responsabilidades, dafios y perjuicios que resultaren por su inobservancia seran a
cargo de “EL PROVEEDOR”. '

Pégina 13

Las partes reconocen que la responsabilidad por el incumplimiento de sus obligaciones contractuales, no
podra exceder el monto total del contrato, sin perjuicio de la aplicacion de las penas por atraso y/o
deducciones establecidas en el presente instrumento.

Con independencia de lo anterior, los dafios y perjuicios que cualquiera de las partes cause a la otra y/o a
terceros por su negligencia, dolo o mala fe seran a cargo de la parte que los provogue. Cuando sin
negligencia, dolo o mala fe de alguna de las partes se produzcan dichos dafios o perjuicios, cada una de ellas
soportara los propios sin derecho a indemnizacion.

Se conviene que bajo ninglin concepto las partes serén responsables entre si por dafios indirectos de
cualquier naturaleza, punitivos, 0 consecuenciales no inmediatos.

Cuando alguna de las partes cause un dafio y el afectado demande la reparacion del mismo a la parte que no
se lo causé y asi se haya determinado por resolucion judicial o administrativa, quien lo causé debera cubrir las
cantidades que la demandada hubiere erogado con motivo de acciones, quejas, demandas, reclamos, juicios,
procesos, impuestos, costos y gastos directos e inmediatos, incluyendo honorarios de abogados y costas
judiciales, regulados en el arancel correspondiente.

VIGESIMA PRIMERA.- PROPIEDAD INDUSTRIAL Y DERECHOS DE AUTOR.

“EL. PROVEEDOR”, bajo ninguna circunstancia podra usar para fines comerciales, publicitarios o de
cualquier otra indole, el nombre de “EL ORGANISMO?”, sus logotipos, signos y/o simbolos fisicos, digitales o
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de cualquier otro tipo, distintivos de su propiedad.

Si derivado de los servicios prestados por “EL PROVEEDOR”, se invadieran derechos de propiedad
intelectual de terceros, “EL PROVEEDOR” se obliga a asumir toda responsabilidad, esclarecer los hechos,
socorrer y sacar en paz y a salvo a “EL ORGANISMO” de cualquier accion que se interponga en su contra;
obligandose en este caso, a reembolsar y/o indemnizar de cualquier gasto y/o costa judicial, asi como los
relativos a la defensa legal que realice y utilice “EL ORGANISMO” en relacion con el asunto.

Si se actualiza dicho supuesto, “EL ORGANISMO” dar4 aviso a “EL PROVEEDOR” y en su caso, a las
Autoridades Competentes, “EL PROVEEDOR?, en un plazo de 03 (tres) dias naturales contados a partir de la
fecha de recepcion de la notificacion, proporcionara a “EL ORGANISMO” un informe circunstanciado sobre la
referida violacion.

“EL. PROVEEDOR” asumira el control de la defensa de la reclamacion y de cualquier negociacion o
conciliacion. Si dicha reclamacion, negociacion o congiliacion afecta los intereses de “EL ORGANISMO”, “EL
PROVEEDOR?” se compromete a informar a “EL ORGANISMO” respecto de los medios y estrategias de
defensa necesarios que interpondra, sin restringirse las facultades de “EL ORGANISMO” de implementar
sus propios medios y estrategias de defensa.

En caso de que derivado del objeto del presente contrato se gerieren derechos de propiedad intelectual, la
titularidad sobre los mismos correspondera en todo momento a “EL ORGANISMO”.

Bajo el supuesto sefialado en el parrafo inmediato anterior, “EL PROVEEDOR” se obliga a obtener por parte
de quien corresponda, los contratos de cesion de derechos, cartas de colaboracion remunerada, o
cualesquiera instrumentos necesarios para la acreditacion o constitucion en favor de “EL ORGANISMO” de
los derechos de propiedad intelectual generados.

VIGESIMA SEGUNDA.- LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR” asume cualquier tipo de responsabilidad por las violaciones que pudieran darse por la
falta de Licencias, Autorizaciones y Permisos, tanto en el &mbito nacional como internacional, con respecto a
los servicios objeto del presente Contrato, por lo que de presentarse alguna reclamacion a “EL
ORGANISMO” durante la vigencia del contrato o posterior, “EL PROVEEDOR” se obliga a pagar cualquier
importe que de ello se derive y socorrer y sacar a salvo y en paz de tales reclamaciones a “EL
ORGANISMO”, a mas tardar a los 15 (quince) dias naturales contados a partir que sea notificado de ello por
este ultimo.

VIGESIMA TERCERA.- CORRECCION Y/O REPOSICION DE SERVICIOS.

En el caso de que los servicios objeto del presente contrato presenten fallas de calidad o de cumplimiento de
las especificaciones originalmente convenidas, “EL ORGANISMO” podra exigir a “EL PROVEEDOR” que
lleve a cabo las correcciones, reparaciones o reposiciones inmediatas que se requieran, si al ser recibidos o
puestos en operacion, no corresponden a las especificaciones técnicas, clase y/o calidad requeridas, sin que
las sustituciones impliquen su modificacion, lo que “EL PROVEEDOR” deberé realizar por su cuenta sin que
tenga derecho a retribucion por tal concepto.
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Asimismo, ambas partes acuerdan que una vez que "EL PROVEEDOR" reciba de "EL ORGANISMO" una
solicitud de correccion, reparacion o reposicion por escrito, de alguno de los servicios objeto del presente
instrumento, contara con un plazo de 20 (veinte) dias naturales contados a partir de la fecha en que recibié
dicha solicitud, para dar cabal cumplimiento a todos los puntos sefialados en la misma, bajo el entendido que
en caso de que “EL PROVEEDOR” no cumpla en tiempo y forma con el contenido del presente parrafo, “EL
ORGANISMO” podra solicitar a un tercero que realice los trabajos o podré llevarlos a cabo directamente con
cargo a “EL PROVEEDOR?, a excepcion de que se trate de derechos exclusivos.

VIGESIMA CUARTA.- ADMINISTRACION DEL CONTRATO.

El area de “EL ORGANISMO” que administrara el contrato sera la sefialada en el punto niimero 12 (doce) de
la TDG del presente contrato, a través de su Titular. Lo anterior en cumplimiento a lo establecido por el
articulo 46 (cuarenta y seis) fraccion | (primera) de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

VIGESIMA QUINTA.- CONFIDENCIALIDAD.

Toda la informacion y documentacion que resulte de la ejecucion del presente contrato, asi como la que “EL
ORGANISMO?” [e proporcione a “EL PROVEEDOR?, incluyendo informacion de carécter técnica y/o comercial,
sera considerada por el mismo como informacién clasificada como confidencial, y por lo tanto, no debera
usarse dicha informacién para cualquier otro proposito distinto que no sea para el cumplimiento de las
obligaciones pactadas por “EL PROVEEDOR”, absteniéndose de divulgar dicha informacion por cualquier
medio como lo son, en forma enunciativa mas no limitativa, las publicaciones, conferencias, o bien
proporcionarse a cualquier tercero sin el consentimiento previo y por escrito de “EL ORGANISMO”.
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“El. PROVEEDOR" debera sefialar los documentos que entrega a “EL ORGANISMO” que contengan
informacion clasificada como confidencial, reservada, y/o comercial reservada, siempre que tenga el derecho
de reservarse la informacion de conformidad con las disposiciones legales aplicables, y salvo aquella
informacion que sea del dominio plblico, que sea divulgada por causas ajenas a “EL. ORGANISMO”, por
disposicion legal u orden judicial, la que esté en posesion de una de las partes antes de recibirla la otra, sea
recibida legalmente por un tercero sin la obligacion de confidencialidad, o bien, sea dada a conocer por la
aplicacion de una ley y que por tanto esté obligada a revelar.

VIGESIMA SEXTA.- ANEXOS,

La Orden de Compra a la que se hace referencia en el punto nimero 14 (catorce) de la Tabla General de
Datos del presente, acompaiia y forma parte integrante de este contrato, firmado de conformidad por ambas
partes como anexo. Del mismo modo, se consideraran como anexos del presente contrato, aquellos que se
pacten en el futuro entre ambas partes, de acuerdo con las estipulaciones de este contrato.

prevalecera lo pactado en el cuerpo de este documento.

VIGESIMA SEPTIMA.- RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL.

En caso de cualquier discrepancia entre lo estipulado en el clausulado de este contrato y sus anexos, %
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El presente instrumento constituye un Gnico acuerdo entre las partes, en relacion con el objeto del mismo. Por
lo que deja sin efecto cualquier otra negociacién o comunicacion entre éstas, ya sea oral o escrita, anterior a
la fecha de celebracion del mismo.

Las partes acuerdan que en caso de que alguna de las clausulas establecidas en el presente instrumento,
fuere declarada nula por Autoridad Jurisdiccional Competente, las demas clausulas seran consideradas como
vélidas y operantes para todos sus efectos legales.

“EL PROVEEDOR” reconoce que los convenios modificatorios y/o cualquier instrumento legal derivado del
presente contrato, serén suscritos por el servidor publico facultado para ello, y de igual manera, “EL
PROVEEDOR” reconoce y acepta que la rescision administrativa de este contrato podra llevarse a cabo por
el servidor publico facultado.

VIGESIMA OCTAVA.- REGIMEN JURIDICO Y JURISDICCION.

Este contrato se regira por las clausulas que lo integran, por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Leon y su Reglamento, asi como por las demés disposiciones
legales aplicables.
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Para la interpretacion y cumplimiento del presente contrato, asi como para todo aquello que no este
expresamente estipulado en el mismo, las partes se someten a la aplicacion de las Leyes vigentes en el
Estado de Nuevo Leon y en caso de controversia se sujetaran a la jurisdiccion de los Tribunales competentes
con residencia en la Ciudad de Monterrey, Estado de Nuevo Ledn. Por lo tanto, “EL PROVEEDOR” renuncia
a cualquier otra jurisdiccion o fuero que pudiera corresponderle por razon de su domicilio presente o futuro o
por cualquier otra causa.

Habiendo leido ambas partes la totalidad de este documento y esclarecido todas y cada una de sus dudas,
las partes se manifiestan enteradas del contenido y alcance legal del presente contrato, declarando que en el
mismo no existe dolo, error, violencia, lesion, mala fe, inexperiencia o cualesquier otro vicio de la voluntad,
firmandolo de conformidad por cuadruple, ante 02 (dos) testigos, en la Ciudad de Monterrey, Estado de Nuevo
ledn, el dia del mes de del afio

ING. MANUEL BENJAMIN GONZALEZ FERNANDEZ
DIRECTOR GENERAL DEL ORGANISMO PUBLICO REPRESENTANTE LEGAL DE

DESCENTRALIZADO DENOMINADO SISTEMA DE
TRANSPORTE COLECTIVO METRORREY %
\
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TESTIGOS
ING. ERNESTO PICON RUBIO ING. JESUS TANAJARA FLOTA
DIRECTOR DE OPERACIONES DEL ORGANISMO  DIRECTOR DE MANTENIMIENTO DEL ORGANISMO
PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO

SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO METRORREY SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO METRORREY

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS CONSTITUYE PARTE INTEGRANTE DEL CONTRATO PARA LA OBTENCION DE POLIZAS DE
SEGUROS EN SU MODALIDAD DE TODO RIESGO DARO. FISICO SUBITO E IMPREVISTO BAJO EL ESQUEMA PRIMER
RIESGO; AMPARANDO LAS INSTALACIONES Y EQUIPOS PROPIEDAD DEL SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO
METRORREY O QUE TENGA BAJO SU CUSTODIA CONSISTENTE PERO NO LIMITATIVOS A INMUEBLES, ACTIVOS, ROTURA
DE MAQUINARIA, EQUIPO ELECTRONICO Y RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL MEDIANTE POLIZA PAQUETE
EMPRESARIAL, ADEMAS EN LOS RAMOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL VIAJERO Y EQUIPO DE CONTRATISTA, CELEBRADO
ENTRE EL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO
"METRORREY", Y LA SOCIEDAD DENOMINADA , EN FECHA DEL MES DE DEL ARNO
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CONTRATACION DE POLIZAS DE SEGUROS EN SU MODALIDAD DE TODO RIESGO DARO FISICO
SUBITO E IMPREVISTO BAJO EL ESQUEMA PRIMER RIESGO; AMPARANDO LAS INSTALACIONES
Y EQUIPOS PROPIEDAD DEL S.T.C. METRORREY O QUE TENGA BAJO SU CUSTODIA
CONSISTENTE PERO NO LIMITATIVOS A INMUEBLES, ACTIVOS, ROTURA DE MAQUINARIA,
EQUIPO ELECTRONICO Y RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL MEDIANTE POLIZA PAQUETE
EMPRESARIAL, ADEMAS EN LOS RAMOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL VIAJERO Y EQUIPO DE
CONTRATISTA

PUNTO 6. PREGUNTAS.

Monterrey, Nuevo Le6n a 25 de ENERO de 2019

GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON
SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO METRORREY

Nuevo Leodn

Presente.-

Lic. Monica Adriana Hernandez Cruz en mi caracter de representante legal de la
empresa Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa, por este medio y de
acuerdo a la convocatoria al rubro citado les hacemos . llegar las preguntas de mi
representada a fin de que se desahoguen en la JUNTA DE ACLARACIONES
electronica, siendo las siguientes:

1.- PAG. 8 DE 39. PUNTO 7.21 DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA FINANCIERA Y
LEGAL. ANEXO L3. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE PODEMOS
PRESENTAR CONTRATOS Y/O CARATULAS DE POLIZAS PARA ACREDITAR LO
SOLICITADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

2- PAG. 10 PUNTO 722 DOCUMENTACION TECNICA. ANEXO T-7. INDICE DE

COBERTURA DE RESERVAS TECNICAS. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR LA
T




Q

INFORMACION YA QUE SOLICITAN EL INDICE DE COBERTURA DE RESERVAS TECNICAS
DE LOS ULTIMOS 2 ANOS 2017 V 2018, SIN EMBARGO EN LA PUBLICACION DE LA CNSF
YA NO SE ENCUENTRA ESTE INDICADOR. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

3.-PAG. 10 PUNTO 7.2.2 DOCUMENTACION TECNICA. ANEXO T-8. INDICE DE ATENCION
A USUARIOS, (IDATU) CORRESPONDIENTE EN EL PERIODO OCTUBRE A DICIEMBRE DE
2018, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE LO CORRECTO ES PRESENTAR LA
IMPRESION DEL PORTAL WWW.BURO.GOB.MX DONDE SE MUESTRE EL INDICE DE
DESEMPENO DE ATENCION A USUARIOS (IDATU) DEL PERIODO ENERO-SEPTIEMBRE
2018 COMPORTAMIENTO GENERAL DE ASEGURADORAS, YA QUE SON LOS ULTIMOS
PUBLICADOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

4.- 2-PAG. 10 PUNTO 7.22 DOCUMENTACION TECNICA. ANEXO T-8. CALIFICACION
MAYOR A 9-NUEVE EN EL INDICE DE ATENCION A USUARIOS (IDATL). SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE RECONSIDERE Y BAJE LA CALIFICACION EN EL INDICE DE ATENCION A
USUARIOS (IDATU) MAYOR A 9-NUEVE QUE SOLICITAN, YA QUE CON ESTE INDICE SOLO
CUMPLEN 3 ASEGURADORAS, LO QUE LIMITA QUE PARTICIPEN MAS ASEGURADORAS.
FAVOR PRONUNCIARSE.

5- PAG. 10 PUNTO 722 DOCUMENTACION TECNICA. ANEXO T-9. /NDICE DE
COBERTURA DE CAPITAL MINIMO PAGADO. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR LA INFORMACION YA QUE SOLICITAN EL INDICE DE COBERTURA DE
CAPITAL MINIMO PAGADO AL MES DE DICIEMBRE 2018, SIN EMBARGO LA ULTIMA
PUBLICACION DE LA CNSF ES A SEPTIEMBRE 2018. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO

6.- PAG. 10 PUNTO 7.2.2 DOCUMENTACION TECNICA. ANEXO T-10. INDICE DE
COBERTURA DE BASE DE INVERSION. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR LA
INFORMACION YA QUE SOLICITAN EL INDICE DE COBERTURA DE BASE DE INVERSION
AL MES DE DICIEMBRE 2018, SIN EMBARGO LA ULTIMA PUBLICACION DE LA CNSF ES A
SEPTIEMBRE 2018. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

7.- PAG. 10 PUNTO 7.2.2 DOCUMENTACION TECNICA. ANEXO T-11. ANEXO T-12, ANEXO T-
13. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE LOS SIGUIENTES REQUISITOS SOLO SEAN
PRESENTADOS POR EL LICITANTE ADJUDICADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL

- RESPECTO.

8.- PAG. 10 PUNTO 7.2.2 DOCUMENTACION TECNICA. ANEXO T-14. EXPERIENCIA. EN
CASO DE SER NEGATIVA LA RESPUESTA A NUESTRA PREGUNTA ANTERIOR, SE SOLICITA
A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE LA EXPERIENCIA SE ACREDITARA MEDIANTE LA
PRESENTACION DE LOS CONTRATOS ¥ /O CARATULAS DE POLIZA QUE PRESENTEMOS

s




EN EL PUNTO ANEXO L3, POR LO QUE NO SERA NECESARIO INCLUIR POR SEGUNDA
OCASION EN ESTE PUNTO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

9.- PAG 11 GARANTIA DE PROPUESTA.~ Se solicita a la convocante que se elimine la
obligacién de presentar la garantia de la propuesta, ya que de conformidad con el articulo 15
de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, en tanto las instituciones de seguros no
sean puestas en liquidacion o declaradas en quiebra, las mismas se considerarén de
acreditada solvencia y no estardn obligadas por tanto, a constituir depésitos o fianzas legales,
salvo tratdndose de responsabilidades que puedan derivar de juicios laborales, de amparo o
por créditos fiscales.

Asimismo, la fraccién VI del articulo 294 del citado ordenamiento, prohibe a las instituciones
de seguros otorgar avales, fianzas o cauciones. De igual forma, las fracciones | y IV del articulo
en comento, prohiben, respectivamente, dar en garantia sus propiedades v dar en prenda
titulos o valores de su cartera, entre otras cosas.

De acuerdo con lo anterior, asi como con el criterio normativo No. AD-2, emitido en
noviembre de 2001 por la Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo, actualmente
Secretaria de la Funcién Pdblica, cualquier aseguradora se encuentra impedida para
garantizar el cumplimiento de las obligaciones que contraiga derivadas de los contratos que
celebre con los usuarios de los servicios de aseguramiento cque presta, por lo que no es
necesario exigirle que otorgue las garantios de cumplimiento de contrato, ya que tal
obligacién implicaria constituir una doble garantia, independientemente de que incurriria en
violacion a las disposiciones que regulan su organizacién y funcionamiento.

10.- PAG 16 PUNTO 11 DEL CONTRATO.- Se solicita o la convocante eliminar de las bases la
obligacién de firmar el contrato, en razén de que la péliza de seguro es el contrato, ya que los
articulos 19 y 20 de la Ley sobre el Contrato del Seguro, establecen que el contrato de seguro
se hard constar por escrito, para lo cual las aseguradoras deberén entregar al contratante del
seguro una “péliza” en la que consten los derechos y obligaciones de las partes, aunado a lo
anterior, el articulo 21 del mismo ordenamiento establece que, el contrato de seguro se
perfecciona desde el momento en que el proponente tuviere conocimiento de la aceptacién
de la oferta , y no puede sujetarse a la condicién suspensiva de la entrega de la péliza o de
cualquier otro documento, por lo que en virtud de que los derechos y obligaciones de las
partes aparecerdn en estas bases, junta de aclaraciones, propuesta técnica v econdmica del
licitante ganador, tales documentos harén las veces de la péliza v el contrato se perfeccionard
desde el momento en que el licitante ganador tenga conocimiento del fallo, que es el
momento que es aceptada la propuesta.

Asimismo el articulo 1807 del Cédigo Civil Federal, establece que el contrato se formaliza en el
momento en que el proponente reciba la aceptacién (fallo), Ke’st/ando ligado por su oferta
(oferta técnica y econémica).
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11.- PAG 16 PUNTO 11.1.- Se solicita a la convocante confirme que en caso de que se requiera
la suscripcién de un contrato diferente al establecido en los articulos 19 v 21 de la Ley sobre el
Contrato de Seguro, éste deberé de gjustarse a los establecido en las bases de la licitacién, en
la junta de aclaraciones, en la proposicién (oferta técnica y econdmica) del licitante ganador
y en la demas legislacién y normatividad aplicable.

12.- PAG 16 PUNTO 11.6 SANCIONES.- Se solicita o la convocante que confirme que por
tratarse la presente licitacion de un servicios, se elimine la garantia de buen cumplimiento del
contrato por defectos y vicios ocultos en virtud de que en los servicios no aplican los defectos y
vicios ocultos, ésto se presentan unicamente en bienes.

13.- PAG 17 PUNTO 11.7 RESICION DEL CONTRATO.- Se solicita a la convocante
sustituir el término “acata las ordenes por escrito dela unidad convocante”, toda vez
que el servicio debe apegarse conforme a las bases de la licitacion, en la junta de
aclaraciones, en la proposicién (oferta técnica y econémica) del licitante ganador y en
la demas legislacion y normatividad aplicable” ya que el cumplimiento de las
obligaciones no puede estar supeditado al criterio subjetivo de una persona, sino a lo
acordado durante el presente proceso de contratacion.

14.- PAG 17 PUNTO 11.8 P ENA CONVENCIONAL.- Se solicita a la convocante
sefialar como pena convencional por incumplimiento lo establecido en el art. 276 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, ya que dicho precepto legal es de
observancia obligatoria para las instituciones de seguros.

15.- PAG 18 PUNTOP 14.2 FORMA DE PAGO.- Se solicita a la convocante que
confirme que el pago lo realizara dentro de los treinta dias naturales posteriores a que se
haya presentado los recibos por parte de la aseguradora tal y como lo establecio en el
apartado "CONDICIONES GENERALES DE LA LICITACION", que se encuentra en el
recuadro inicial de las presentes bases.

16.- PAG. 18 PUNTO 15 GARANTIAS.- Se solicita a la convocante que se elimine esta
obligacién y, por ende, todo lo relativo a ésta, ya que de conformidad con el articulo 15 de
la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, en tanto las instituciones de seguros no
sean puestas en liquidacién o declaradas en quiebra, las mismas se consideraran de
acreditada solvencia y no estaran obligadas por tanto, a constituir depdsitos o fianzas
legales, salvo tratdndose de responsabilidades que puedan derivar de juicios laborales, de

amparo o por créditos fiscales.
/’_/’7
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Asimismo, la fraccion VI del articulo 294 del citado ordenamiento, prohibe a las
instituciones de seguros otorgar avales, fianzas o cauciones, De igual forma, las fracciones
I y IV del articulo en comento, prohiben, respectivamente, dar en garantia sus propiedades
y dar en prenda titulos o valores de su cartera, entre otras cosas.

De acuerdo con lo anterior, asi como con el criterio normativo No. AD-2, emitido en
noviembre de 2001 por la Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo,
actualmente Secretaria de la Funcién Publica, cualquier aseguradora se encuentra impedida
para garantizar el cumplimiento de las obligaciones que contraiga derivadas de los
contratos que celebre con los usuarios de los servicios de aseguramiento que presta, por lo
que no es necesario exigirle que otorgue las garantias de cumplimiento de contrato, ya que
tal obligacién implicaria constituir una doble garantia, independientemente de que incurrirfa
en violacion a las disposiciones que regulan su organizacion y funcionamiento.

17.- PAG 70 PUNTO 25 INTERESES MORATORIOS.- Se solicita a la convocante sefialar
como pena convencional por incumplimiento lo establecido en el art. 276 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, ya que dicho precepto legal es de
observancia obligatoria para las instituciones de seguros

18.- PAG 72 PUNTO 31.- Se solicita a la convocante que la obligacién de
guardar confidencialidad sea reciproca entre las partes y que esté vigente
durante la vigencia del contrato, fundamentando la peticion de que toda la
informacion proporcionada por esta institucion de seguros sea confidencial en
términos del articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, en relacion con el articulo 113 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pulblica, por lo que no existe
consentimiento ni expreso ni tacito de parte de mi representada para su
divulgacion.

Se solicita a la convocante que NO se considere como informacién confidencial
la siguiente:

Sea desarrollada independientemente por cualquiera de las partes, sus
subsidiarias o filiales, sin el uso o soporte de la informacion proporcionada por
la otra, o que se haya recibido libre de restriccién por parte de un tercero que
tenga derecho o licencia para divulgar dicha |nformac|oB
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Se trate de informacion que sea del dominio publico, sin que ninguna de las
partes haya violado éste acuerdo.

Al momento de haberse divulgado a la parte que al reciba, ya fuera conocida
por ésta, sus subsidiarias o filiales, en forma libre de restriccion, segin sea
comprobado con documentacion que tenga en su poder.

Sea requerida por orden de un tribunal o autoridad competente, o en virtud de
alguna disposicién legal. En éste supuesto la parte que recibié la informacion
deberd dar aviso a la parte que se la proporciond, a mas tardar al segundo dia
habil siguiente a aquél en que le fue requerida, para que aquella tome las
medidas que considere pertinentes, obligandose a proporcionar Unicamente la
informacion que le haya sido requerida, haciendo su mejor esfuerzo para que
en caso de que la autoridad no haya delimitado la informacion solicitada,
busque que se delimite a efecto de incurrir lo menos posible en la revelacién de
la informacion.

Se trate de informacion que sea independientemente desarrollada por la parte
que la divulgue.

19.- Se solicita a la convocante confirme que en caso de que se requiera la
suscripcién de un contrato diferente al establecido en los articulos 19y 21 de la
Ley sobre el Contrato de Seguro, éste debera de ajustarse a los establecido en
las bases de la licitacidn, en la junta de aclaraciones, en la proposicion (oferta
técnica y econdmica) del licitante ganador y en la demas legislacidn y
normatividad aplicable.

20.- Toda vez que no se proporciono el anexo F Modelo de Contrato en las bases de
la licitacién y por ende los licitantes no tienen conocimiento del mismo, se solicita a la
convocante éste sea proporcionado en la presente junta de aclaraciones y se y se
difiera a una segunda junta de aclaraciones para resolver las dudas que los licitantes
tengan sobre el mismo.

Preguntas Generales

1. Agradeceremos nos confirmen que tal y como lo establecen sus bases, que la
siniestralidad en general durante los Ultimos 5 afios es nula, en caso contrario favor
de proporcionarnosla desglosada y sin la aplicacion de deducibles para cada uno
de los ramos incluidos en cada una de las polizas motivode esta licitacion.
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. Favor de confirmarnos si el paquete integral de seguros sera otorgado a una sola

compafia de seguros

. Solicitamos a la convocante nos ratifique que las Coberturas de Terrorismo y

Sabotaje quedan excluidas de su programa de aseguramiento para todas las
secciones y coberturas. ‘

. Agradeceremos nos confirmen si cumplimos anexando nuestras condiciones

generales y particulares para cada Péliza y seccion a ofertar.

. Solicitamos a la convocante nos confirme que las propuestas econémicas seran

presentadas en la misma moneda en la que se estan presentados sus valores
asegurables indicados en el anexo “A’ de catalogo de conceptos, favor de
pronunciarse al respecto.

. Solicitamos a la convocante nos proporcione las bases de la licitacion en formato

Word.

. Se solicita atentamente a la convocante ratificar a qué hora local del asegurado

inicia las polizas de Dafio Fisico de Inmuebles y Activos, Rotura de Maquinaria y
Equipo de Contratistas.

. Se solicita atentamente a la convocante respecto a las CLAUSULAS ESPECIALES

para Dafio Fisico de Inmuebles y Activos; la eliminaciéon del numeral 6 ya que cada
nueva cobertura requiere técnicamente un analisis y cobro de prima
correspondiente a cada caso.

. Se solicita atentamente a la convocante respecto a las CLAUSULAS ESPECIALES

para Dafio Fisico de Inmuebles y Activos; ratificar si remocion de escombros sera
de manera adicional a los valores totales.

10.Se solicita atentamente a la convocante respecto a las CLAUSULAS ESPECIALES

para Dafio Fisico de Inmuebles y Activos; ratificar que el IVA no forma parte de los
valores totales declarados.

11.Se solicita atentamente a la convocante ratificar que el primer riesgo para DANO

FISICO, EQUIPOS DE CONTRATISTA Y ROTURA DE MAQUINARIA aplica en el
agregado anual.

e




12.Se solicita atentamente a la convocante ratificar que para dafio fisico, equipos de
contratista y rotura de maquinaria la territorialidad es Unicamente el estado de
Nuevo Leon.

POLIZA |. POLIZA DE “TODO RIESGO POR DANO FISICO SUBITO E
IMPREVISTO A PRIMER RIESGO ABSOLUTO PARA INMUEBLES Y ACTIVOS”.

1. Solicitamos a la convocante nos permita emplear el Término “COBERTURA
AMPLIA" en lugar de “TODO RIESGO”, toda vez que algunas aseguradoras
tenemos registrado dicho termino y que significa “todas las coberturas excepto las
exclusiones previamente establecidas”.

2. Solicitamos a la convocante nos aclare a que se refieren con el término “Primer
Riesgo Absoluto”

3. Solicitamos a la convocante nos indique si la suma asegurada para los bienes de la
seccién | (edificios) corresponden a los valores totales declarados al 100% a valor
de reposicion.

4, Solicitamos a la convocante nos indique si la suma asegurada para contenidos
corresponden a los valores totales declarados al 100% a valor de reposicion.

5. Favor de confirmar que el limite total requerido para la partida de Dafio Fisico subito
e Imprevisto es de USD 15'000,000

6. Solicitamos atentamente se nos proporcione la relacion de todos y cada uno de sus
inmuebles patrimoniales indicando su direccion completa, el valor del edificio asi
como el de sus contenidos.

7. Mencionan las coberturas de “perdidas consecuenciales amparando Utilidades,
gastos fijos y salarios”, mismas que no aparecen en ninguna otra parte de las
bases, solicitamos a la convocante nos indique si requiere la cobertura y en tal caso

o
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cual seria la modalidad, la suma asegurada y el periodo de indemnizacion
solicitado.

8. En relacion a la cobertura de terremoto y erupcion volcanica solicitamos a la
convocante nos permita la aplicacion de los deducibles autorizados por la AMIS.

9. Respecto a la péliza de Todo Riesgo Inmuebles y Activos, se solicita atentamente a
la convocante enviar el desglose de valores de cada uno de los rubros que
corresponde a: LINEA 2.

10.Respecto a la poliza de Todo Riesgo Inmuebles y Activos, se solicita atentamente a
la convocante enviar el desglose de valores de cada uno de los rubros que
corresponde a: LINEA 1.

POLIZAIl.  EQUIPO DE CONTRATISTA PARA MATERIAL RODANTE.

11.Solicitamos a la convocante nos aclare a que se refieren con el término “Primer
Riesgo Relativo”

12.Favor de proporcionar mapa donde se muestre la localizacién de la ruta del
Metrorrey y los lugares donde se resguarda el equipo fuera de horas de operacion.

13.Dado que se solicitan los riesgos bajo convenio expreso incluidos en las
condiciones generales Solicitamos a la convocante nos indique los sublimites de
responsabilidad para las coberturas de:

~-Gastos Extraordinarios

14.Solicitamos a la convocante nos proporcione el programa de mantenimiento de
equipos y vias.

15.Agradeceremos a la convocante proporcionar las medidas de seguridad para
prevenir accidente comg alcances y descarrilamientos,.—

s S



16.Respecto a la podliza de Equipo de Contratista, se solicita atentamente a la
convocante el envio de la descripcién de cada equipo.

17.Respecto a la pdliza de Equipo de Contratista, se solicita atentamente a la
convocante el envio del nimero de serie de cada equipo.

POLIZA lll. ROTURA DE MAQUINARIA

18.Solicitamos a la convocante nos indique si la suma asegurada para los bienes
asegurados en la poliza corresponden a los valores totales declarados al 100% a
valor de reposicion. '

19.Solicitamos nos informen, si la antigliedad de la maquinaria asciende a méas de 5
afios, de ser afirmativa su respuesta, favor de responder; ¢Qué porcentaje del
equipo supera esta edad?

20.Solicitamos atentamente se nos informe sobre los equipos de mayor suma
asegurada y su ubicacién y que se amparan en la seccién de Rotura de Maquinaria,
indicando la edad promedio del equipo.

21.Respecto a la pdliza de Rotura de Maquinaria, se solicita atentamente a la
convocante detallar a qué se refieren los conceptos de UVR, CCM, UV,
CHILLER’S, UMAS reflejadas en el cuadro de: SISTEMA DE VENTILACION
MAYOR Y AIRE ACONDICIONADO.

22.Se solicita atentamente a la convocante que la reinstalacion automatica es con
cobro de prima.

_POLIZA IV. EQUIPO ELECTRONICO

23.Solicitamos a la convocante nos indique si la suma asegurada para los bienes
asegurados en la poliza corresponden a los valores totales declarados al 100% a
valor de reposicion.
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24.Dado que se solicitan los riesgos bajo convenio expreso incluidos en las
condiciones generales Solicitamos a la convocante nos indique los sublimites de
responsabilidad para las coberturas de:

-Equipos Moviles y Portatiles

-Equipo bajo Tierra

-Nuevas adquisiciones

-Gastos Adicionales por flete expreso y flete aéreo.

-Gastos por albafiileria, andamios y escaleras.

25.Solicitamos nos informen, si la antigliedad del equipo electrénico asciende a mas
de 3 afios, de ser afirmativa su respuesta, favor de responder; ;Qué porcentaje del
equipo supera esta edad?

POLIZA V RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL.

26.Para estar en posibilidad de otorgar la cobertura de Responsabilidad Civil
Construccion solicitamos atentamente a la convocante nos proporcione copia de los
contratos que celebra con los prestadores de servicios, personal por honorarios y
de servicio social, a fin de analizar su aceptacion, favor de pronunciarse al respecto

27.En caso de que su respuesta a la pregunta anterior sea negativa, solicitamos nos
confirme que la Responsabilidad Civil contractual se otorgara Unicamente por los
riesgos contratados en su programa de aseguramiento de Responsabilidad Civil
General.

28.Para la cobertura de Responsabilidad Civil Asumida solicitamos atentamente a la
convocante nos proporcione nombre de las razones sociales a cubrir.

29.Para la cobertura de Responsabilidad Civil Cruzada solicitamos atentamente a la
convocante nos proporcione nombre de las razones so/q@ a cubrir.

st




POLIZA VI RESPONSABILIDAD CIVIL VIAJERO

30.Solicitamos a la convocante nos informe el nimero de viajeros por dia por vagén y
por todo el tren.

31.Agradeceremos a la convocante nos indique su Ingreso anual.

32.Favor de informarnos la capacidad de pasajeros por todo el tren

@A{I iana Hernandez Cruz

Representante Legal de la Aseguradora
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MONTERREY, NUEVO LEON A 22 DE FEBRERO 2019

Gobierno del Estado de Nuevo Ledn.
Sistema de Transporte Colectivo Metrorrey.
Direccién Ganeral. ‘
PRESENTE.-

“LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL STCM-01-2019-DAF RELATIVA A LA
CONTRATACION DE POLIZAS DE SEGUROS EN SU MODALIDAD TODO RIESGO DANO FiSICO
SUBITO E IMPREVISTO BAJO EL ESQUEMA PRIMER RIESGO; AMPARANDO LAS INSTALACIONES Y
EQUIPOS PROPIEDAD DEL S.T.C. METRORREY O QUE TENGA BAJO SU CUSTODIA CONSISTENTE
PERO NO LIMITATIVOS A INMUEBLES, ACTIVOS, ROTURA DE MAQUINARIA, EQUIPO
ELECTRONICO, Y RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL MEDIANTE POLIZA PAQUETE EMPRESARIAL,
ADEMAS EN LOS RAMOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL VIAJERO Y EQUIPO CONTRATISTA”

Por medio de la presente, y en representacién de la empresa SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V.
GRUPO FINANCIERO BANORTE, me permito solicitarles, las aclaraciones de las siguientes dudas de
las bases de la Licitacién en referencia.

1. BASES, GENERALES: Se solicita amablemente a la Convocante ratificar que para todos
aquellos conceptos no descritos en las bases de la presente licitacion, operaran las
Condiciones Generales, asi como las exclusiones que operen para mi representada,
registradas ante la CNSF, prevaleciendo las condiciones particulares solicitadas por el
contratante. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

2. BASES, GENERALES: Se solicita de la convocante se sirva ratificar gue se tendra como !
causa de cancelacion, la falta de pago de prima, ello conforme lo establecido en el articulo ' t
40 de la Ley sobre el Contrato de Seguro que cita lo siguiente: “Si no hubiese sido pagada ?
la prima o la fraccién correspondiente, en los casos de pago en parcialidades, dentro del !
término convenido, los efectos del contrato cesaran automaticamente a las doce horas del |
ultimo dia de ese plazo. En caso de que no se haya convenido el término, se aplicarg un

plazo de treinta dias naturales siguientes a la fecha de su vencimiento”. FAVOR DE ‘
PRONUNCIARSE AL RESPECTO. '

3. BASES, GENERALES: Se solicita amablemente a la convocante con el fin de obtener un
calculo mas preciso, desglosar el reporte de siniestralidad para cada una de las partidas /,/
como sigue: NUMERO DE SINIESTROS, COBERTURA AFECTADA, MONTO, FECHA DE i ;
OCURRIDO, FECHA DE REPORTADO, PADECIMIENTO, MONTO RECLAMADO, U ]
MONTO PAGADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. i 4

i

J

4. BASES, GENERALES: De la manera mas atenta, -solicitamos a la convocante nos
informen cual sera la forma para la liquidacion del pago de primas derivadas de la péliza

objeto de la presente Licitacién (trimestral, semestral o anual) FAVOR DE
8 PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

% \
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- 5. BASES, GENERALES: Amablemente solicitamos a la convocante, nos ratifique, que en
caso de que mi representada resultare favorecida con el fallo de adjudicacion, no pagara
ningln siniestro que se suscite dentro de periodos no liquidados por la convocante.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

6. BASES, GENERALES: En términos de lo dispuesto por la Ley de instituciones de seguros y
de fianzas en sus articulos 15 y 294, fraccion VIII, mismas que se trascriben para pronta
referencia, se solicita a la convocante dejar sin efecto cualquier garantia solicitada en este
proceso de acuerdo a los siguientes articulos., ART. 15, mientras las instituciones y
sociedades mutualistas no sean puestas en liquidacion o declaradas en quiebra, se
consideraran de acreditada solvencia y no estaran obligadas por tanto a constituir
depdsitos o fianzas legales a excepcion de las responsabilidades legales que puedan
derivarles de juicios laborales, de amparo o por créditos fiscales. ART. 294, A las
instituciones de seguros les estara prohibido: dar en garantia los bienes de su activo, a
excepcion del efectivo o valores que requieran para asegurar el cumplimiento de las
obligaciones que correspondan. Por lo anterior solicitamos amablemente a la convocante
deje sin efecto esta solicitud porque de otro modo nos esta obligando a ir en contra de lo
que marca la Ley. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

7. BASES, GENERALES: El 14 de Mayo de 2004, asi como en su reforma del pasado 19 de
Julio de 2012 fueron expedidas las disposiciones de caracter general a que se refiere el
articulo 140 de la ley de general de instituciones y sociedades mutualistas de seguros,
actualmente articulo 492 de la ley de instituciones de seguros y de fianzas. Disposiciones
relativas a prevenir el lavado de dinero y financiamiento al terrorismo. por lo que las ,
instituciones y sociedades mutualistas de seguros previo a la celebracion de contratos de /{/ |
cualquier tipo, debemos integrar un expediente de identificacion del cliente que contenga la
informacién y documentacion tanto del contratante como de los asegurados prevista en
dicha resolucion, por lo que agradeceremos a la convocante su declaracion en el sentido
de que la informacién respectiva le sera entregada al licitante que resulte adjudicado en el
presente proceso, a la conclusion del acto de fallo. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

8. BASES, GENERALES: Amablemente solicitamos a la convocante, que en el caso de que mi
representada resultara adjudicada en el presente proceso licitatorio previo a la firma del

J
contrato nos podran compartir una copia ya llena para la validacién con mi area juridica y ]
poder realizar la firma del mismo. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

9. BASES, GENERALES: Amablemente solicitamos a la convocante, que en el caso de que mi !

representada resultara adjudicada en el presente proceso licitatorio previo a la firma del
contrato nos podrén compartir una copia ya llena para la validacién con mi area juridica y
poder realizar la firma del mismo. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

. 10.  BASES, GENERALES, FACTURACION: En el caso de vernos favorecidos con el fallo de
adjudicacion, Agradeceremos a la convocante nos pueda indicar la Forma exacta de -
Facturacion que requerira en la péliza objeto de la presente licitacion. FAVOR DE /
PRONUNCIARSE AL RESPECTO. /

i

11.  BASES, GENERALES: Solicitamos a la convocante especificar ¢Cual es la frecuencia de /Il }/

emision de endosos (A, B o D)? ;Cual es el tiempo que se tiene que entregar dichos
g % endosos? FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO
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13.

14.

15.

16.

17.

~18.

19.

20.

21.

BASES, GENERALES: En el caso de resultar favorecida con el fallo de adjudicacion mi
representada, amablemente solicitamos a la Convocante nos indique el cuantos juegos

impresos de la péliza requiere, o bien si solo requiere una por medio electronico (CD’s).
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

BASES 3.2 PLAZO DE EJECUCION PAG. 6: Amablemente solicitamos a la convocante nos
pueda confirmar que el plazo de ejecucion aplicara de la misma manera para la o las pélizas
que se deriven de este proceso licitatorio, mismo que es con la Inicio de vigencia de las 00:00

Hrs del 16 de Marzo del 2019 Término a las 24:00 Hrs del 31 de Diciembre del 2019. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

BASES, ASPECTOS ECONOMICOS. 14.2 FORMA DE PAGO PAG.18: Agradeceremos
a la convocante pueda indicar Cual serd la Forma de Facturacién que requerira la
convocante, asi mismo detallar los datos de facturacion. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL

RESPECTO.

BASES, ASPECTOS ECONOMICOS. 14.2 FORMA DE PAGO PAG.18: Agradeceremos
a la convocante pueda indicarnos el tiempo que se tendra el licitante adjudicado para la
entrega de la facturacion. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

BASES, GENERALES: De la manera mas atenta solicitamos a la convocante nos pueda
especificar la Partida Presupuestal con la que seran pagados los servicios de la péliza objeto
de la presente licitacion. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

BASES, FICHA TECNICA ANEXO C.1 APARTADO DE CLAUSULAS ESPECIALES:
Solicitamos a la convocante nos pueda confirmar que la péliza se expedira a favor de
Sistema Colectivo Metrorrey, incluidas todas sus dependencias, en otro caso favor de

especificar. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

BASES, GENERALES: De la manera mas atenta solicitamos a la convocante Indique si para
el presente proceso deberemos de considerar la participacion de Agente de Seguros para la
atencion de la poéliza objeto del presente concurso. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO

BASES, GENERALES: En caso de ser afirmativa la respuesta a la pregunta anterior, de la
manera mas atenta, agradeceremos a la convocante nos indique si la asignacion de agente

sera por parte de la convocante o bien libremente por la aseguradora ganadora. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

BASES, GENERALES: En aicance a las 2 preguntas anteriores, de la manera mas atenta,
agradeceremos a la convocante nos indique el porcentaje de comisién que deberemos de
considerar dentro de la propuesta. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

BASES, PUNTO 15, GARANTIAS: Solicitamos amablemente a la Convocante se elimine

esta Garantia, segln lo establecido en el articulo 15 ley de instituciones de seguros y de (11

fianzas, el cual a la letra dice: “Articulo 15.- mientras las instituciones y sociedades
mutualistas no sean puestas en liquidacién o declaradas en quiebra, se consideraran
de acreditada solvencia y no estaran obligadas, por ta\%n? a constituir depésitos o
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fianzas legales a excepcion de las responsabilidades que puedan derivarles de juicios
laborales, de amparo o por créditos fiscales”, ya que mi representada por Legislacion no
esta obligada a otorgar Fianzas, al no estar en revision por falta de solvencia, ademas que de
solicitarnosla estarian haciendo que las aseguradoras que participamos en el presente
proceso licitatorio vayamos en contra de la ley que nos rige. FAVOR DE PRONUNCIARSE

AL RESPECTO.

GENERALES: De la manera mas atenta, agradeceremos a la convocante confirme que
todos los requisitos solicitados en el presente proceso licitatorio, fueron solicitados sin
consideran alguno que represente practicas que pudieran constituir violaciones a la libre
competencia y que sean de observancia ante la Comision Federal de Competencia, es decir,
no hay requisitos que resulten ser ventajosos para algun participante en particular. FAVOR

DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Sin méds por el momento quedo de ustedes para cualquier aclaracién al respecto.

Atentamente:

NOMBRE DE LA EMPRESA: SEGUROS BANORTE S.A. DE C.V. GRUPO FINANCIERO BANORTE

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL: ERIKA CORDOBA S%

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL:

s/

Y

\




INTERES EN PARTICIPAR

MONTERREY, NUEVO LEON A 25 DE FEBRERO DE 2019,

SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO METRORREY
PRESENTE

SAMI GERMAN-CARREON-GONZALEZ-Y-EN-REPRESENTAGION-DE--A-EMPRESA-SEGUROS-AFIRME;

S.A.DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO, ANTES USTEDES MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD QUE M| REPRESENTADA ES DE NACIONALIDAD MEXICANA, ASIMISMO EXPRESAMOS
NUESTRO INTERES EN PARTICIPAR POR S[ O EN REPRESENTACION DE UN TERCERO EN LA
LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. STCM-01-2019-DAF, MANIFESTANDO BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD LOS SIGUIENTES DATOS:

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES: SAF980202D99

DOMICILIO:

CALLE Y NUMERO: AVENIDA OCAMPO NO. 220 PTE.

COLONIA: CENTRO DELEGACION O MUNICIPIO: MONTERREY
CODIGO POSTAL: 64000 ENTIDAD FEDERATIVA: NUEVO LEON
TELEFONOS: 01 (81) 83800123 EXT. 23858 FAX: 01 (81) 83800123

CORREOQ ELECTRONICO: sami.carreon@afirme.com

NO. DE LA ESCRITURA EN LA QUE CONSTA SU ACTA FECHA: 02-02-1998

CONSTITUTIVA: 18,349

NOMBRE, NUMERO Y LUGAR DEL FEDATARIO PUBLICO ANTE EL CUAL SE DIO FE DE LA MISMA: LIC.
GILBERTO FEDERICO ALLEN NOTARIO PUBLICO NO. 33 DE LA CIUDAD DE MONTERREY, NUEVO
LEON

RELACION DE ACCIONISTAS:

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRE

CORPORACION A.G.F., S.A. DE C.V.

(REPRESENTADA POR LA LIC. BEATRIZ EUGENIA CARDENAS CARDENAS)

AFIRME GRUPO FINANCIERO, S.A. DE C.V.

(REPRESENTADO POR EL C.P. FRANCISCO JAVIER GONZALEZ LOZANO)

DESCRIPCION DEL OBJETO SOCIAL:

FUNCIONAR COMO INSTITUCION DE SEGUROS EN LOS TERMINOS DE LA LEY GENERAL DE
INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS Y DE ACUERDO CON LA
AUTORIZACION DEL GOBIERNO FEDERAL OTORGADA POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE
HACIENDA Y CREDITO PUBLICO PARA PRACTICAR LAS SIGUIENTES OPERACIONES DE SEGUROS:
A).-VIDA

B).- DANOS, EN LOS RAMOS SIGUIENTES:

=z

V | 4. AFIRME W/

Seguros

ﬂ
)

=

-RESPONSABILIDAD CIVIL Y RIESGOS PROFESIONALES
-MARITIMO Y TRANSPORTES »




-AUTOMOVILES
-DIVERSOS
-TERREMOTO Y OTROS RIESGOS CATASTROFICOS Y

C).- ADQUIRIR LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES NECESARIOS PARA EL CUMPLIMIENTO DE SU
OBJETO PRINCIPAL

D).- REALIZAR LAS OPERACIONES QUE MENCIONA EL ARTICULO TREINTA Y CUATRO(34) DE LA LEY
GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS, CONDUCENTES A SU
OBJETO Y LAS ANALOGAS Y CONEXAS QUE AUTORICE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO
PUBLICO Y

E).- GIRAR, ACEPTAR, OTORGAR, ENDOSAR Y SUSCRIBIR TODA CLASE DE TiTULOS DE CREDITO
SIEMPRE Y CUANDO SEAN PARA CUMPLIR CON SU OBJETO SOCIAL

F).-EN GENERAL, EFECTUAR TODOS LOS ACTOS QUE SEAN NECESARIOS CONVENIENTES PARA LA
REALIZACION DE SU OBJETO PRINCIPAL, SALVO LOS QUE ESTEN EXPRESAMENTE PROHIBIDOS
POR LA LEY.

G).- ESTABLECER SUCURSALES U OFICINAS DE SERVICIO EN CUALQUIER PARTE DE LA REPUBLICA
MEXICANA O EN EL EXTRANJERO, DEBIENDO DAR AVISO A LA SECRETARIA DE HACIENDA Y
CREDITO PUBLICO POR LO MENOS CON 10 (DIEZ) DIAS HABILES DE ANTICIPACION, DE LA
APERTURA, CAMBIO DE UBICACION Y CLAUSURA DE CUALQUIER CLASE DE OFICINA EN EL PAIS.
TRATANDOSE DE OFICINAS EN EL EXTRANJERO LA SOCIEDAD SOLICITARA LA PREVIA
AUTORIZACION DE LA CITADA SECRETARIA, )

LA SOCIEDAD PODRA FORMAR PARTE DE AGRUPACIONES FINANCIERAS, EN LOS TERMINOS DE LA
LEY PARA REGULAR LAS AGRUPACIONES FINANCIERAS Y DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES Y
DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN EL CAPITULO SEPTIMO DE ESTOS ESTATUTOS.

REFORMAS AL ACTA CONSTITUTIVA:

*ESCRITURA NUMERO18,835 AMPLIAR EL OBJETO DE LA SOCIEDAD, PARA INCLUIR EL SEGURO DE
VIDA DEL 03 DE SEPTIEMBRE DE 1 998 CON REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO N° 7564 VOLUMEN
207-153 LIBRO NO. 4 TERCER AUXILIAR ACTOS Y CONTRATOS DIVERSOS DE FECHA 29 DE OCTUBRE
DE 1998.

*ESCRITURA NUMERO 19,961 AUMENTO DE CAPITAL SOCIAL DEL 27 DE MAYO DE 1999 CON
REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO N° 3782 VOLUMEN 209-76 LIBRO NO. 4 TERCER AUXILIAR ACTOS
Y CONTRATOS DIVERSOS DE FECHA 1 DE JUNIO DE 1999,

*ESCRITURA NUMERO 22,632 AUMENTO DE CAPITAL SOCIAL DEL 05 DE JULIO DE 2000 CON
REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO N° 157 VOLUMEN | LIBRO PRIMERO REGISTRO PUBLICO DE
COMERCIO DE FECHA 11 DE JULIO DE 2000.

*ESCRITURA NUMERO 28,119 AUMENTO DE CAPITAL SOCIAL DEL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2002 CON
REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO N° 2553 VOLUMEN 4 LIBRO PRIMERO REGISTRO PUBLICO DE
COMERCIO DE FECHA 14 DE MARZO DE 2003.

*ESCRITURA NUMERO 35,736 AUMENTO DE CAPITAL SOCIAL DEL 13 DE SEPTIEMBRE DE 2006 CON
REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO N° (FOLIO MERCANTIL ELECTRONICO) 624859 CONTROL
INTERNO 4 DE FECHA DE REGISTRO 07 DE NOVIEMBRE DE 2006.
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°ESCRITURANOMERO 36,136 AUMENTO DE CAPITAL SOCIAL DEL 19 DE ENERO DE 2007 CON
REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO N° (FOLIO MERCANTIL ELECTRONICO) 624859 CONTROL
INTERNO 69 DE FECHA DE REGISTRO 18 DE ABRIL DE 2007.

*ESCRITURA !\IUMERO 36,864 AUMENTO DE CAPITAL SOCIAL DEL 6 DE JULIO DE 2007 CON
REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO N° (FOLIO MERCANTIL ELECTRONICO) 62485*9 CONTROL
INTERNO 56 DE FECHA DE REGISTRO 23 DE AGOSTO DE 2007.

*ESCRITURA NUMERO 41,483 MODIFICAR EL ARTICULO VIGESIMO DE LOS ESTATUTOS SOCIALES
DE LA SOCIEDAD, DEL 25 DE OCTUBRE DE 2011 CON REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO (FOLIO
MERCANTIL ELECTRONICO) 62485.

-ESCRITURA NUMERO 45,480 REFORMAR INTEGRALMENTE LOS ESTATUTOS DE LA SOCIEDAD, DEL
08 DE SEPTIEMBRE DE 2016 CON REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO (FOLIO MERCANTIL
ELECTRONICO) 62485*3 CONTROL INTERNO 61 DE FECHA DE REGISTRO 13 DE MARZO DE 2017.

TODAS LAS MODIFICACIONES REALIZADAS ANTE EL NOTARIO LIC. GILBERTO FEDERICO ALLEN,
TITULAR DE LA NOTARIA N° 33 PRIMER DISTRITO REGISTRAL, MONTERREY, N.L.

SAMI GERMAN CARREON GONZALEZ
REPRESENTANTE LEGAL
SEGUROS AFIRME S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO
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Monterrey, Nuevo Ledn a 25 de Febrero de 2019.

Direccion General
Sistema de Transporte Colectivo Metrorrey
PRESENTE

1. Péagina 10. Anexo T-7. Se pide a la Convocante confirme que para cumplir con el requisito en referencia
se debera presentar el promedio de los Ultimos 2 afios 2017 -2018 (Diciembre 2017 y Septiembre
2018) ya que son las ultimas publicaciones de la CNSF, asimismo se hace del conocimiento de la
Convocante que a partir del afio 2018 la CNSF modifico el nombre de los indicadores de la siguiente
manera:

Indice de Coberturs de Base de Inuwersidn (Revisado por ls TNEF)

Irvdice ohe Coberturs de Reguerimiento de Capital oe Sovencia (Revisado por la TSR}

trecfive ohe Cobertura Capital hinimo Pagado [Revisado por fa CMGR)

Indice de Cobertura de Base de |mersidn de Corto Plaze (Revisado por la THEF

Por lo que dichos indicadores son los que se deben presentar. Favor de pronunciarse al respecto.

2. Pégina 10. Anexo T-8. Se pide amablemente a la Convocante confirme que el periodo al que se refiere
es: Enero-Septiembre 2018 (ultima publicacion) Favor de pronunciarse al respecto.

3. Pagina 10. Anexo T-8. Con la intencion de no limitar la libre participacion se pide amablemente a la
Convocante modifique la calificacion a por lo menos 7 ylo calificacion aprobatoria en el entendido que
la escala es del 1 al 10. Favor de pronunciarse al respecto.

4. En caso de que la respuesta a nuestra pregunta anterior sea en sentido negativo se pide a la
Convocante nos indique el motivo por el cual solicita una calificacién mayor a 9. Favor de pronunciarse
al respecto.

5. Pégina 10. Anexo T-9. Se pide a la Convocante confirme que el periodo al que se refiere es Septiembre
2018 (ultimo periodo publicado) Favor de pronunciarse al respecto.

6. Pégina 10. Anexo T-10. Se pide a la Convocante confirme que el periodo al que se refiere es
Septiembre 2018 (ultimo periodo publicado) Favor de pronunciarse al respecto.
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7. Pégina 10. Anexo T-10. Con la intencion de no limitar la libre participacién se pide a la Convocante
modificar el parametro a por lo menos 1.10, en el entendido que dicho parémetro es aceptable de
acuerdo a lo indicado por la CNSF:

La Cia. X" presenta 1.10, esto significa que cubre con
Inversiones su Base de fversidn y ademds tiene wn
zobrante det 105,

Es dedie, 110% - 100% = 10%

/A///z
SAMFGERMAN CARREON GONZALEZ
REPRESENTANTE LEGAL
SEGUROS AFIRME, S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO Q

y! v
B 4 AFIRME

Seguros




g" SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO METRORREY
LICITACION STCM-01-2019-DAF
==smelrorrey .

FECHA: 26 DE FEBRERO DE 2019.

CONTRATACION DE POLIZAS DE SEGUROS EN SU MODALIDAD DE TODO RIESGO DARO FiSICO SUBITO E IMPREVISTO
BAJO EL ESQUEMA PRIMER RIESGO; AMPARANDO LAS INSTALACIONES Y EQUIPOS PROPIEDAD DEL 8.T.C.
METRORREY O QUE TENGA BAJO SU CUSTODIA CONSISTENTE PERQ NO LIMITATIVOS A INMUEBLES, ACTIVOS,
ROTURA DE MAQUINARIA, EQUIPO ELECTRONICO Y RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL MEDIANTE POLIZA PAQUETE
EMPRESARIAL, ADEMAS EN LOS RAMOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL VIAJERO Y EQUIPO DE CONTRATISTA.

JUNTA DE ACLARACIONES

REGISTRO DE ASISTENCIA
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Sistema de Transporte Colectivo Metrorrey
Pino Suarez 1123 Nte. | Col. Centro, Monterrey, N.L. C.P. 64000
Tel.: (81) 8374 0199




