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GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON
SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS GENERALES
DIRECCION DE CONCURSOS.

BASES DEL CONCURSO POR INVITACION RESTRINGIDA NO. DGASG-DC-004/2019
SERVICIO DE SISTEMA DE CORRESPONDENCIA OFICIAL DIGITAL, PETICIONADO POR LA
SUBSECRETARIA DE TECNOLOGIAS DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

INTRODUCCION: Las presentes bases sefialan el procedimiento del Concurso por
Invitacion Restringida, las condiciones generales de confratacion, la forma de
presentacion de la propuesta técnica y econdmica, las cuales deberdn de entregar en
la forma y términos que se sefialan mds adelante.

Para los efectos de estas Bases, la Direccidén de Concursos de la Direccion General de
Adquisiciones y Servicios Generales de la Secretaria de Administracién, en lo sucesivo
serd denominada LA UNIDAD CONVOCANTE, la Direccion de Adquisiciones de la
Direccién General de Adquisiciones y Servicios Generales de la Secretaria de
Administracién, en lo sucesivo serd denominada LA UNIDAD CONTRATANIE, Ia
Subsecretaria de Tecnologias de la Secretaria de Administracién, serd denominada LA
UNIDAD REQUIRENTE.

1. PRESENTACION.

El Gobierno del Estado de Nuevo Ledn, a través de LA UNIDAD CONVOCANTIE, en
cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 18 fraccién XII, 31 fracciones IV, V' y demas
relativos de la Ley Orgdnica de la Administraciéon PUblica para el Estado de Nuevo Ledn,
y articulo 26 fraccion IV y demds relativos del Reglamento Interior de la Secretaria de
Administracion, y con fundamento en los articulos 14, 25 fraccién I, 31, 44 y demds
relativos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del
Estado de Nuevo Ledn, asi como el articulo 85 y demds relativos del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo
Ledn, en debida concordancia con el articulo 64 de la Ley de Egresos del Estado de
Nuevo Ledn para el ejercicio fiscal 2019, INVITA a las personas fisicas y morales al
Concurso por Invitacién Restringida No. DGASG-DC-004/2019 para la contratacion de lo
siguiente:

2. CONCEPTOS REQUERIDOS.

El Servicio de sistema de correspondencia oficial digital, peticionado por la
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Subsecretaria de Tecnologias de la Secretaria de Administracion, se describe
detalladamente en la Ficha Téchica que forma parte integrante de la presentes Bases.

2.1 INFQRMACI()N GENERAL DEL DESARROLLO DEL PRESENTE CONCURSO POR
INVITACION RESTRINGIDA.

ACTO PERIODO O DIiA HORA LUGAR
Sala de Juntas de LA  UNIDAD
CONVOCANTE ubicada en el 4 (cuarto)
Piso de Ila Biblioteca Ceniral (Fray
Servando Teresa de Mier) sita en la calle
Gral. Zuazua Sur N° 655 Zona Centro en
Monterrey, Nuevo Ledn.
Sala de Juntas de LA UNIDAD
CONVOCANTE ubicada en el 4 (cuarto)
FALLO Y o ) Piso de Ila Biblioteca Central (Fray
ADJUDICACION 2eAurielRl 1200015 | <ervando Teresa de Mier) sita en la calle
Gral. Zuazua Sur N° 655 Zona Centro en
Monterrey, Nuevo Ledn.

PRESENTACION'Y
APERTURA DE 25/junio/2019 11:00 hrs
PROPOSICIONES

3. INFORMACION GENERAL SOBRE LA PROPUESTA.
3.1 COSTOS DE PREPARACION DE PROPUESTAS.

El participante sufragard todos los costos relacionados con la preparacion y
presentacién de su propuesta, liberando de cualquier responsabilidad a LA UNIDAD
CONVOCANTE por dicho concepto, por lo que el Gobierno del Estado de Nuevo Ledn,
no devolverd dichos costos cualquiera que sea el resultado del Concurso.

3.2 IDIOMA DE LA PROPUESTA.

La propuesta que presente el licitante, toda la correspondencia y documentos relativos
deberdn redactarse en idioma espafol; en todo caso, cualquier material impreso que
proporcione el licitante a LA UNIDAD CONVOCANTE podrd estar en ofro idioma «
condicién de que venga acompariado de su correspondiente tfraduccion al espafiol, lc
cual prevalecerd para los efectos de interpretacion de la propuesta, @ excepcion de la
folleteria, la cual podrdn presentar en idioma inglés.

3.3 REPRESENTACION DE LOS LICITANTES.

Traténdose de personas morales los representantes de los participantes que asistan,
deberdn acreditar en el evento de presentacién y apertura de propuestas economicas
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la personalidad juridica, a través de Escritura PUblica o Poder ratificado ante Notario, en
caso de que asista persona distinta, deberd acreditar durante dicho evenfo su
personalidad juridica mediante poder debidamente cerfificado el cual deberd
contener las siguientes facultades:

a) Facultades para realizar actos de Administracion, asi mismo deberdn
acompafiar copia de identificacion oficial con fotografia.

Tratdndose de personas fisicas deberdn acreditar su personalidad a fraveés de:

a) Constancia de alta en la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
b) Identificacién oficial con fotografia.
4, ACEPTACION DE BASES Y VALIDEZ DE LA PROPUESTA.

De conformidad con lo establecido en el articulo 69 fraccién |y Il del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo
Ledn, los licitantes del concurso deberdn presentar antes del evento de Presentacion y
Apertura de Propuestas una carta de aceptacién de bases, firmada por el
representante legal, en donde manifiesten, bajo protesta de decir verdad, que han
revisado y analizado cada uno de los puntos que contienen las bases del concurso, que
los conocen y estdn de acuerdo con las mismas, y que no se tiene reclamacion o duda
en torno a éstas, asimismo deberdn establecer ademds la validez de su propuesta
econdémica por 30 (reinta) dias naturales contados a partir del dia siguiente al acto de
presentacion y apertura de propuestas, de acuerdo al formato que para ese efecto se
anexa a las presentes bases, por lo que la omisidn o incumplimiento de la carta antes
descrita, faculta de pleno derecho a LA UNIDAD CONVOCANTE a rechazar cualquier
Propuesta sin darle lectura.

5. I?OCUMENTACI@N QUE DEBERA CONTENER EL SOBRE DE SU PROPUESTA TECNICA Y
ECONOMICA.

EN UN SOLO SOBRE CERRADO, ROTULADO CON EL NOMBRE DEL LICITANTE Y EL NUMERO
DE CONCURSO, DEBERAN INCLUIR LA SIGUIENTE DOCUMENTACION:

. Su propuesta econémica en el formato anexo a las Bases o en papel membretado,
mecanografiado y firmado por el representante legal, respetando el orden y
contenido del formato otorgado por la convocante, deberd sefialar los precios fijos,
mismos que serdn desglosados en precios unitarios y conceptos totales
correspondientes a los bienes y servicios objeto de esta licitacién, deberd desglosar
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ademds el I.V.A. No deberdn ser cotizaciones globales.
¢ Los precios de la propuesta serdn cotizados en pesos mexicanos ($).

Garantia de seriedad de propuesta, serd seialada en el punto 14.2 de las presentes
bases.

Copia simple del Registro vigente en el Padrén de Proveedores de Gobierno del
Estado. En caso de no presentar este requisito, sus proposiciones estardn
condicionadas al registro en el Padron a mds tardar a la fecha del Fallo
correspondiente. Lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el articulo 58 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Confratacion de Servicios
del Estado de Nuevo Ledn.

En caso de personas morales:

e Copia simple de Escritura PUblica Constitutiva.

e Copia simple del Poder ratificado ante Notario (para actos de Administracion),
con que acredite la personalidad que ostenta el representante de la empresa
para participar en los Concursos.

e Copia simple de identificacién oficial con fotografia del representante legal
(Pasaporte o credencial del INE).

¢ Copia simple del Registro Federal de Contribuyentes

En caso de personds fisicas:

e Copiasimple del Alta ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

e Copia simple de identificacion oficial con fotografia. (Pasaporte o credencial
del INE).

e Copia simple del Registro Federal de Contribuyentes

Copia simple de comprobante de domicilio y una direccién de correo electrénico,
en caso de contar con él. (Ver formato adjunto a las presentes Bases).

Declaracién bajo protesta de decir verdad, debidamente firmada por el licitante o
representante legal, en la cual manifiesten no encontrarse en algunos de los
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supuestos establecidos por los articulos 37 y 95 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contrataciéon de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, asi como
en los supuestos del articulo 38 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Confratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn. (Ver
formato adjunto a las presentes Bases).

VIL. Declaracién de integridad, debidamente firmada por el licitante o su
representante legal en la que manifiesten, bajo protesta de decir verdad, su
compromiso de conducirse honestamente en las diversas etapas de la licitacion y
que por si mismos o a través de interpdsita persona, se abstendrdn de adoptar
conductas contrarias a la Ley, lo anterior con fundamento en lo dispuesto en la
fraccion Xl del arficulo 31 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Confratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn. (Ver formato adjunto a las
presentes Bases).

VIIL Certificado de determinacién independiente de propuestas, debidamente
firmada por el Licitante o su representante legal. En esta certificacion, los
proveedores deberdn declarar que han determinado su propuesta de manera
independiente, sin consultar, comunicar o acordar con ningun otro parficipante.
Ademds, deberdn manifestar que conocen las infracciones y sanciones aplicables
en caso de cometer dalguna prdctica prohibida por la Ley Federal de
Competencia Econdémica, lo anterior con fundamento en lo dispuesto en la
fraccién Xlll del arficulo 31 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn. (Ver formato adjunto a las
presentes Bases).

IX. Escrito, debidamente firmado por el licitante o su representante legal, en el cual
manifiesten bajo protesta de decir verdad que son de nacionalidad mexicana. Lo
anterior con fundamento en lo dispuesto en el articulo §7 del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo
Leén. (Ver formato adjunto a las presentes Bases).

X. Escrito, debidamente firmado por el licitante o su representante legal, en el cual
manifiesten bajo protesta de decir verdad que cuenta con facultades suficientes
para comprometerse a su nombre o a nombre de su representada. Dicho escrito
deberd contener los datos sefialados en el articulo 74 fraccidn IV incisos a), b) y ¢)
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamienfos y Confratacion de
Servicios del Estado de Nuevo Ledn. (Ver formato adjunto a las presentes Bases).

XI. Escrito, debidamente firmado por el licitante o su representante legal, en el cual
manifiesten bajo protesta de decir verdad que en caso de ser el licitante ganador,
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se comprometen a entregar al momento de la fecha de la firma del confrato
correspondiente, un desglose de precios de cada uno anexos que le haya sido
adjudicados, el cual deberd ser autorizado por el representante de LA UNIDAD
REQUIERENTE de los bienes y servicios.

Todos los requisitos solicitados en la Ficha Técnica.

6. PROCEDIMIENTO A SEGUIR EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPUESTAS ECONOMICAS.

Conforme a lo dispuesto por el articulo 35 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, en debida concordancia con el
articulo 44 del citado ordenamiento legal, el Acto de Presentacion y Apertura de
Propuestas se llevara a cabo de la siguiente manera:

La entrega de propuestas se hard en un sobre cerrado, de manera fisica, que
contendrd en forma conjunta la propuesta técnica y la econémica.

Solamente se admitird una propuesta por licitante. Lo anterior con fundamento en lo
establecido por el inciso f) fraccidon Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

El acto de presentacion y apertura de propuestas se llevard a cabo en el dia, lugar y
hora previstos en la invitacion, conforme a lo siguiente:

l.  Una vez recibidas las propuestas en sobre cerrado, se procederd a su aperturg,
haciéndose constar la documentacion presentada, sin que ello implique la
evaluacién de su contenido.

Il. Los licitantes que hayan asistido, en forma conjunta con el servidor publico que
LA UNIDAD CONVOCANTE designe, rubricardn las partes de las propuestas que
previamente haya determinado LA UNIDAD CONVOCANTE en la invitacion a la
licitacién, las que para estos efectos constardn documentalmente; y

lll. Se levantard acta gque servird de constancia de la celebracion del acto de
presentaciéon y apertura de las propuestas, en la que se hard constar el importe
de cada una de ellas; se sefialard lugar, fecha y hora en que se dard a conocer
el fallo de la licitacién, fecha que deberd quedar comprendida dentro de los
veinte dias naturales siguientes a la establecida para este acto, la cual podrd
diferirse para una mejor evaluacién de las propuestas. Si uno o mds de los
licitantes se niegan a firmar el acta de la licitacidén, se hard constar tal
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circunstancia en la propia acta, sin que esto afecte la validez de la misma.
7. DERECHOS DE LA UNIDAD CONVOCANTE.

LA UNIDAD CONVOCANTE y/o LA UNIDAD REQUIRENTE, se reservan el derecho de
verificar toda la informacién proporcionada por los participantes en cualquier momento
de la licitaciéon o posterior a ella y para el caso de gue la misma no cumpla con la ley, o
lo establecido dentro de las presentes bases se procederd a rechazar la propuesta o
propuestas respectivas, toda vez que la omision o incumplimiento de cualquiera de los
requisitos y documentos sefalados como esenciales en el punto 5 de las presentes
Bases, faculta de pleno derecho a LA UNIDAD CONVOCANTE a rechazar cualquier
propuesta sin darle lectura.

NO SE RECIBIRAN OFERTAS EXTEMPORANEAS, sélo se recibirdn dentro del acto de
presentacién y apertura de propuestas las presentadas en la forma y términos
sehalados en el punto 15 de las presentes bases.

Por lo tanto, los licitantes no podrédn modificar su propuesta una vez presentada. El
licitante que retire su propuesta una vez iniciado el acto de apertura, perderd su
garantia de seriedad de la propuesta.

8. COMPROBACION POR PARTE DE LA UNIDAD CONVOCANTE.
INSPECCIONES.

LA UNIDAD CONVOCANTE, LA UNIDAD REQUIRENTE, y/o LA UNIDAD CONTRATANTE fienen
el derecho de visitar las instalaciones de los participantes durante el desarrollo de la
licitacién por invitacion restringida para verificar la informacion presentada por ellos,
asimismo tendrd el derecho de visitar sus instalaciones para constatar que el servicio de
sistema de correspondencia oficial digital, peticionado por la Subsecretaria de
Tecnologias de la Secretaria de Administracion, objeto del presente procedimiento
licitatorio por invitacién restringida, se readlice conforme a lo estipulado dentro del
mismo.

Asi mismo LA UNIDAD CONVOCANTE y/o LA UNIDAD REQUIRENTE, sin perjuicio de las
atribuciones correspondientes a la Contraloria del Estado y a la Auditoria Superior del
Estado, podrd verificar la calidad de los bienes o servicios requeridos mediante las -
personas que LA UNIDAD CONVOCANTE y/o LA UNIDAD REQUIRENTE, designen para ello
y asf lo nofifique al proveedor adjudicado. El resultado de las comprobaciones se hard
constar en un dictamen que serd firmado por quien haya hecho la comprobacién, asi
como por el proveedor y un representante de LA UNIDAD REQUIRENTE de los bienes y/o
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servicios. La falta de firma del proveedor no invalidard el dictamen, lo anterior de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 77 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

g, CESION DE DERECHOS.

De conformidad con lo establecido en el articulo 49 de la Ley de Adgquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn. Los derechos y
obligaciones que nacen con ocasidn del desarrollo del presente concurso por invitacion
restringida, seran intransferibles.

10. TIEMPO DE ENTREGA.

Dentro de los 30 dias naturales posteriores la firma del contrato.
11. LUGAR DE ENTREGA.

5 de mayo #505 col. Centro, Monterrey, N.L. C.P. 64000,

Las entregas deberdn hacerse anfe la presencia del personal de LA UNIDAD REQUIRENTE
Y/O USUARIA, guienes deberdn verificar los bienes recibidas, levantar un acta de
entrega recepcion de los mismos, especificando claramente los bienes recibidos, dicha
acta deberd estar debidamente firmada por el personal que para tal efecto designe LA
UNIDAD REQUIRENTE Y/O USUARIA y, consecuentemente, expedir al licitante ganador el
acuse de recibido.

12. ASPECTOS ECONOMICOS.
12.1 FORMA DE PAGO.

100% de contado dentro de los 30 (treinta) dias naturales posteriores a la presentacion
de las facturas correspondientes.

La presente contratacién se hard con cargo a recursos financieros del ejercicio fiscal
en curso. Informacién necesaria seqin lo establecido en el inciso ) de la fraccién | del
articulo 59 del Reglamento de la Ley de la materia.

12.2 DEL PRECIO.

El contrato que se derive del presente concurso por invitacion restringida se celebrard
bajo la condicién de precio fijo, por lo que no se reconocerd incremento alguno en los
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precios de los bienes y servicios ofertados, lo anterior con fundamento en lo dispuesto
por el articulo 45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacidén de
Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

13. PENA CONVENCIONAL.

De conformidad con lo dispuesto en la fraccidon IX del articulo 56 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Confratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn,
se aplicard una pena convencional al proveedor en caso de retraso en el cumplimiento
de sus obligaciones. La pendlizacion por el retraso en el Servicio de sistema de
correspondencia oficial digital, peticionado por la Subsecretaria de Tecnologias de la
Secretaria de Administracién, serd como sigue:

Por cada dia de retraso a la fecha indicada como plazo mdximo para llevar a cabo el
Servicio de sistema de correspondencia oficial digital, peticionado por la Subsecretaria
de Tecnologias de la Secretaria de Administracién, como pena convencional el 0.1%
diario del valor de los bienes y/o servicios ho entregados por cada dia de atfraso en la
enfrega de los mismos, el cual se computard desde el dia del incumplimiento, hasta la
entrega de la totalidad de los servicios, dicha penalizacién serd proporcional de
acuerdo a los bienes no enfregados y/o servicios no realizados y se hardn efectivas
descontdndose de los pagos que el Gobierno del Estado de Nuevo Ledn tenga
pendientes de efectuar al proveedor adjudicado.

Asi mismo y de conformidad con lo establecido en el arficulo 48 de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, el
Gobierno del Estado de Nuevo Ledn, podrd hacer efectivas las multas y demds
sanciones que se apliguen al licitante adjudicado con cargo a las garantias que se
entreguen por los mismos. La pena por incumplimiento en el Servicio de sistema de
correspondencia oficial digital, peticionado por la Subsecretaria de Tecnologias de la
Secretaria de Administraciéon, no podrd exceder del monto de la garantia de buen
cumplimiento del contrato.

Toda vez que la recepcidn de los bienes y/o servicios es obligacidn de LA UNIDAD
REQUIRENTE, ésta deberd comunicar a LA UNIDAD CONTRATANTE el incumplimiento en el
tiempo de entrega de los bienes y/ servicios, a fin de que se proceda a aplicar Ilas
penas convencionales o las sanciones a que el licitante ganador se haga acreedor.

13.1 PRORROGAS.

De conformidad con lo dispuesto en la fraccidn XV del articulo 46 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contrataciéon de Servicios del Estado de Nuevo Ledn
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en el contrato derivado del presente concurso por invitacién restringida se establecerdn
los casos en que podrdn otorgarse prérrogas para el cumplimiento de las obligaciones
contractuales y los requisitos que deberdn observarse.

Dicha prérroga sélo serd procedente cuando por caso fortuito o de fuerza mayor, o por
circunstancias extraordinarias no imputables al participante ganador, que puedan
originar un retraso en el tiempo de entrega establecido en el punto 10 de las presentes
bases, para realizar el suministro objeto del presente Concurso; queda a criterio de LA
UNIDAD CONTRATANTE el conceder prérrogas al plazo establecido originalmente, previa
solicitud por escrito debidamente firmada por el proveedor adjudicado o su
representante legal en donde exponga vy justifique las causas y circunstancias que
ocasionaron la demora en el servicio objeto del presente concurso por invitacion
restringida.

LA UNIDAD CONTRATANTE, cuando asi lo estime necesario, podrd solicitar la opinion de
LA UNIDAD REQUIRENTE del servicio, respecto a la solicitud de prérroga en el plazo
realizada por el proveedor.

14. GARANTIAS.
14.1 GARANTIA DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS CONTRATADOS.

En el contrato derivado del presente Concurso por Invitacion Restringida, se
establecerdn los términos y condiciones a las que se sujetard la devolucion y reposicion
de los bienes y/o servicios por motivos de fallas de calidad o cumplimiento de
especificaciones originalmente convenidas, sin que las sustituciones impliquen su
modificacién, lo anterior con fundamento en lo establecido en la fraccién XVII del
articulo 46 de la Ley de la materia.

14.2 GARANTIA DE SERIEDAD DE LA PROPUESTA.

En el acto de presentacion y apertura de propuestas, los licitantes deberan entregar
dentro del sobre que contiene su propuesta econdmica un cheque (que podrd ser
simple, cruzado o certificado), o bien una fianza expedida por Institucidn autorizada por
un monto equivalente a cuando menos el 5% (cinco por ciento) del monto total de la
oferta econdémica, antes de impuestos, a fin de garantizar la seriedad de su propuesta.
Dicha garantia deberd ser expedida en favor de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria
General del Estado.

14.3 GARANTIA DE BUEN CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS.
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Al momento de la suscripcion del contrato correspondiente, o dentro de los 10 (diez)
dias hdbiles posteriores a la firma del mismo, el participante ganador deberd hacer
entrega de una Fianza, para garantizar el buen cumplimiento del contrato, defectos y
vicios ocultos, expedida por Institucion legalmente autorizada por el equivalente al 20%
(veinte por ciento) del monto total del contrato, en favor de la Secretaria de Finanzas y
Tesoreria General del Estado, para garantizar el cumplimiento del contrato, lo anterior
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 48 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

La Fianza deberd contener las declaraciones precisadas en el confrato
correspondiente.

La garantia de buen cumplimiento del contrato, defectos y vicios ocultos, estard
vigente por un minimo de é (seis) meses después de que los bienes y/o servicios materia
del contrato hayan sido recibidos en su totalidad, y quedard extendida hasta la fecha
en que se satisfagan las responsabilidades no cumplidas y se corrijan los defectos o
vicios ocultos en los casos en que esa fecha sea posterior al vencimiento del plazo
anteriormente senalado. Esta garantia serd indivisible.

15. PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS.

Las Propuestas Econdmicas se entregardn el dia 25 de junio del 2019 a las 11:00 horas
en el evento que se llevard a cabo en la Sala de Juntas de la Direccidn General de
Adgquisiciones y Servicios Generales de la Secretaria de Administraciéon ubicada en el
4to. Piso, de la Biblioteca Cenftral (Fray Servando Teresa de Mier), sita en la calle Gral.
Zuazua N° 655 Sur Zona Centro en Monterrey, Nuevo Ledn.

En esta etapa los licitantes deberdn de presentar en un solo sobre cerrado los requisitos
sefalados en el punto 5 y las Propuestas que no cumplan con este requisito no seran
consideradas dentro del concurso y se desechardn sin darles lectura, asentdndose esta
circunstancia en el acta correspondiente.

Una vez recibidas las propuestas técnicas y econdmicas, éstas no podrdn retirarse o
dejarse sin efecto, por lo que deberdn de considerarse vigentes dentro del
procedimiento de Concurso por Invitacién Restringida de referencia hasta su
conclusion.

16. EVALUACION DE PROPUESTAS.

LA UNIDAD CONTRATANTE conforme al articulo 11 y 39 de la ley de la materia, efectuard
un andlisis comparativo de las propuestas admitidas, previo Dictamen Técnico
elaborado por LA UNIDAD REQUIRENTE de los bienes y servicios, asi como de los
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presupuestos y programas autorizados y adjudicard el suministro y/o servicio objeto de
este Concurso, al participante que haya cumplido con los requisitos técnicos y legales
establecidos en la invitacion y las presentes bases y haya ofrecido el precio mds bajo o
la oferta econdmicamente mds ventajosa.

LA UNIDAD CONTRATANTE se reserva el derecho de adjudicar el presente concurso por
partida o por paguete a un solo proveedor, siempre y cuando no se limite la libre
participacién de los participantes. Lo antferior con fundamento en lo dispuesto en el
inciso b) del punto Il del articulo 59 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

Cuando se advierta un error aritmético, mecanogrdfico o de cualquier otra naturaleza,
que no afecte el resultado de la evaluacién realizada por LA UNIDAD CONTRATANTE y LA
UNIDAD REQUIERENTE, se procederd a su correccion, aclarando o rectificando el mismo.

17.  FALLO Y ADJUDICACION.

De conformidad con lo establecido por el articulo 40 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contrataciéon de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, LA UNIDAD
CONVOCANTE dard el fallo definitivo el dia 28 de junio del 2019 a las 12:00 horas en la
Sala de Juntas de la Direccién General de Adqguisiciones y Servicios Generales de la
Secretaria de Administracion ubicada en el 4to. Piso de la Biblioteca Central (Fray
Servando Teresa de Mier), sita en la calle Gral. Zuazua No. 655 Sur zona centro en
Monterrey, Nuevo Ledn.

18. DEL CONTRATO.

Una vez adjudicado el concurso, el licitante ganador deberd firmar el contrato
correspondiente dentro de los 10 (diez) dias hdbiles siguientes a la fecha en que se dé a
conocer el fallo y adjudicacion en las oficinas de la Direccion Juridica y Control de la
Secretaria de Administracion, Teléfono 20-20-18-89, 20-20-16-17, 20-20-17-04 y 20-20-17-
02, ubicadas en el 9 (noveno) Piso de la Biblioteca Central (Fray Servando Teresa de
Mier) sita en la calle Gral. Zuazua No. 655 Sur Zona Centro en Monterrey, Nuevo Ledn, de
lunes a viernes, de las 09:00 a las 14:00 horas y de las 15:00 a las 17:00 horas.

Previo a la firma del contrato correspondiente, el participante ganador o su
representante legal, deberd presentar para su cotejo, original o copia certificada de lo
siguiente:

a) Tratdndose de persona moral:
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o Testimonio de escritura piblica en la que conste que fue constituida
conforme a las leyes mexicanas y que tiene su domicilio en el territorio
Nacional, con sus respectivas modificaciones.

¢ Instrumento publico que contenga las facultades de su representante para
suscribir el confrato correspondiente.

Tratdndose de persona fisica:

o Copia cerfificada del acta de nacimiento o, en su caso, carta de
naturalizacion respectiva, expedida por la autoridad competente.

e La documentacidn con la que acredite tener su domicilio legal en el
territorio Nacional.

b) Escrito debidamente firmado por el licitante ganador o su representante legal, en
el cual, bajo protesta de decir verdad, sefale un domicilio ubicado dentro del
Estado de Nuevo Ledn y una direccidon de correo electrénico, para los efectos de
oir y recibir nofificaciones lo anterior en cumplimiento a lo establecido en el
arficulo 37 del Reglamento de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos vy
Confratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

c) Escrito debidamente firmado por el licitante ganador o su representante legal, en
el cual, bajo protesta de decir verdad, manifieste que no desempefia empleo,
cargo o comisidon en el servicio publico o, en su caso, que a pesar de
desempenarlo, con la formalizacién del contrato correspondiente no se actualiza
un Conflicto de Inferés. Las manifestaciones respectivas deberdn constar por
escrito y hacerse del conocimiento del Organo interno de control, previo a la
celebracion del acto en cuestion. En caso de que el contratista sea persona
moral, dichas manifestaciones deberdn presentarse respecto a los socios o
accionistas que ejerzan control sobre la sociedad. Lo anterior de conformidad a lo
sefalado en la fraccidn IX del articulo 49 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas. .

En caso de no formalizarse el contrato por causas imputables al licitante adjudicado,
dentro del plazo establecido, se hara efectiva la garantia de seriedad de su propuesta,
por el simple retardo en su cumplimiento y la adjudicacion dejard de surtir efectos,
asimismo, LA UNIDAD CONTRATANTE, sin necesidad de un nuevo procedimiento, LA
UNIDAD CONTRATANTE podrd adjudicar el contrato al participante que haya
presentado la siguiente propuesta mds baja y asi sucesivamente en caso de que éste
Ultimo no acepte la adjudicacion, siempre que la diferencia en precio con respecto a
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la propuesta que inicialmente hubiere resultado ganadora, no sea superior al 10% (diez
por ciento).

Los casos en los cuadles el plazo para la formalizacién del contrato podrd ser superior al
indicado en el pdarrafo precedente, pero no superior a los 30 (treinta) dias hdbiles.

En caso de que el licitante ganador no firme el confrato correspondiente, serd
sancionado en los términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion
de Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

En caso de discrepancia entre la invitacion y las presentes Bases, prevalecerd lo
establecido en el presente instrumento.

18.1 VIOLACIONES EN MATERIA DE DERECHOS INHERENTES A LA PROPIEDAD
INTELECTUAL.

En caso de violaciones en materia de derechos inherentes a la propiedad infelectual, la
responsabilidad estard a cargo del licitante. Salvo que exista impedimento o asi
convenga a los intereses del Gobierno del Estado de Nuevo Ledn, los derechos
inherentes a la propiedad intelectual, que se deriven de los servicios de consultorias,
asesorias, estudios e investigaciones contratados, invariablemente se constituiran a favor
del Gobierno del Estado de Nuevo Ledn, en términos de las disposiciones legales
aplicables.

19. CAUSAS DE DESCALIFICACION.

LA UNIDAD CONVOCANTE estard facultada para descalificar en el acto presentacion y
apertura de propuestas o, posteriormente, durante la evaluacién econdmica, a los
licitantes participantes que incurran en una o varias de las siguientes situaciones que se
enumeran en forma enunciativa no limitativa:

a) Cuando la propuesta no se presenie en un solo sobre cerrado, de acuerdo a lo
establecido en las bases.

b) Cuando el representante del parficipante no acredite debidamente la
personalidad juridica que ostenta ¢ no se identifique a satisfaccion de LA UNIDAD
CONVOCANTE.

c) Que propongan alternativas que modifiguen las condiciones establecidas en estas
bases y conforme a las cuales se desarrolla el concurso.
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d) Sino asisten al evento de Acto de Presentaciéon y Apertura de propuestas, en fecha
y hora sefialadas en el punto 15 de las presentes Bases.

e) La propuesta econdmica cuyo periodo de validez sea mds corto de 30 (treinta) dias
naturales contados a partir del acto de presentacion y apertura de propuestas, serd
rechazada por LA UNIDAD CONVOCANTE por no gjustarse a las bases.

f) Sino presentan o no cumplen con todos los requisitos especificados en estas Bases y
en la Ficha Técnica adjunta, en cuanto a la documentacidon que deben de
presentar en el sobre que contenga su propuesta.

g) La falta de firma del licitante o representante legal de su propuesta econdmica y/o
cualquiera de los documentos que deba presentar en el sobre que contenga su
propuesta.

h) Por falsear datos o informacidon proporcionada a LA UNIDAD CONVOCANTE, con
motivo del presente Concurso.

i) Si se comprueba de que algin licitante ha acordado con otfro u ofros elevar el
costo de los bienes, arrendamientos o servicios, o cualquier otro acuerdo que tenga
como fin obtener una ventaja sobre los demds licitantes.

i) Sino presentan o no cumplen con la Carta de Aceptacidn de Bases y Validez de la
Propuesta Econdmica conforme a lo sefalado en el punto 4 de la Bases del
Concurso.

k) Si al revisar la informacién presentada por el licitante se encuentran diferencias o
incongruencias que pongan en duda la veracidad de dicha informacién o falsedad
en la misma.

I) Sila garantia de seriedad de la propuesta no cumple con el monto sefalado en el
punto 14.2 de las presentes Bases.

m) Si del Andlisis Técnico emitido por LA UNIDAD REQUIRENTE de los bienes y servicios,
resulta que el participante no cumple con los requisitos solicitados en la Ficha
Técnica.

n) Cuando el precio propuesto por algun participante, sea un precio no aceptable o
no conveniente

o) Cualguier incumplimiento a la presente Convocatoria que contiene las Bases de
Licitacion.
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Para estos casos se incluirdn las observaciones que correspondan a las actas
respectivas, en los actos de Presentacion y Apertura de Propuestas y/o de fallo.

20. VENCIMIENTO ANTICIPADO DEL CONTRATO.

De conformidad con lo establecido en el articulo 51 de la Ley de la materia, LA UNIDAD
CONTRATANTE podra resolver la terminacion anficipada del contrato derivado del
presente concurso por invitacion restringida, cuando concurran razones de interés
general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de los bienes,
arrendamientos o servicios confratados, y se demuestre que de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafo o perjuicio al
Estado, o se determine, por la autoridad competente, la nulidad o inexistencia juridica
de los actos que dieron origen al conirato.

En este supuesto se reembolsardn al proveedor ganador los gastos no recuperables en
que haya incurido, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el contfrato. En caso de desacuerdo, el
reembolso de gastos no recuperables podrd ser objeto de los mecanismos establecidos
en el capitulo IX de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios
del Estado de Nuevo Leodn.

21. SANCIONES.
Se hard efectiva la garantia de seriedad de la propuesta cuando:
a) Ellicitante ganador no firme el contfrato correspondiente dentro del plazo sefialado.

b) Si no realiza el servicio de sistema de correspondencia oficial digital, peticionado
por la Subsecretaria de Tecnologias de la Secretaria de Administraciéon, conforme a

lo sefalado en el Punfo 10 de estas Bases.

c) Si el licitante retira su propuesta después del acto de presentacidn y apertura de
propuestas.

d) Si no entrega la Garantia de Buen Cumplimiento del Contrato, Defectos y Vicios
Ocultos conforme a lo sefalado en el punto 14.4 de las Bases del presente concurso.

Se hard efectiva la garantia del buen cumplimiento del contrato, defectos y vicios
ocultos:
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a) Si el participante ganador no cumple con el servicio de sistema de correspondencia
oficial digital, peticionado por la Subsecretaria de Tecnologias de la Secretaria de
Administracion, conforme a lo establecido en las presentes Bases.

b) Si incumple el participante ganador con cualquiera de las obligaciones
establecidas en el contrato correspondiente.

Asi mismo y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 92 de la Ley de la materia,
los proveedores o participantes que infrinjan las disposiciones contenidas en la referida
Ley serdn sancionados por la Contraloria y Transparencia Gubernamental.

22.  RESCISION DEL CONTRATO.

LA UNIDAD CONTRATANTE podra rescindir el confrato que haya adjudicado al
participante ganador del concurso, cuando se presente alguna de las siguientes
causas:

a) El incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el proveedor
adjudicado;

b) El participante ganador no efectle los servicios objeto del presente Concurso,
conforme a las especificaciones establecidas en las presentes Bases y Ficha
Técnica.

c) Si el participante ganador no readliza denfro del plazo de entrega senalado en el
punto 10 el servicio de sistema de correspondencia oficial digital, peticionado por
la Subsecretaria de Tecnologias de la Secretaria de Administracion, objeto del
presente Concurso.

d) Si incumple el participante ganador con cualquiera de las obligaciones
establecidas en el contrato correspondiente.

Cuando se presente cualquiera de las causas enumeradas anteriormente, se procederd
a rescindir administrativamente el contrato conforme a lo establecido por la Ley de la
materia, y se procederd a hacer efectiva la garantia de buen cumplimiento del
contrato, defectos y vicios ocultos. Asi mismo, LA UNIDAD CONTRATANTE debera dar
aviso a la Contraloria y Transparencia Gubernamental, a fin de que se establezcan vy
apliguen las sanciones y multas sehaladas en el Capitulo X de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamiento y Coniratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

23. RECURSOS.
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Contra las resoluciones que la Direccidn de Concursos de la Direccidn General de
Adguisiciones y Servicios Generales de la Secretaria de Administracién dicte dentro del
presente concurso por invitacion restringida, los participantes podrdn presentar el
recurso de Reconsideracion ante LA UNIDAD CONVOCANTE, el cual deberdn interponer
dentro de los 30 (freinta) dias habiles contados a partir del dia siguiente a aquel en que
hubiere surtido efecto la notificacion de la resolucién que se recurra, al que hubiese
tenido conocimiento de la resolucion o a partir de que se ostente como sabedor de la
misma, o que ocurra primero.

El recurso de reconsideracion deberd presentarse ante LA UNIDAD CONVOCANTE, en el
domicilio de las oficinas de la misma, las cuales se ubican en el 4to. Piso de la Biblioteca
Central (Fray Servando Teresa de Mier), sita en la Calle General Zuazua 655 Sur, Centro,
en la Ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn.

La sola presentacion de la reconsideracion, no suspenderd el procedimiento de
adquisicion.

I. Las propuestas de los proveedores no podrdn exceder el techo presupuestal de la
partida, en caso de que esto suceda deberd declararse desierta.

24, CONCURSO DESIERTO Y/O PARTIDA DESIERTA.

El presente concurso por invitacién restringida serd declarado desierto por las siguientes
razones:

24,1 CONCURSO DESIERTO

a) Cuando al concurso no acudan a participar cuando menos 3 participantes de
acuverdo con lo establecido en la fraccidén IV del articulo 44 de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios para el Estado de Nuevo
Ledn, en debida concordancia con lo establecido por la Ley de Egresos para el
ejercicio fiscal 2019 y no se tenga fres propuestas que cumplan con los requisitos de
las bases.

b) Cuando LA UNIDAD CONVOCANTE compruebe que los licitantes se pusieron de
acuerdo previamente a la celebracién del concurso, a fin de encarecer los precios
ofertados a sus propuestas.

c¢) Cuando el monto ofertado por los participantes supere el techo presupuestal de la
partida para contratar el servicio objeto del concurso.
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d) Cuando los precios propuestos por los participantes, sean precios no aceptables o
no convenientes.

e) Cuando ninguna de las Propuestas presentadas por los participantes cumplan con
los requisitos establecidos en las bases o que sus precios no sean aceptables, previo
estudio de mercado realizado por LA UNIDAD CONVOCANTE.

24.2 PARTIDA DESIERTA.
Una partida serd declarada desierta por las siguientes razones:

a) Cuando ningun parficipante cotice una partida en especial, es decir, que no se
presenten propuestas econdmicas para dicha partida.

b) Cuando ningun participante presente o cumpla con los requisitos para alguna
partida en especial.

c¢) Cuando las propuestas de los participantes excedan los techos presupuestales
individuales de cada partida, en caso de que esto suceda, deberd declararse
desierta.

25. SUPLETORIEDAD.

En cuanto a lo no previsto por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion
de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, supletoriamente serdn aplicables la Ley de
Administracién Financiera para el Estado de Nuevo Ledn, la Ley de Egresos
correspondiente, el Codigo Fiscal del Estado de Nuevo Ledn, el Cédigo Civil del Estado,
el Codigo de Procedimientos Civiles del Estado y demds legislacién aplicable.

26. CANCELACION DEL CONCURSO POR INVITACION RESTRINGIDA.

LA UNIDAD CONVOCANTE podrd cancelar el presente concurso por caso fortuito o
fuerza mayor, cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de los bienes, arrendamientos o servicios
confratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasionaria algun dafno o perjuicio al Estado.

Asi mismo, LA UNIDAD CONVOCANTE, podrd cancelar el presente Concurso por
Invitaciéon Restringida por razones de programacion restricciéon o reduccién presupuestal
o por haberse presentado una disminucion en la disponibilidad de recursos para
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financiar el proyecto, siempre y cuando la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General
del Estado, a través de su Titular o de las demds autoridades competentes de la misma,
asi lo soliciten.

NINGUNA DE LAS CONDICIONES CONTENIDAS EN EL PRESENTE CONCURSO POR
INVITACION RESTRINGIDA DE REFERENCIA ASI COMO LAS PROPUESTAS PRESENTADAS POR
LOS PARTICIPANTES, PODRAN SER NEGOCIADAS.

Monterrey, Nuevo Ledn a 12 de junio del 2019.
ATENTAMENTE

LIC. ALMA DELIA CAVAZOS GARCIA
DIRECTORA DE CONCURSOS DE LA DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS
GENERALES DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

Hoja de firmas perteneciente a las Bases del Concurso por Invitacién Restringida No. DGASG-DC-004/2019, relativo a la Servicio
de sistema de comrespondencia oficial digital, peficionado por la Subsecretaria de Tecnologics de la Secretaria de
Administracion.
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CARTA DE ACEPTACION DE BASES Y VALIDEZ DE VIGENCIA DE PROPUESTA ECONOMICA

GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON
SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS GENERALES
DIRECCION DE CONCURSOS

A LA CONVOCANTE:

DIRECCION DE CONCURSOS DE LA DIRECCI(’)N’GENERAL DE ADQUISICIONES Y
SERVICIOS GENERALES DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION
COMITE DE ADQUISICIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL

Por medio de la presente y de conformidad con lo establecido en el articulo 69 fraccidn |y
I del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Confratacion de Servicios
del Estado de Nuevo Ledn, manifestamos BAJO PROTESTA DECIR VERDAD gue hemos
revisado y analizado cada uno de los puntos que contienen las Bases del Concurso por
Invitacién Restringida No. DGASG-DC-004/2019, relativo al Servicio de sistema de
correspondencia oficial digital, peticionado por la Subsecretaria de Tecnologias de la
Secretaria de Administracion.

También, certifico que la Propuesta Econdmica a presentar en el acto programado de
presentacion y apertura de proposiciones, tendrd una validez de 30 (treinta) dias naturales
contados a partir del acto sefialado.

Monterrey, Nuevo Ledn g ———-—-- del 2019

NOMBRE DE LA EMPRESA:

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL:
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Formato del Requisito del Punto 5, inciso V

Direccién de Concursos de la

Direccién General de Adquisiciones y Servicios Generales
de la Secretaria de Administracién

PRESENTE.-

Concurso por Invitacién Restringida No. DGASG-DC-004/2019
“Servicio de sistema de correspondencia oficial digital, peticionado por la Subsecretaria de
Tecnologias de la Secretaria de Administracion”

A fin de dar cumplimiento a lo solicitado en el numeral V del Punto 5 de las Bases del
presente Concurso por Invitacién Restringida, me permito sefialar la siguiente direccién de
correo electrénico para los efectos que haya lugar:

@ .com

Sin mds por el momento, quedo de Usted.

Monterrey, Nuevo Ledn o —————-- del 2019

NOMBRE DE LA EMPRESA:

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL:
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Formato del Requisito del Punto 5, inciso VI

Direccién de Concursos de la

Direccién General de Adquisiciones y Servicios Generales
de la Secretaria de Administracién

PRESENTE.-

Concurso por Invitacién Restringida No. DGASG-DC-004/2019
“Servicio de sistema de correspondencia oficial digital, peticionado por la Subsecretaria de
Tecnologias de la Secretaria de Administracién”

Manifiesto a nombre de mi representada, bajo protesta de decir verdad, que no nos
encontramos en ninguno de los supuestos establecidos por los articulos 37 y 95 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Confratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, asi
como en los supuestos del arliculo 38 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

Sin md&s por el momento, quedo de Usted.

Monterrey, Nuevo Ledn g ———— — del 2019

NOMBRE DE LA EMPRESA:

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL:
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Formato del Requisito del Punto 5, inciso VII

Direccién de Concursos de la

Direccién General de Adquisiciones y Servicios Generales
de la Secretaria de Administracion

PRESENTE.-

Concurso por Invitacién Restringida No. DGASG-DC-004/2019
“Servicio de sistema de correspondencia oficial digital, peticionado por la Subsecretaria de
Tecnologias de la Secretaria de Administracién”

Declaracién de integridad

Manifiesto a nombre de mi representada, bajo protesta de decir verdad, nuestro
compromiso de conducirnos honestamente en las diversas etapas de la licitacidon y que por
nosotros mismos o a fravés de interpdsita persona, nos abstendremos de adoptar conductas
contrarias a la Ley, lo anterior con fundamento en lo dispuesto en la fraccién XlI del articulo
31 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de
Nuevo Ledn.

Sin mds por el momento, quedo de Usted.

Monterrey, Nuevo Ledn  --------- - del 2019

NOMBRE DE LA EMPRESA:

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL:
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Formato del Requisito del Punto 5, inciso VIII

Direcciéon de Concursos de la

Direccion General de Adquisiciones y Servicios Generales
de la Secretaria de Administracién

PRESENTE.-

Concurso por Invitacién Restringida No. DGASG-DC-004/2019
“Servicio de sistema de correspondencia oficial digital, peticionado por la Subsecretaria de
Tecnologias de la Secretaria de Administracién””

Cerlificado de determinacion independiente de propuestas

Manifiesto a nombre de mi representada, bajo protesta de decir verdad, que hemos
determinado nuestra propuesta de manera independiente, sin consultar, comunicar ©
acordar con ningin otfro participante. Ademds, manifestamos que conocemos las
infracciones y sanciones aplicables en caso de cometer alguna practica prohibida por la
Ley Federal de Competencia Econdmica, lo anterior con fundamento en lo dispuesto en la
fraccion Xlll del articulo 31 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios.

Sin mds por el momento, quedo de Usted.

Monterrey, Nuevo Ledn o ———----—-—- del 2019

NOMBRE DE LA EMPRESA:

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL:
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Formato del Requisito del Punto 5, inciso IX

Direccién de Concursos de la

Direccién General de Adquisiciones y Servicios Generales
de la Secretaria de Administracion

PRESENTE.-

Concurso por Invitaciéon Restringida No. DGASG-DC-004/2019
“Servicio de sistema de comrespondencia oficial digital, peticionado por la
Subsecretaria de Tecnologias de la Secretaria de Administracién”

Manifiesto a nombre de mi representada, bajo protesta de decir verdad, que somos
de nacionalidad mexicana. Lo anterior con fundamento en lo dispuesto en el articulo 57 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacidon de Servicios del
Estado de Nuevo Ledn.

Sin mas por el momento, quedo de Usted.

Monterrey, Nuevo Ledn @ --———-—- del 2019

NOMBRE DE LA EMPRESA:

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL:
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Formato del Requisito del Punto 5, inciso X

Direccién de Concursos de la

Direccién General de Adquisiciones y Servicios Generales
de la Secretaria de Administracion

PRESENTE.-

Concurso por Invitacién Restringida No. DGASG-DC-004/2019
“Servicio de sistema de correspondencia oficial digital, peticionado por la
Subsecretaria de Tecnologias de la Secretaria de Administracién”

Manifiesto, bajo protesta de decir verdad, que cuento con facultades suficientes para comprometerme
a nombre de mi representada. Por lo anterior, me permito sefalar a continuacion los datos sefialados en el
articulo 74 fraccion IV incisos a), b) v c] del Reglamento de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos vy
Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn:

Personas Morales:

1.- Nombre

2.- Domicilio

3.- Clave del Registro Federal de Contribuyentes del Licitante, 0 en su caso, de su Apocderado Legal

4.- Descripcién del Objeto Social de la Empresa identificando los datos de la Escritura Publica Consfitutiva y, de
haberlas, sus reformas y modificaciones con las que se acredita la existencia legal de las personas morales y el
nombre de los socios.

5.- Del Representante Legal: Datos del documento en el que conste el otorgamienio de las facultades que le
fueron conferidas para suscribir las propuestas.

6.- Copia simple de la identificacion oficial vigente con fotografia de la persona que firme la proposicién y de la
persona compareciente al acto de Apertura de Propuestas.

Sin mds por el momento, quedo de Usted.

Monterrey, Nuevo Ledn @ ———- — del 2019

NOMBRE DE LA EMPRESA:

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL:
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De conformidad con lo dispuesto por el articulo 46 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contrataciéon de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, se proporciona el
siguiente:

“MODELO DEL CONTRATO"

CONTRATO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE SISTEMA DE CORRESPONDENCIA OFICIAL
DIGITAL, POR CONDUCTO DE SUS REPRESENTANTES EL C. P. LUIS FRANCISCO ALEXANDER
GALVAN, DIRECTOR DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS GENERALES DE LA DIRECCION
GENERAL DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS GENERALES DE LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA “LA UNIDAD
CONTRATANTE", EL ING ==m——memeeme -, SUBSECRETARIO DE TECNOLOGIAS DE LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA UNIDAD REQUIERENTE",
Y POR LA OTRA PARTE LA EMPRESA DENOMINADA =-sscceemcammmmncannna- . S.A. DE C.V,,
REPRESENTADA POR EL ==sssscsmacmmcaammnncmmmcacnnaanns . A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “LA PARTE VENDEDORA"”, CONTRATO QUE AMBAS PARTES ESTAN DE ACUERDO
EN SUJETAR AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
I.  Declaran “LA UNIDAD CONTRATANTE” y “LA UNIDAD REQUIRENTE":

a) Que su representada es una entidad juridica susceptible de contraer derechos vy
obligaciones, con las facultades necesarias para celebrar el presente contrato, en los
términos de lo dispuesto por el articulo 18 fraccién XIl, 31 fracciones IV, V y demas
relativos a la Ley Orgdnica de la Administracién Publica para el Estado de Nuevo Ledn,
y conforme a lo establecido en las demds leyes, reglamentos, acuerdos y decretos
vigentes, en debida concordancia con el articulo 64 de la Ley de Egresos del Estado de
Nuevo Ledn para el ejercicio fiscal 2019, y articulos 25 fraccién Il, 44, 46 y demds relativos
a la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de
Nuevo Ledn, arficulo 21 fraccién IV y demds relativos al Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contrataciones de Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

b) El C. P. Luis Francisco Alexander Galvan, Director de Mantenimiento y Servicios
Generales de la Direccidn General de Adguisiciones y Servicios Generales de la
Secretaria de Administracidon, quien interviene en el presente instrumento como
representante de “LA UNIDAD CONTRATANTE”, cuenta con las facultades necesarias
para suscribir instrumentos como el que nos ocupa, de acuerdo con lo dispuesto por el
articulo 5 fraccidn IV, inciso a), 24 fraccidn IV, VIl y X, y demds relativos al Reglamento
Interior de la Secretaria de Administracion.
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c) Bl -———————— Subsecretario de Tecnologias de la Secretariac de Administracion,

interviene en el presente instrumento como representante de “LA UNIDAD REQUIRENTE",
del servicio de sistema de correspondencia oficial digital, peticionado por la
Subsecretaria de Tecnologias de la Secretaria de Administracion, objeto del presente
contrato.

d) Declara “LA UNIDAD CONTRATANTE” que interviene en la formalizacién del presente
contrato, en cumplimiento al Acta de Fallo y Adjudicacién de fecha 28 de junio del
2019, emitida dentro del Concurso por Invitacién Restringida No. DGASG-DC-004/2019.
Asimismo manifiestan que el proceso de adjudicacién se ajustd a las normas fijadas por
la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y Confratacion de Servicios del Estado de
Nuevo Ledn de conformidad con lo dispuesto por el articulo é4 de la Ley de Egresos del
Estado de Nuevo Ledn para el gjercicio fiscal 2019.

e) Que a través del citado Concurso, le fue adjudicado a “LA PARTE VENDEDORA" el
Servicio de sistema de correspondencia oficial digital, peticionado por la Subsecretaria
de Tecnologias de la Secretaria de Administracidn, objeto del presente confrato, de
acuverdo con las especificaciones y caracteristicas que se sefalan en las Bases, Ficha
Técnica, y Cotizacién.

f) El servicio de sistema de correspondencia oficial digital, peticionado por la
Subsecretaria de Tecnologias de la Secretaria de Administracién, objeto del presente
contrato, se llevard a cabo con cargo al Gasto Corriente, Centro Gestor --—-—- y COG -——-

Il Declara “LA PARTE VENDEDORA":

a) Que su representada es una empresa legalmente constituida de acuerdo con las Leyes
Mexicanas, con domicilio en la calle (nombre de la calle) No. ***, Colonia (nombre de la
colonia) en (ciudad), (estado), y que de conformidad con su objeto social se dedica @
(describir el objefo social de la empresa), entre ofros, segun consta en la Escritura
PUblica No. ***#* de fecha (dia) de (mes) del (afo), otorgada por el Lic. {(nombre del
Notario), Notario PUblico No. **, con egjercicio en (ciudad), (estado), inscrita en el
Registro PUblico de la Propiedad y del Comercio bgjo el folio mercantil electronico No. -
--------- , en fecha (dia) de (mes) del (afio). Con Registro en la Secretaria de Hacienda y
Crédito PUblico No. ##*. sk sk

b) Manifiesta bajo protesta de decir verdad que cuenta con registro vigente en el Padrén
de Proveedores de Gobierno del Estado de Nuevo Ledn bajo el No. ——-.

c) Que su representada no se encuentra en situacién de mora, respecto de la ejecucion
de otros pedidos o servicios que tengan contratados con el Gobierno del Estado, asi
como tampoco participan en dicha empresa como accionistas, administradores,
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gerentes o empleados, los funcionarios de Gobierno del Estado o de los Municipios.

d) Que su representada cuenta con la capacidad técnica y material humano necesario
para cumplir con las condiciones pactadas en el presente Contrato.

e) Que cuenta con las facultades legales necesarias para celebrar el presente contfrato a
nombre de su representada, manifestando bajo protesta de decir verdad, que dichas
facultades no le han sido a la fecha limitadas o revocadas.

Atentas las partes a las anteriores Declaraciones, estdn de acuerdo en sujetar el presente
Contrato al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- “LA PARTE VENDEDORA" se obliga mediante este instrumento a llevar a cabo el
Servicio de sistema de correspondencia oficial digital, peticionado por la Subsecretaria de
Tecnologias de la Secretaria de Administracion, a “LA UNIDAD CONTRATANTE", de
conformidad con las especificaciones y caracteristicas de las Bases, Ficha Técnica y la
siguiente cotizacion:

PARTIDA | ANEXO SERVICIO | IMPORTE
'| i, ——
SUBTOTAL [ $
VA $
TOTAL s
(-mmmmmmmemns PESOS 00/100 M.N.)

SEGUNDA.- LUGAR DE ENTREGA: 5 de mayo #505 col. Centro, Monterrey, N.L. C.P. 64000,

Las entregas deberdn hacerse ante la presencia del personal de LA UNIDAD REQUIRENTE
Y/O USUARIA, quienes deberdn verificar los bienes recibidas, levantar un acta de enfrega
recepcién de los mismos, especificando claramente los bienes recibidos, dicha acta deberd
estar debidamente firmada por el personal que para tal efecto designe LA UNIDAD
REQUIRENTE Y/O USUARIA vy, consecuentemente, expedir al licitante ganador el acuse de
recibido

TIEMPO DE ENTREGA: Dentro de los 30 dias naturales posteriores la firma del contrato.

TERCERA.- FORMA DE PAGO: 100% de contado dentro de los 30 (freinta) dias naturales
posteriores a la presentacién de las facturas correspondientes.

La presente contratacion se hard con cargo a recursos financieros del ejercicio fiscal en
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curso. Informacién necesaria segin lo establecido en el inciso e) de la fraccién | del articulo

59 del Reglamento de la Ley de la materia.

CUARTA.- “LA PARTE VENDEDORA” deberd hacer entrega dentro de los 10 (diez) dias hdbiles
posteriores a la firma del presente instrumento, de una Fianza expedida por Institucion
legalmente autorizada, como garantia de buen cumplimiento del contrato, defectos y
vicios ocultos en que pudiera incurrir “LA PARTE VENDEDORA", por el equivalente al 20% del
monto total del Confrato, en favor de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del
Estado, para garantizar el cumplimiento del contrato.

La garantia de cumplimiento estard vigente por un minimo de 06 (seis) meses después de
que los bienes y/o servicios materia del contrato, hayan sido recibidos en su totalidad y
quedard extendida hasta la fecha en que se satisfagan las responsabilidades no cumplidas
y se corrijan los defectos o vicios ocultos en los casos en que esa fecha sea posterior al
vencimiento del plazo anteriormente sefialado. Esta garantia serd indivisible.

La fianza deberd contener las declaraciones expresas para la cual se expide, en tal sentido,
dentro de la misma deberd incluirse el siguiente texto:

"Para garantizar por la empresa denominQdQ ==========ss==smesammmammmmmmmm————-- , S.A. DEC.V., con
domicilio en ---—--======---—---, Colonia en , N.L., con Registro en la Secretaria de
Hacienda y Crédito Piblico No. = , el cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones derivadas del contrato celebrado entre el Gobierno del Estado de Nuevo Ledn, y
la empresa denominad ===========csemmmmammm—a—=-- . S.A. DE C.V., asi como los defectos, vicios
ocultos y ofras responsabilidades, por el 20% del monto total del Confrato, incluyendo el LV.A,,
relativo al Servicio de sistema de comrespondencia oficial digital, peficionado por la
Subsecretaria de Tecnologias de la Secretaria de Administracién, derivado del Concurso por
Invitacién Restringida No. DGASG-DC-004/2019.

“Esta institucién fiadora hace suyas las obligaciones contraidas en el conirato referido y por lo
mismo se obliga a pagar a la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado hasta el
monto total de la presente fianza. Asimismo, esta institucion fiadora pagard a la Secretaria de
Finanzas y Tesoreria General del Esfado el importe de este documento a titulo de pena
convencional.”

"Esta fianza garantiza el Servicio de sistema de correspondencia oficial digital, peticionado por
la Subsecretaria de Tecnologias de la Secretaria de Administracion.”

“En caso de que sea necesario prorrogar el plazo senalado en el contrato para el suministro
objeto del contrato, o exista espera concedida a la empresa denominad@ ====-======sczcammnann-
--------- ., S.A. DE C.V., la vigencia de esta fianza queda automdficamente prorogada, en
concordancia con dicha proroga o espera en caso de incumplimienfo de la empresa
denominQd@ ========memmemmemcmcmaanamnan . S.A. DE C.V., las partes convienen en considerar que la
resolucidn de rescisién por parte de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado
opera de pleno derecho sin necesidad de declaracién judicial 6 cualquier ofro frdmite O
formalidad."
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"Asimismo garantiza la buena calidad de los bienes y/o servicios, en concordancia con el
conftrato referido.”

"Dicha fianza se expide de acuerdo a las siguientes cldusulas:
a) Que la fianza se otorga en los términos de este contrato.

b) Que en caso de que sea prorrogado el plazo establecido para realizar el Servicio de
sisterma de correspondencia oficial digital, peticionado por la Subsecretaria de
Tecnologias de la Secretaria de Administracién, objeto del presenfe Contratfo, o exista
espera, la vigencia de la fianza quedard aufomdticamente prorrogada, en
concordancia con dicha préroga o espera.

¢) La Insfitucién Afianzadora se somete expresamente al procedimiento de ejecucion
establecido en los articulos 279, 280, 282 y demds relativos de la Ley Federal de
Instituciones de fianzas en vigor."

QUINTA.- De conformidad con lo establecido en el arficulo 49 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, los derechos y
obligaciones que nacen con ocasién del desarrollo del presente instrumento, seran
intransferibles.

SEPTIMA- “LA UNIDAD CONTRATANTE" podrd visitar las instalaciones de “LA  PARTE
VENDEDORA" durante el desarrollo del servicio de sistema de correspondencia oficial digital,
peticionado por la Subsecretaria de Tecnologias de la Secretaria de Administracion, objeto
del presente contrato, para verificar que el mismo se redlice conforme a lo estipulado en las
Bases, Ficha Técnica y el presente instrumento legal.

Asi mismo “LA UNIDAD CONTRATANTE", sin perjuicio de las atribuciones correspondientes a la
Contraloria del Estado y a la Auditoria Superior del Estado, podrd verificar la calidad de los
bienes o servicios requeridos mediante las personas que ésta designe para ello y asi lo
notifique a “LA PARTE VENDEDORA". El resultado de las comprobaciones se hard constar en
un dictamen que serd firmado por quien haya hecho la comprobacion, asi como por “LA
PARTE VENDEDORA” y un representante de “LA UNIDAD CONTRATANTE” y “LA UNIDAD
REQUIRENTE" de los bienes o servicios. La falta de firma de “LA PARTE VENDEDORA" no
invalidard el dictamen, lo anterior de conformidad con lo dispuesto por el articulo 77 de o
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo
Ledn.

SEXTA.- “LA PARTE VENDEDORA", no podrd bajo ninguna circunstancia alterar o modificar las
especificaciones del servicio objeto del presente contrato, mismas que se precisan en las
Bases, Ficha Técnica y Cotizacién.

SEPTIMA.- El presente contrato se celebra bajo la condicién de precio fijo, por lo cual no se
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reconocerd incremento alguno en el precio de los bienes y servicios oferfados.

OCTAVA.- “LA UNIDAD CONTRATANTE" podrd rescindir el presente contrato, cuando se
presente alguna de las siguientes causas:

a) Elincumplimiento grave de las obligaciones contraidas por “LA PARTE VENDEDORA”;

b) “LA PARTE VENDEDORA" no efectie el Servicio de sistema de correspondencia
oficial digital, peticionado por la Subsecretaria de Tecnologias de la Secretaria de
Administracion, objeto del presente instrumento, conforme a las especificaciones
establecidas en las Bases y Ficha Técnica.

c) Si“LA PARTE VENDEDORA" no realiza dentro del fiempo de enfrega establecido para
el servicio de sistema de comrrespondencia oficial digital, peticionado por la
Subsecretaria de Tecnologiaos de la Secretariac de Administracién, objeto del
presente instrumento.

d) Siincumple “LA PARTE VENDEDORA" con cualquiera de las obligaciones establecidas
en el contrato correspondiente.

Cuando se presente cualquiera de las causas enumeradas anteriormente, se procederd a
rescindir administrativamente el presente contrato conforme a lo establecido por la Ley de
la materiq, y se procederd a hacer efectiva la garantia de buen cumplimiento del contrato,
defectos y vicios ocultos. Asi mismo, “LA PARTE VENDEDORA" deberd dar aviso a la
Contraloria y Transparencia Gubernamental, a fin de que se establezcan y apliquen las
sanciones y multas sefialadas en el Capitulo X de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y
Contratacidn de Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

NOVENA.- De conformidad con lo establecido en el articulo 51 de la Ley de la materia, “LA
UNIDAD CONTRATANTE” podrd dar por terminado anficipadamente el presente confrato,
cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se
extinga la necesidad de los bienes, arrendamientos o servicios confratados, y se demuestre
gue de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun
dafio o perjuicio al Estado, o se determine, por la autoridad competente, la nulidad o
inexistencia juridica de los actos que dieron origen al contrato.

En este supuesto se reembolsardn a “LA PARTE VENDEDORA" [os gastos no recuperables en
gue haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y
se relacionen directamente con el contrato. En caso de desacuerdo, el reembolso de
gastos no recuperables podrd ser objeto de los mecanismos establecidos en el capitulo IX
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Confratacidn de Servicios del Estado de
Nuevo Ledn.
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DECIMA .- De conformidad con lo dispuesto en la fraccién IX del articulo 56 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacidn de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, se
aplicard una pena convencional a “LA PARTE VENDEDORA" en caso de retfraso en el
cumplimiento de sus obligaciones. La penalizacién por el retraso en el Servicio de sistema de
comrespondencia oficial digital, peticionado por la Subsecretaria de Tecnologias de la
Secretaria de Administracion, ser&d como sigue:

Por cada dia de retraso a la fecha indicada como plazo méximo para llevar a cabo el
suministro objeto del presente instrumento, “LA PARTE VENDEDORA" estard obligada a pagar
al Gobierno del Estado de Nuevo Ledn, como pena convencional el 0.1% diario del valor de
los servicios que no sean entregados por cada dia de atraso en la entrega de los bienes, el
cual se computard desde el primer dia del retraso y hasta el momento que efectie la
totalidad del servicio conforme a los términos convenidos, dicha pendlizacién serd
proporcional de acuerdo a los bienes no entregados y/o servicios no realizados y se hardn
efectivas descontdndose de los pagos que el Gobierno del Estado de Nuevo Ledn tenga
pendientes de efectuar a “LA PARTE VENDEDORA”

Asi mismo y de conformidad con lo establecido en el arficulo 48 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, el Gobierno del
Estado de Nuevo Ledn podrd hacer efectivas las multas y demds sanciones que se apliguen
a “LA PARTE VENDEDORA" con cargo a las garantias que se entreguen por los mismos. La
pena por incumplimiento en la realizacién del servicio no podrd exceder del monto de la
garantia de buen cumplimiento del contrato.

Toda vez gue la recepcidén de los bienes y/o servicios es obligacion de LA UNIDAD
REQUIRENTE, ésta deberd comunicar a “LA UNIDAD CONTRATANTE"” el incumplimiento al
plazo de entrega, a fin de que se proceda a aplicar las penas convencionales o las
sanciones a que “LA PARTE VENDEDORA" se haga acreedora.

DECIMA PRIMERA- En caso de incumplimiento del presente Contrato en los términos de la
clausula novena del mismo, “LA UNIDAD CONTRATANTE" a través del Director General de
Adguisiciones y Servicios Generales de la Secretaria de Administracion, conjuntamente con
el Director Juridico y Control de la Secretaria de Administracidn, levantardn una Acta de
rescision administrativa del Contrato, que contendrd detalladamente las violaciones al
mismo, procediéndose a hacer efectivas las garantias y demds consecuencias legales. La
declaracién de rescision le serd comunicada a “LA PARTE VENDEDORA” ante la presencia
de dos testigos de asistencia, que dardn fe de lo acontecido en el acto de la nofificacién,
levantadndose el acta correspondiente.

DECIMA SEGUNDA.- “LA UNIDAD CONTRATANTE” y “LA PARTE VENDEDORA" acuerdan que el
presente contrato sdlo podrd ser prorrogado cuando por caso fortuito o de fuerza mayor, o
por circunstancias extraordinarias no imputables a “LA PARTE VENDEDORA", puedan originar
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un retraso en el plazo establecido en la cldusula segunda, para readlizar el Servicio de
sistema de correspondencia oficial digital, peticionado por la Subsecretaria de Tecnologias
“de la Secretaria de Administracién, objeto del presente contrato. La préroga deberd ser
solicitada oportunamente por “LA PARTE VENDEDORA”. Queda a criterio de “LA UNIDAD
CONTRATANTE” el conceder prérrogas al plazo de entrega establecido originalmente,
previa solicitud presentada oportunamente y por escrito debidamente firmada por “LA
PARTE VENDEDORA" o su representante legal en donde exponga v justifique las causas y
circunstancias gue ocasionaron la demora en el suministro objeto del presente contrato. Lo
anterior de conformidad con lo dispuesto en la fraccion XV del articulo 46 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

DECIMA TERCERA.- En caso de violaciones en materia de derechos inherentes a la
propiedad intelectual, la responsabilidad estard a cargo de “LA PARTE VENDEDORA". Salvo
que exista impedimento o asi convenga a los intereses del Gobierno del Estado de Nuevo
Ledn. Asi mismo, los derechos inherentes a la propiedad intelectual, que se deriven de los
servicios de consultorias, asesorias, estudios e investigaciones contratados, invariablemente
se constituirdn a favor del Gobierno del Estado de Nuevo Ledn o de quien ésta designe, en
términos de las disposiciones legales aplicables.

DECIMA CUARTA.- “LA PARTE VENDEDORA" manifiesta conocer las obligaciones que al
Gobierno del Estado de Nuevo Ledn impone la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién PUblica del Estado de Nuevo Ledn publicada en fecha 01 de julio del 2016 en
sus Articulos 3 fraccidn XLl y 95, y consiente |a publicacién en la pagina de Internet del
Gobierno del Estado de su nombre o razén social para la formalizacién del presente
contrato, en tanto sean imprescindibles para cumplir con las citadas disposiciones legales.

DECIMA QUINTA.- Son aplicables al presente Instrumento, en lo conducente, las
disposiciones establecidas por la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Contratacién de
Servicios del Estado de Nuevo Ledn, asi como lo dispuesto por los articulos 1998, 2001, 2002,
2004 y demds relativos del Cédigo Civil vigente en el Estado de Nuevo Ledn.

DECIMA SEXTA.- “LA PARTE VENDEDORA" se obliga a proporcionar a la Contraloria y
Transparencia Gubernamental, toda aquella informacidén o documentacion que le sea
requerida por dicho Organo de Conftrol; lo anterior, de conformidad a lo sefidlado en el
articulo 120 y demds relativos del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

DECIMA OCTAVA- Para la resolucion de cualquier conflicto que pudiera surgir con motivo
de la interpretacién o cumplimiento de las anteriores cldusulas y salvo la opcidn por mutuo
acuerdo de recurrir a la decisién arbitral, ambas partes se someten a la jurisdiccidn de las
autoridades y Tribunales competentes de la ciudad de Monterrey, N.L., renunciando desde
ahora a la competencia de las autoridades que pudieran corresponderles en razén del
fuero de sus domicilios presentes o futuros.
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DECIMA NOVENA.- Las partes convienen que este Contrato contiene su voluntad expresa
en cuanto a lo que en el mismo se especifica, por consiguiente, cualquier otro Convenio,
Contrato o arreglo en forma verbal o escrita que se haya elaborado o que tdcitamente
pudiera implicarse, queda desde ahora sin efectos; las posteriores modificaciones que se
hagan a éste documento deberdn ser por escrito y firmadas por ambas partes.

Habiendo sido leido el presente Contrato por las partes y enteradas del contenido vy
alcance legal de cada una de sus estipulaciones, o firman en presencia de dos testigos
que lo suscriben en la ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn a los - dias del mes de —- del
2019.

“LA CONTRATANTE" i
DIRECTOR DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS GENERALES DE LA DIRECCION GENERAL DE
ADQUISICIONES Y SERVICIOS GENERALES DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION

C. P. LUIS FRANCISCO ALEXANDER GALVAN

“LA UNIDAD REQUIRIENTE” i
SUBSECRETARIO DE TECNOLOGIAS DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION

ING.
“LA PARTE VENDEDORA"
...................... ,S.A. DEC.V.,,
C.
TESTIGO TESTIGO
LIC. LIC.

Hoja de firmas perteneciente al modelo contrato del Concurso por Invitacién Restringida No. DGASG-DC-004/2019, relativo al
Servicio de sistema de corespondencia oficial digital, peticionado por la Subsecretaria de Tecnologias de la Secretaria de
Administracion.
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FICHA TECNICA

REQUISICION No.170947

Sistema de Correspondencia Oficial Digital

Servicio:

Descripcion de la problematica:

En la actualidad los oficios en papel de uso interno y entre dependencias se lleva de manera
manual, lo que ocasiona una pérdida de tiempo, oficios duplicados, problemas con las versiones y
acumulacion de grandes cantidades de papel afectando el proceso de respuesta y resolucién de los
mismos.

Requerimiento de funcionalidad:

El Gobierno del Estado de Nuevo Ledn siguiendo la linea de Gobierno Electronico, requiere una
herramienta tecnol6gica innovadora que permita generar una cultura sensible con el medio
ambiente en la disminucion del uso de papel, de igual manera un producto capaz de administrar la
correspondencia del Estado y con la ventaja de un mayor control en los oficios que llegan a cada
una de las dependencias por parte de la ciudadania y de funcionarios, incrementara la eficiencia en
los tiempos de respuesta, reducira significativamente los costos de papeleria e impresion de cada
dependencia, y asegurard una mayor transparencia en el manejo de la informacién gubernamental.

ANALISIS DE USUARIOS
Categoria de Usuario Descripcion de uso
e Administracién de los usuarios.
e Acceso a todas las opciones en
modo consulta.

e Agrega las unidades
administrativas (UA) en el
catalogo.

e Agrega a los funcionarios
autorizados a las UA realizando
el llenado de los siguientes
campos:

Nombre

Segundo nombre

Primer apellido

Segundo apellido

Cargo

Direccion

Sub-Unidad

administrativa

Unidad administrativa

Administrador

AR AR

g
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e Ingreso al sistema con (Firma
electrénica)
Funcionarios e (Crea documento/oficio
e (Carga documento/oficio
o Selecciona destinatario
e Firma documento/oficio

FUNCIONALIDADES
Servicio Descripcion

e Para iniciar sesion el funcionario
Acceso al sistema autorizado debe colocar su cer. .key y
contrasefia de su firma electrdnica.

e Nuevo documento/oficio
v" Carga documento/oficio
® Carga de PDF en formato
digital
= Selecciona destinatarios con
copia a:
= Adjunta documentos.
= Firma documento/oficio
¥ Crea documento/ oficio en linea.
= Selecciona destinatarios.
= Llena asunto y cuerpo del
documento/oficio.
= Adjunta documentos
= Firma documento/oficio.
e Buzobn de entrada:
Fecha de recepcién
Asunto
Remitente
Estatus:
= Pendiente
= Con copia
= Turnado
= Enespera
= Completado
= Enviado
v" Acciones
e Buzdn de salida
Fecha de envio
Asunto
Destinatario
Estatus:
= Pendiente
= Con copia
= Turnado
= En espera
= Completado
= Enviado
v" Acciones

ANENENEN

Buzon

AN N
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Formato estandar digital

®

Catalogos

Datos:

®
L
]

Imagen encabezado
Fecha

Numero de documento
Asunto

Imagen secundaria
Destinatario

Cuerpo del oficio
Remitente

Firma electrénica
Cédigo QR para validacién
Cadena de validacion
Imagen de pie
Direccion fisica

Dependencia:
Folio
Nombre
Nomenclatura
Frase
Imagen encabezado
Imagen pie
Tipo de empleado
Unidad Administrativa;
Folio
Folio dependencia
Nombre
Nomenclatura
Direccion
Teléfono
Imagen de encabezado
Tipo de empleado
-unidad Administrativa:
Folio
Folio dependencia
Folio unidad administrativa
Nombre de sub-unidad
administrativa
¥v" Nomenclatura
v" Tipo de empleado
Funcionarios:
Folio
Folio tipo de empleado
Primer nombre
Segundo nombre
Apellido Paterno
Apellido Materno
Foto
Cargo
Correo electrénico
Numero de empleado

E. . L a8y s

RS AN HNK

Su

o

NHNEK

L T T T T
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DISTRIBUCION DE CAMPOS EN FORMATO ESTANDAR DIGITAL

1. IMAGEN ENCABEZADD

DOCUMENTC
o h ' 4. ASUNTO
5. IMAGEN SECUNDARIA

7. CUERPQ DE OFICIO
8. ITENTE
7 9. FIRMA ELECTRONICA

I 10.CODIGO QR PARA VALIDACIGN
11.CADENA DE VALIDACION
12.1MAGEN DE PIE

13.DIRECTION FISICA

GENERACION AUTOMATICA

. CARGA POR USUARIO

= SELECCION DE CATALOGO

Ilustracién: Formato Estandar Digital

Requerimiento Técnico
+ Requisitos Basicos:
e No utilizar tecnologias propietarias.
e (Configuracion del servidor a través de variables de ambiente.

+ Requisitos técnicos:
Basado en Lenguajes de programacion abiertos como:

e PHP
e NodelS
e Java
e Python

o Debe de estar desarrollado con un framework open source, que haya recibido
actualizaciones al menos 1 vez en el ultimo afio.

Base de Datos relacional:
e MariaDB
e Mysql
e Postgresql

Componente Caracteristicas

Paginad4de 5



e  Manual de Instalacién y configuracion (a nivel servidores).
e Manual de Usuarios (Administrador - Fungjonarios).

Entregables o s . R
e Codigo fuente de toda la plataforma y aplicativos méviles (Si lo tiene).

e El Gobierno del Estado de Nuevo Ledn sera el ultimo responsable en
validar la funcionalidad propuesta de acuerdo a sus requerimientos.

e Todos los entregables generados en el transcurso del desarrollo del
proyecto deben contener una seccién de firmas, donde los involucrados
acepten el contenido de los mismos.

 Los cambios en el alcance del proyecto son autorizados por el
administrador del proyecto, segiin el procedimiento para el control de
cambios que se defina.

e La puesta en marcha de cualquier mejora dentro del sistema, debe incluir
una etapa de Capacitacion Técnica al personal del Gobierno del Estado de
Nuevo Leén encargado del mantenimiento del mismo para transferencia
de conocimientos y realizar mejoras futuras al mismo sin dependencia del

proveedor.
e Personal autorizado por el Gobierno del Estado de Nuevo Ledn podra
Supuestos tener acceso a la herramienta para supervisar el inicio, ejecucién y

culminacién de la puesta.

e Lasolucion serd implementada en el Sitio Central del Gobierno del Estado
de Nuevo Ledn localizado en la ciudad de Monterrey, Nuevo Leédn,
Meéxico.

e Todos los entregables del proyecto son propiedad del Gobierno del Estado
de Nuevo Leén. Las adiciones o mejoras continuas para las versiones
futuras se cotizaran como evento independiente.

e La garantia por fallas de funcionamiento y errores en la implementacién
de las especificaciones técnicas serd por 12 meses a partir de la firma del
Acta de Liberacién de Proyecto.

e Cualquier representacion grafica en donde se utilice la imagen de
Gobierno del Estado de Nuevo Ledn, deberd ser autorizada previamente
por el equipo de proyecto antes de su publicacién.

e El proveedor deberd tener presencia en Monterrey para los recursos a

contratar, ya que Gobierno del Estado de Nuevo Ledn, tanto por el soporte
Aprobaciones requerido post-implantacion, como por la imposibilidad de la Entidad a
pagar gastos de viaje.

e Mediante el soporte se cubren dudas, fallas, bugs y vicios ocultos en la
funcionalidad dentro del alcance.

Soporte e Atencidn y registro de tareas y peticiones de soporte técnico mediante un

sistema de HelpDesk.
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