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GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO’LEO'N
SECRETARIA DE ADMINISTRACION

DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS GENERALES
DIRECCION DE CONCURSOS.

BASES DEL CONCURSO POR INVITACION RESTRINGIDA NO. DGASG-DC-032/2019
SERVICIO DE UNA POLIZA ANUAL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA
SISTEMA TELEFONICO DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO, SOLICITADO
POR LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO.

INTRODUCCION: Las presentes bases sefialan el procedimiento del Concurso por
Invitacién Restringida, las condiciones generales de contratacion, la forma de
presentacién de la propuesta técnica y econdmica, las cuales deberdn de entregar en
la forma y términos que se sefialan mds adelante.

Para los efectos de estas Bases, la Direccion de Concursos de la Direccién General de
Adquisiciones y Servicios Generales de la Secretaria de Administracion, en lo sucesivo
serd denominada LA UNIDAD CONVOCANTE, la Direccidén de Mantenimiento y Servicios
Generales de la Direccién General de Adquisiciones y Servicios Generales de la
Secretarfa de Administraciéon, en lo sucesivo serd denominada LA UNIDAD
CONTRATANTE, la Secretaria de Seguridad Publica, serd denominada LA UNIDAD
REQUIRENTE, y la Direccién de Informdtica de la Secretaria de Seguridad PUblica, sera
denominada LA UNIDAD USUARIA.

1. PRESENTACION.

El Gobiermno del Estado de Nuevo Leén, a través de LA UNIDAD CONVOCANTE, en
cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 18 fraccién XII, 31 fracciones IV, V y demds
relativos de la Ley Orgdnica de la Administracion PUblica para el Estado de Nuevo Ledn,
y articulo 26 fraccién IV y demds relativos del Reglamento Interior de la Secretaria de
Administracién, y con fundamento en los arficulos 14, 25 fraccion Il, 31, 44y demdas
relativos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del
Estado de Nuevo Ledn, asi como el articulo 85 y demds relativos del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo
Ledn, en debida concordancia con el articulo 64 de la Ley de Egresos del Estado de
Nuevo Ledn para el ejercicio fiscal 2019, INVITA a las personas fisicas y morales al
Concurso por Invitacién Restringida No. DGASG-DC-032/2019 para la contratacién de lo
siguiente:

pdicin 1 e

Zuazua 655 Sur, Piso 4, @ nl.gob.mx
F
EQ'F; 22%‘;8' Menterrey, N. L. R, (81) 2020.1622 / (81) 2020.1606 Nuevo Leon

Siempre Ascendiendo



2019, ANO DE LA LUCHA CONTRA LA VIOLENCIA HACIA LAS MUJERES”
Direccion
de Concursos

Secretaria
de Administracion

2. CONCEPTOS REQUERIDOS.

El servicio de pdliza anual de mantenimiento preventivo y correctivo para sistema
telefénico de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado, solicitado por la Secretaria
de Seguridad PUblica del Estado, se describe detalladamente en la Ficha Técnica que
forma parte integrante de la presentes Bases.

2.1 INFORMACION GENERAL DEL DESARROLLO DEL PRESENTE CONCURSO POR INVITACION
RESTRINGIDA.

ACTO PERIODO O DIiA HORA LUGAR
Sala de Juntas de LA UNIDAD CONVOCANTE
PRESENTACION Y ubicada en el 4 (cuarto) Piso de la Biblioteca
APERTURA DE 25/noviembre/2019 10:00 hrs | Central (Fray Servando Teresa de Mier) sita en
PROPCSICIONES la calle Gral. Zuazua Sur N° 655 Zona Centro en

Monterrey, Nuevo Ledn.
Sala de Juntas de LA UNIDAD CONVOCANTE
ubicada en el 4 (cuarto) Piso de la Biblioteca
FALLO Y ADJUDICACION 26/noviembre/2019 10:00 hrs | Central (Fray Servando Teresa de Mier] sita en
la calle Gral. Zuazua Sur N° 655 Zona Centiro en
Monterrey, Nuevo Ledn.

3. ,INFORMACION GENERAL SOBRE LA PROPUESTA.
3.1 COSTOS DE PREPARACION DE PROPUESTAS.

El participante sufragard todos los costos relacionados con la preparacion 'y
presentacién de su propuesta, liberando de cualquier responsabilidad a LA UNIDAD
CONVOCANTE por dicho concepto, por lo que LA UNIDAD CONVOCANTE no devolverd
dichos costos cualquiera que sea el resultado del Concurso.

3.2 IDIOMA DE LA PROPUESTA.

La propuesta que presente el licitante, toda la correspondencia y documentos relativos
deberdn redactarse en idioma espafol; en todo caso, cualquier material impreso que
proporcione el licitante a LA UNIDAD CONVOCANTE podrd estar en ofro idioma «
condicién de que venga acompafado de su correspondiente traduccién al espanoal, la
cual prevalecerd para los efectos de interpretacion de la propuesta, a excepcion de la
folleteria, la cual podrdn presentar en idioma inglés.

3.3 REPRESENTACION DE LOS LICITANTES.
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Tratdndose de personas morales los representantes de los participantes que asistan,
deberdn acreditar en el evento de presentacién y apertura de propuestas econdmicas
la personalidad juridica, a través de Escritura Pdblica o Poder ratificado ante Notario, en
caso de que asista persona distinta, deberd acreditar durante dicho evento su
personalidad juridica mediante poder debidamente certificado el cual debera
contener las siguientes facultades:

a) Facultades para realizar actos de Administracion, asi mismo deberdn
acompafar copia de identificacién oficial con fotografia.

Tratédndose de personas fisicas deberdn acreditar su personalidad a fravés de:
a) Constancia de alta en la Secretfaria de Hacienda y Crédito PUblico.
b) Identificacién oficial con fotografia.

4, ACEPTACION DE BASES Y VALIDEZ DE LA PROPUESTA.

De conformidad con lo establecido en el articulo 69 fraccién |y Il del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo
Ledn, los licitantes del concurso deberdn presentar antes del evento de Presentacion y
Apertura de Propuestas una carta de aceptacién de bases, firmada por el
representante legal, en donde manifiesten, bajo protesta de decir verdad, que han
revisado y analizado cada uno de los puntos que contienen las bases del concurso, que
los conocen y estdn de acuerdo con las mismas, y que no se tiene reclamacién o duda
en torno a éstas, asimismo deberdn establecer ademds la validez de su propuesta
econdmica por 30 (ireinta) dias naturales contados a partir del dia siguiente al acto de
presentacién y apertura de propuestas, de acuerdo al formato que para ese efecto se
anexa a las presentes bases, por lo que la omision o incumplimiento de la carta antes
descrita, faculta de pleno derecho a LA UNIDAD CONVOCANTE a rechazar cualquier
Propuesta sin darle lectura.

5. DOCUMENTACION QUE DEBERA CONTENER EL SOBRE DE SU PROPUESTA TECNICA Y
ECONOMICA.

EN UN SOLO SOBRE CERRADO, ROTULADO CON EL NOMBRE DEL LICITANTE Y EL NUMERO
DE CONCURSO, DEBERAN INCLUIR LA SIGUIENTE DOCUMENTACION:

L. Su propuesta econdémica en el formato anexo a las Bases o en papel membretado,
mecanografiado y firmado por el representante legal, respetando el orden vy
contenido del formato otorgado por la convocante, deberd senalar los precios fijos,
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mismos que serdn desglosados en precios unitarios y conceptos totales
correspondientes a los bienes y servicios objeto de esta licitacion, deberd desglosar
ademds el I.V.A. No deberdn ser cotizaciones globales.

e Los precios de la propuesta serdn cotizados en pesos mexicanos ($).

Il Garantia de seriedad de propuesta, serd sefialada en el punto 14.2 de las presentes
bases.

. Copia simple del Registro vigente en el Padrén de Proveedores de Gobierno del
Estado. En caso de no presentar este requisito, sus proposiciones estardn
condicionadas al registro en el Padrén a mds tardar a la fecha del Fallo
correspondiente. Lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el articulo 58 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios
del Estado de Nuevo Ledn.

V. En caso de personas morales:

e Copia simple de Escritura PUblica Constitutiva.

e Copia simple del Poder ratificado ante Notario (para actos de Administracion),
con que acredite la personalidad que ostenta el representante de la empresa
para participar en los Concursos.

o Copia simple de identificacion oficial con fotografia del representante legal
(Pasaporte o credencial del INE).

e Copia simple del Registro Federal de Contribuyentes

En caso de personas fisicas:

Copia simple del Alta ante la Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico

Copia simple de identificacion oficial con fotografia. (Pasaporte o credencidl
del INE).

e Copia simple del Registro Federal de Contribuyentes

V. Copia simple de comprobante de domicilio y una direccién de correo electrénico,
en caso de contar con él
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VI. Declaracién bajo protesta de decir verdad, debidamente firmada por el licitante o
representante legal, en la cual manifiesten no encontrarse en algunos de los
supuestos establecidos por los articulos 37 y 95 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, asi como
en los supuestos del articulo 38 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn. (Ver
formato adjunto a las presentes Bases).

VIL. Declaracién de integridad, debidamente firmada por el licitante o su
representante legal en la que manifiesten, bajo protesta de decir verdad, su
compromiso de conducirse honestamente en las diversas etapas de la licitacion y
que por si mismos o a través de interpdsita persona, se abstendrdn de adoptar
conductas contrarias a la Ley, lo anterior con fundamento en lo dispuesto en la
fraccién Xl del articulo 31 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn. (Ver formate adjunto a las
presentes Bases).

VIIL Cerfificado de determinaciéon independiente de propuestas, debidamente
frmada por el Llicitante o su representante legal. En esta certificacion, los
proveedores deberdn declarar que han determinado su propuesta de manera
independiente, sin consultar, comunicar o acordar con ningdn otro participante.
Ademds, deberdn manifestar que conocen las infracciones y sanciones aplicables
en caso de cometer alguna prdctica prohibida por la Ley Federal de
Competencia Econdémica, lo anterior con fundamento en lo dispuesto en la
fraccién Xlll del arficulo 31 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn. (Ver formato adjunto a las
presentes Bases).

1X. Escrito, debidamente firmado por el licitante o su representante legal, en el cual
manifiesten bajo protesta de decir verdad que son de nacionalidad mexicana. Lo
anterior con fundamento en lo dispuesto en el articulo 57 del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo
Ledn. (Ver formato adjunto a las presentes Bases).

X. Escrito, debidamente firmado por el licitante o su representante legal, en el cual
manifiesten bajo protesta de decir verdad que cuenta con facultades suficientes
para comprometerse a su nombre o a nombre de su representada. Dicho escrito
deberd contener los datos sefalados en el articulo 74 fraccién IV incisos a), b) y ¢)
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios del Estado de Nuevo Ledn. (Ver formato adjunto a las presentes Bases).
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XI. Escrito, debidamente firmado por el licitante o su representante legal, en el cual
manifiesten bajo protesta de decir verdad que en caso de ser el licitante ganadeor,
se comprometen a entregar al momento de la fecha de la firma del contrato
correspondiente, un desglose de precios unitarios de cada uno de los bienes que
conforman la partida de insumos, el cual deberd ser autorizado por el
representante de LA UNIDAD REQUIERENTE de los bienes y servicios. (Ver formato
adjunto a las presentes Bases).

XIl. Los licitantes deberdn proporcionar el domicilio fiscal, asi como el domicilio en el
que lleva sus operaciones, o que tiene la infraestructura necesaria, conforme a la
actividad que realiza. (Requisito solicitado por la H. Contraloria y Transparencia
Gubernamental en el Oficio No. CTG-DCASC-1752/2019).

XIil. Todos los requisitos solicitados en la Ficha Técnica.

6. PROCEDIMIENTO A SEGUIR EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPUESTAS ECONOMICAS.

Conforme a lo dispuesto por el articulo 35 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, en debida concordancia con el
articulo 44 del citado ordenamiento legal, el Acto de Presentaciéon y Apertura de
Propuestas se llevard a cabo de la siguiente manera:

La entrega de propuestas se hard en un sobre cerrado, de manera fisica, que
contendrd en forma conjunta la propuesta técnica y la econémica.

Solamente se admitird una propuesta por licitante. Lo anterior con fundamento en lo
establecido por el inciso f) fraccién Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Confratacién de Servicios del Estado de Nuevo Leodn.

El acto de presentacion y apertura de propuestas se llevard a cabo en el dia, lugar y
hora previstos en la invitacion, conforme a lo siguiente:

l. Una vez recibidas las propuestas en sobre cerrado, se procederd a su apertura,
haciéndose constar la documentaciéon presentada, sin que ello implique la
evaluacién de su contenido.

II. Los licitantes que hayan asistido, en forma conjunta con el servidor publico que
LA UNIDAD CONVOCANTE designe, rubricardn las partes de las propuestas que
previamente haya determinado LA UNIDAD CONVOCANTE en la invitacién a la
licitacion, las que para estos efectos constardn documentaimente:; y
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lll. Se levantard acta que servird de constancia de la celebracion del acto de
presentacioén y apertura de las propuestas, en la que se hard constar el importe
de cada una de ellas; se sefalard lugar, fecha y hora en que se dard a conocer
el fallo de la licitacion, fecha que deberd quedar comprendida dentro de los
veinte dias naturales siguientes a la establecida para este acto, la cual podrd
diferirse para una mejor evaluacién de las propuestas. Si uno o mds de los
licitantes se niegan a firmar el acta de la licitacidon, se hard constar tal
circunstancia en la propia acta, sin que esto afecte la validez de la misma.

7. DERECHOS DE LA UNIDAD CONVOCANTE.

LA UNIDAD CONVOCANTE y/o LA UNIDAD REQUIRENTE se reservan el derecho de verificar
toda la informacién proporcionada por los participantes en cualquier momento de la
licitacion o posterior a ella y para el caso de que la misma no cumpla con la ley, o lo
establecido dentro de las presentes bases se procederd a rechazar la propuesta o
propuestas respectivas, toda vez que la omision o incumplimiento de cualquiera de los
requisitos y documentos sefialados como esenciales en el punto 5 de las presentes
Bases, faculla de pleno derecho a LA UNIDAD CONVOCANTE y/o LA UNIDAD
REQUIRENTE y/o LA UNIDAD USUARIA, a rechazar cualquier propuesta sin darle lectura.

NO SE RECIBIRAN OFERTAS EXTEMPORANEAS, sélo se recibirdn dentro del acto de
presentacion y apertura de propuestas las presentadas en la forma y términos
sefalados en el punto 15 de las presentes bases.

Por lo tanto, los licitantes no podrdn modificar su propuesta una vez presentada. El
licitante que retire su propuesta una vez iniciado el acto de apertura, perderd su
garantia de seriedad de la propuesta.

8. COMPROBACION POR PARTE DE LA UNIDAD CONVOCANTE.
INSPECCIONES.

LA UNIDAD CONVOCANTE y LA UNIDAD REQUIRENTE y/o LA UNIDAD USUARIA fienen el
derecho de visitar las instalaciones de los participantes durante el desarrollo de la
licitaciéon por invitacién restringida para verificar la informaciéon presentada por ellos,
asimismo tendrd el derecho de visitar sus instalaciones para constatar que el servicio de
pdliza anual de mantenimiento preventivo y correctivo para sistema felefonico de la
Secretaria de Seguridad Publica del Estado, solicitado por la Secretaria de Seguridad
PUblica del Estado, objeto del presente procedimiento licitatorio por invitacion
restringida, se realice conforme a lo estipulado dentro del mismo.
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Asi mismo LA UNIDAD CONVOCANTE y/o LA UNIDAD REQUIRENTE y/o LA UNIDAD
USUARIA, sin perjuicio de las atribuciones correspondientes a la Contraloria del Estado y
a la Auditoria Superior del Estado, podrd verificar la calidad de los bienes o servicios
requeridos mediante las personas que LA UNIDAD CONVOCANTE y/o LA UNIDAD
REQUIRENTE y/o LA UNIDAD USUARIA designe para ello y asi lo notifiqgue al proveedor
adjudicado. El resultado de las comprobaciones se hard constar en un dictamen que
serd firmado por quien haya hecho la comprobacién, asi como por el proveedor y un
representante de LA UNIDAD REQUIRENTE de los bienes y/o servicios. La falta de firma del
proveedor no invalidard el dictamen, lo anterior de conformidad con lo dispuesto por el
articulo 77 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del
Estado de Nuevo Ledn.

9. CESION DE DERECHOS.

De conformidad con lo establecido en el articulo 49 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn. Los derechos y
obligaciones que nacen con ocasién del desarrollo del presente concurso por invitacion
restringida, serdn intransferibles.

10. VIGENCIA.

La vigencia de la prestacion de los servicios, serd de 1 afo a partir de la recepcion de la
orden de compra.

11. LUGAR DONDE SE PRESTARA EL SERVICIO.

En la Direccién de Informdtica de la Secretaria de Seguridad PUblica, ubicada en Av.
Félix U. Gomez 2233 Nte, Edificio SSPE segundo piso Col. Reforma en Monterrey, N.L., C.P.
64550.

Los servicios deberdn readlizarse ante la presencia del personal de LA UNIDAD
REQUIRIENTE Y/O USUARIA, quien deberd de verificar los servicios recibidos, levantar una
acta de enfrega recepcién de los mismos, especificando claramente los servicios
recibidos, dicha acta deberd estar debidamente firmada por el personal que para tal
efecto designe LA UNIDAD REQUIRENTE Y/O USUARIA y consecuente expedir al
proveedor ganador el acuse de recibido.

12. ASPECTOS ECONOMICOS.
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12.1 FORMA DE PAGO.
100% dentro de los 30 dias naturales posteriores a la firma del contrato.
La presente contratacién se hard con recursos financieros del ejercicio fiscal 2019.

Informacién necesaria segin lo establecido en el inciso e) de la fraccién | del articulo
59 del Reglamento de la Ley de la materia.

12.2 DEL PRECIO.

El contrato que se derive del presente concurso por invitacion restringida se celebrard
bajo la condicién de precio fijo, por lo que no se reconocerd incremento alguno en los
precios de los bienes y servicios ofertados, lo anterior con fundamento en lo dispuesto
por el arficulo 45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Confratacion de
Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

13. PENA CONVENCIONAL.

De conformidad con lo dispuesto en la fraccidn IX del arficulo 56 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn,
se aplicard una pena convencional al proveedor en caso de retraso en el cumplimiento
de sus obligaciones. La penalizaciéon por el retraso en el servicio de pdliza anual de
mantenimiento preventivo y correctivo para sistema telefénico de la Secretaria de
Seguridad Publica del Estado, solicitado por la Secretaria de Seguridad Publica del
Estado, serd como sigue:

Por cada dia de retraso a la fecha indicada como plazo mdéximo para llevar a cabo el
servicio de pdliza anual de mantenimiento preventivo y correctivo para sistema
telefénico de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado, solicitado por la Secretaria
de Seguridad PuUblica del Estado, objeto del presente Concurso, el proveedor
adjudicado estard obligado a pagar al Gobiermo del Estado de Nuevo Ledn, como
pena convencional el 0.1% diario del valor de los bienes y/o servicios no enfregados y/o
redlizados por cada dia de atraso en la entrega de los mismos, el cual se computard
desde el dia del incumplimiento, hasta la entrega de la fotalidad de los bienes y/o
servicios, dicha penalizacién serd proporcional de acuerdo a los bienes no entregados
y/o servicios no redlizados y se hardn efectivas descontdndose de los pagos que el
Gobierno del Estado de Nuevo Ledn tenga pendientes de efectuar al proveedor
adjudicado.

Asi mismo y de conformidad con lo establecido en el articulo 48 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contrataciéon de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, el
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Gobierno del Estado de Nuevo Ledn, podrd hacer efectivas las multas y demds
sanciones que se apliquen al licitante adjudicado con cargo a las garantias que se
entreguen por los mismos. La pena por incumplimiento en el servicio de pdliza anual de
mantenimiento preventivo y correctivo para sistema felefénico de la Secretaria de
Seguridad Publica del Estado, solicitado por la Secretaria de Seguridad Publica del
Estado, no podrd exceder del monto de la garantia de buen cumplimiento del
contrato.

Toda vez que la recepcidén de los bienes y/o servicios es obligacién de LA UNIDAD
REQUIRENTE, ésta deberd comunicar a LA UNIDAD CONTRATANTE el incumplimiento en el
tiempo de entrega de los bienes y/ servicios, a fin de que se proceda a aplicar las
pendas convencionales o las sanciones a que el licitante ganador se haga acreedor.

13.1 PRORROGAS.

De conformidad con lo dispuesto en la fracciéon XV del articulo 46 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn
en el contrato derivado del presente concurso por invitacién restringida se establecerdn
los casos en gue podrdn otorgarse prérrogas para el cumplimiento de las obligaciones
contractuales y los requisitos que deberdn observarse.

Dicha prérroga sélo serd procedente cuando por caso fortuito o de fuerza mayor, o por
circunstancias extraordinarias no imputables al participante ganador, que puedan
originar un refraso en la vigencia establecida en el punto 10 de las presentes bases,
para realizar el servicio objeto del presente Concurso; queda a criterio de LA UNIDAD
CONTRATANTE el conceder prérrogas al plazo establecido originalmente, previa solicitud
por escrito debidamente firmada por el proveedor adjudicado o su representante legal
en donde exponga vy justifique las causas y circunstancias que ocasionaron la demora
en el servicio objeto del presente concurso por invitacién restringida.

LA UNIDAD CONTRATANTE, cuando asi lo estime necesario, podrd solicitar la opinion de
LA UNIDAD REQUIRENTE del servicio, respecto a la solicitud de prérroga en el plazo
realizada por el proveedor.

14. GARANTIAS.
14.1 GARANTIA DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS CONTRATADOS.
En el contrato derivado del presente Concurso por Invitacién Restringida, se

establecerdn los términos y condiciones a las que se sujetard la devolucidn y reposicion
de los bienes y/o servicios por motivos de fallas de calidad o cumplimiento de
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especificaciones originalmente convenidas, sin que las sustituciones impliquen su
modificacién, lo anterior con fundamento en lo establecido en la fraccién XVII del
articulo 46 de la Ley de la materia.

14.2 GARANTIA DE SERIEDAD DE LA PROPUESTA.

En el acto de presentaciéon y apertura de propuestas, los licitantes deberan entregar
dentro del sobre que contiene su propuesta econdémica un cheque (que podrd ser
simple, cruzado o certificado), o bien una fianza expedida por Institucién autorizada por
un monto equivalente a cuando menos el 5% (cinco por ciento) del monto de su
propuesta, antes de impuestos, a fin de garantizar la seriedad de su propuesta. Dicha
garantia deberd ser expedida en favor de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General
del Estado.

14.3 GARANTIA DE BUEN CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS.

Al momento de la suscripcidon del contrato cormrespondiente, o dentro de los 10 (diez)
dias hdbiles posteriores a la firma del mismo, el participante ganador deberd hacer
entrega de una Fianza, para garantizar el buen cumplimiento del contrato, defectos y
vicios ocultos, expedida por Institucién legalmente autorizada por el equivalente al 20%
(veinte por ciento) del monto total, en favor de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria
General del Estado, para garantizar el cumplimiento del contrato, lo anterior de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 48 de la Ley de Adaquisiciones,
Arrendamientos y Contrataciéon de Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

la Fianza deberd contener las declaraciones precisadas en el contrato
correspondiente.

La garantia de buen cumplimiento del contrato, defectos y vicios oculfos, estard
vigente por un minimo de 6 (seis) meses después de que los bienes y/o servicios materia
del confrato hayan sido recibidos en su totalidad, y quedard extendida hasta la fecha
en que se satisfagan las responsabilidades no cumplidas y se corrijan los defectos o
vicios ocultos en los casos en que esa fecha sea posterior al vencimiento del plazo
anteriormente sefialado. Esta garantia serd indivisible.

15. PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS.

Las Propuestas Econdmicas se enfregardn el dia 25 de noviembre del 2019 a las 10:00
horas en el evento que se llevard a cabo en la Sala de Juntas de la Direccion General
de Adquisiciones y Servicios Generales de la Secretaria de Administracion ubicada en el

Col. Centro, Monterrey, N. L.
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4to. Piso, de la Biblioteca Central (Fray Servando Teresa de Mier), sita en la calle Gral.
Zuazua N° 655 Sur Zona Centro en Monterrey, Nuevo Ledn.

En esta etapa los licitantes deberdn de presentar en un solo sobre cerrado los requisitos
sefalados en el punto 5 y las Propuestas que no cumplan con este requisito no serdn
consideradas dentro del concurso y se desechardn sin darles lectura, asentdndose esta
circunstancia en el acta correspondiente.

Una vez recibidas las propuestas técnicas y econdmicas, éstas no podrdn retirarse o
dejarse sin efecto, por lo que deberdn de considerarse vigentes dentro del
procedimiento de Concurso por Invitacidon Restringida de referencia hasta su
conclusion.

16. EVALUACION DE PROPUESTAS.

LA UNIDAD CONTRATANTE conforme al articulo 11y 39 de la ley de la materia, efectuara
un andlisis comparativo de las propuestas admitidas, previo Dictamen Técnico
elaborado por LA UNIDAD REQUIRENTE de los bienes y servicios, asi como de los
presupuestos y programas autorizados y adjudicard el suministro y/o servicio objeto de
este Concurso, al participante que haya cumplido con los requisitos técnicos y legales
establecidos en la invitacién y las presentes bases y haya ofrecido el precio mds bajo o
la oferta econdmicamente mds ventajosa.

LA UNIDAD CONTRATANTE se reserva el derecho de adjudicar el presente concurso por
partida o por paquete a un solo proveedor, siempre y cuando no se limite la libre
participacién de los participantes. Lo anterior con fundamento en lo dispuesto en el
inciso b) del punto Il del arficulo 59 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

Cuando se advierta un error aritmético, mecanogrdfico o de cualquier ofra naturaleza,
que no afecte el resultado de la evaluacién readlizada por LA UNIDAD CONTRATANTE y/o
LA UNIDAD REQUIERENTE, se procederd a su correccion, aclarando o rectificando el
mismo.

17. FALLO Y ADJUDICACION.

De conformidad con lo establecido por el articulo 40 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Confratacidon de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, LA UNIDAD
CONVOCANTE dard el fallo definitivo el dia 26 de noviembre del 2019 a las 10:00 horas
en la Sala de Juntas de la Direccién General de Adquisiciones y Servicios Generales de
la Secretaria de Administracion ubicada en el 4to. Piso de la Biblioteca Central (Fray
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Servando Teresa de Mier), sita en la calle Gral. Zuazua No. 655 Sur zona centro en
Monterrey, Nuevo Ledn.

18. DEL CONTRATO.

Una vez adjudicado el concurso, el licitante ganador deberd firmar el contfrato
correspondiente dentro de los 10 (diez) dias hdbiles siguientes a la fecha en que se dé a
conocer el fallo y adjudicacién en las oficinas de la Direccién Juridica y Control de la
Secretaria de Administracién, Teléfono 20-20-18-89, 20-20-16-17, 20-20-17-04 y 20-20-17-02,
ubicadas en el 9 (noveno) Piso de la Biblioteca Central (Fray Servando Teresa de Mier) sita
en la calle Gral. Zuazua No. 655 Sur Zona Centro en Monterrey, Nuevo Ledn, de lunes a
viernes, de las 09:00 a las 14:00 horas y de las 15:00 a las 17:00 horas.

Previo a la firma del confrato correspondiente, el participante ganador o su representante
legal, deberd presentar para su cotejo, original o copia certificada de lo siguiente:

a) Tratdndose de persona moral:
e Testimonio de escritura piblica en la que conste que fue constituida conforme

a las leyes mexicanas y gque tiene su domicilio en el teritorio Nacional, con sus
respectivas modificaciones.

¢ Instrumento publico que contenga las facultades de su representante para
suscribir el contrato correspondiente.

Tratdndose de persona fisica:

e Copia certificada del acta de nacimiento o, en su caso, carta de
naturalizacién respectiva, expedida por la autoridad competente.

e La documentacidn con la que acredite tener su domicilio legal en el territorio
Nacional.

b) Escrito debidamente firmado por el licitante ganador o su representante legal, en el
cual, bajo protesta de decir verdad, sefiale un domicilio ubicado dentro del Estado
de Nuevo Ledn y una direccién de correo electrénico, para los efectos de oir y recibir
notificaciones lo anterior en cumplimiento a lo establecido en el articulo 37 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arendamientos y Contratacion de Servicios
del Estado de Nuevo Ledn.

c) Escrito debidamente firmado por el licitante ganador o su representante legal, en el
cual, bajo protesta de decir verdad, manifieste que no desempefia empleo, cargo o
comisién en el servicio publico o, en su caso, que a pesar de desempefiarlo, con la
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formalizacién del contrato correspondiente no se actualiza un Conflicto de Interés. Las
manifestaciones respectivas deberdn constar por escrito y hacerse del conocimiento
del Organo interno de control, previo a la celebracién del acto en cuestién. En caso
de que el contratista sea persona moral, dichas manifestaciones deberdn presentarse
respecto a los socios o accionistas que ejerzan control sobre la sociedad. Lo anterior
de conformidad a lo sefialado en la fraccidén IX del articulo 49 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

En caso de no formalizarse el contrato por causas imputables al licitante adjudicado, dentro
del plazo establecido, se hard efectiva la garantia de seriedad de su propuesta, por el
simple retardo en su cumplimiento vy la adjudicacién dejard de surtir efectos, asimismo, LA
UNIDAD CONTRATANTE, sin necesidad de un nuevo procedimiento, LA UNIDAD
CONTRATANTE podrd adjudicar el contrato al participante que haya presentado la siguiente
propuesta mds baja y asi sucesivamente en caso de que éste Ultimo no acepte la
adjudicacion, siempre que la diferencia en precio con respecto a la propuesta que
inicialmente hubiere resultado ganadora, no sea superior al 10% (diez por ciento).

Los casos en los cuales el plazo para la formalizacién del contrato podrd ser superior al
indicado en el parrafo precedente, pero no superior a los 30 (freinta) dias hdbiles.

En caso de que el licitante ganador no firme el contrato correspondiente, serd sancionado
en los términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del
Estado de Nuevo Ledn.

En caso de discrepancia entre la invitacién y las presentes Bases, prevalecerd lo establecido
en el presente instrumento.

18.1 VIOLACIONES EN MATERIA DE DERECHOS INHERENTES A LA PROPIEDAD
INTELECTUAL.

En caso de violaciones en materia de derechos inherentes a la propiedad intelectual, la
responsabilidad estard a cargo del licitante. Salvo que exista impedimento o asi
convenga a los intereses del Gobiemno del Estado de Nuevo Ledn, los derechos
inherentes a la propiedad intelectual, que se deriven de los servicios de consultorias,
asesorias, estudios e investigaciones contratados, invariablemente se constituirdn a favor
del Gobierno del Estado de Nuevo Ledn, en términos de las disposiciones legales
aplicables.

19. CAUSAS DE DESCALIFICACION.

LA UNIDAD CONVOCANTE estard facultada para descdlificar en el acto presentacion y
apertura de propuestas o, posteriormente, durante la evaluacion econdmica, a los

Péging 14 de 38

Zuazua 655 Sur, Piso 4, # nl.gob.mx
4
EO'F; C;ir(‘)t(;g' Monterrey, N. L. %, (81) 2020.1622 / (81) 2020.1606 Nuevo Leon

Siempre Ascendiendo



“2019, ANO DE LA LUCHA CONTRA LA VIOLENCIA HACIA LAS MUJERES”
Direccion
de Concursos

Secretaria
de Administracién

licitantes participantes que incurran en una o varias de las siguientes situaciones que se
enumerdn en forma enunciativa no limitativa:

a) Cuando la propuesta no se presente en un solo sobre cerrado, de acuerdo a lo
establecido en las bases.

b) Cuando el representante del participante no acredite debidamente la
personalidad juridica que ostenta 6 no se identifique a safisfaccion de LA UNIDAD
CONVOCANTE.

¢) Que propongan alternativas que modifiquen las condiciones establecidas en estas
bases y conforme a las cuales se desarrolla el concurso. '

d) Sino asisten al evento de Acto de Presentacién y Apertura de propuestas, en fecha
y hora sefaladas en el punto 15 de las presentes Bases.

e) La propuesta econdmica cuyo periodo de validez sea mas corto de 30 (freinta) dias
naturales contados a partir del acto de presentacion y apertura de propuestas, serd
rechazada por LA UNIDAD CONVOCANTE por no gjustarse a las bases.

f) Sino presentan o no cumplen con todos los requisitos especificados en estas Bases y
en la Ficha Técnica adjunta, en clanto a la documentacién que deben de
presentar en el sobre que contenga su propuesta.

g) La falta de firma del licitante o representante legal de su propuesta econdémica y/o
cualquiera de los documentos que deba presentar en el sobre que confenga su
propuesta.

h) Por falsear datos o informacién proporcionada a LA UNIDAD CONVOCANTE, con
motivo del presente Concurso.

i) Si se comprueba de que algun licitante ha acordado con otro u otros elevar el
costo de los bienes, arrendamientos o servicios, o cualquier ofro acuerdo que tenga
como fin obtener una ventaja sobre los demds licitantes.

i) Sino presentan o no cumplen con la Carfa de Aceptacién de Bases y Validez de la
Propuesta Econémica conforme a lo sefialado en el punto 4 de la Bases del
Concurso.

k) Si al revisar la informacién presentada por el licitante se encuentran diferencias o
incongruencias que pongan en duda la veracidad de dicha informacién o falsedad
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en la misma.

I) Sila garantia de seriedad de la propuesta no cumple con el monto sefialado en el
punto 14.2 de las presentes Bases.

m) Si del Andlisis Técnico emitido por LA UNIDAD REQUIRENTE de los bienes y servicios,
resulta que el participante no cumple con los requisitos solicitados en la Ficha
Técnica.

n) Cuando el precio propuesto por algin participante, sea un precio no aceptable o
no conveniente

o) Cualqguier incumplimiento a la presente Convocatoria que contiene las Bases de
Licitacion.

Para estos casos se incluirdn las observaciones que correspondan a las actas
respectivas, en los actos de Presentacion y Apertura de Propuestas y/o de fallo.

20. VENCIMIENTO ANTICIPADO DEL CONTRATO.

De conformidad con lo establecido en el articulo 51 de la Ley de la materia, LA UNIDAD
CONTRATANTE podrd resolver la terminacién anficipada del contrato derivado del
presente concurso por invitacién restringida, cuando concurran razones de interés
general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de los bienes,
arrendamientos o servicios coniratados, y se demuestre que de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dano o perjuicio dl
Estado, o se determine, por la autoridad competente, la nulidad o inexistencia juridica
de los actos que dieron origen al contrato.

En este supuesto se reembolsardn al proveedor ganador |os gastos no recuperables en
gue haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el contrato. En caso de desacuerdo, el
reembolso de gastos no recuperables podrd ser objeto de [0s mecanismos establecidos
en el capitulo IX de la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios
del Estado de Nuevo Ledn.

21. SANCIONES.
Se hard efectiva la garantia de seriedad de la propuesta cuando:

a) Ellicitante ganador no firme el contrato correspondiente dentro del plazo sefalado.
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b) Si no redliza el servicio de pdliza anual de manfenimiento preventivo y correctivo
para sistema telefénico de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado, solicitado
por la Secretaria de Seguridad Publica del Estado, conforme a lo sehalado en el
Punto 10 de estas Bases.

c) Si el licitante retira su propuesta después del acto de presentacién y aperfura de
propuestas.

d) Si no entrega la Garantia de Buen Cumplimiento del Conftrato,; Defectos y Vicios
Ocultos conforme a lo seficlado en el punto 14.3 de las Bases del presente concurso.

Se hard efectiva la garantia del buen cumplimiento del contrato, defectos y vicios
ocultos:

a) Si el participante ganador no cumple con el servicio de pdliza anual de
mantenimiento preventivo y correctivo para sistema telefénico de la Secretaria de
Seguridad PUblica del Estado, solicitado por la Secretaria de Seguridad Publica del
Estado, conforme a lo establecido en las presentes Bases.

b) Si incumple el participante ganador con cualquiera de las obligaciones
establecidas en el contrato correspondiente.

Asi mismo y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 92 de la Ley de la materia,
los proveedores o participantes que infrinjan las disposiciones contenidas en la referida
Ley serdn sancionados por la Contraloria y Transparencia Gubernamental.

22. RESCISION DEL CONTRATO.

LA UNIDAD CONTRATANTE podrd rescindir el contrato que haya adjudicado al
participante ganador del concurso, cuando se presente alguna de las siguientes
Causas:

a) El incumplimiento grave de las obligaciones conifraidas por el proveedor
adjudicado;

b) El participante ganador no efectie el servicio objeto del presente Concurso,
conforme a las especificaciones establecidas en las presentes Bases y Ficha
Técnica.

c) Si el participante ganador no redliza dentro del plazo de entrega sefialado en el
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punto 10 el servicio de pdliza anual de mantenimiento preventivo y correctivo para
sistema telefénico de la Secretaria de Seguridad PUblica del Estado, solicitado por
la Secretaria de Seguridad Publica del Estado, objeto del presente Concurso.

d) Si incumple el participante ganador con cualquiera de las obligaciones
establecidas en el contrato correspondiente.

Cuando se presente cualquiera de las causas enumeradas anteriormente, se procederd
a rescindir administrativamente el contrato conforme a lo establecido por la Ley de la
materia, y se procederd a hacer efectiva la garantia de buen cumplimiento del
contrato, defectos y vicios ocultos. Asi mismo, LA UNIDAD CONTRATANTE deberda dar
aviso a la Contraloria y Transparencia Gubernamental, a fin de que se establezcan y
apliquen las sanciones y multas sefialadas en el Capitulo X de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamiento y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leodn.

23. RECURSOS.

Contra las resoluciones que la Direccién de Concursos de la Direccion General de
Adquisiciones y Servicios Generales de la Secretfaria de Administracion dicte dentro del
presente concurso por invitacién restringida, los particioantes podrdn presentar el
recurso de Reconsideracion ante LA UNIDAD CONVOCANTE, el cual deberdn inferponer
dentro de los 30 (treinta) dias hdbiles contados a partir del dia siguiente a aquel en que
hubiere surtido efecto la notificacién de la resolucién que se recurra, al que hubiese
tenido conocimiento de la resolucién o a partir de que se ostente como sabedor de la
misma, lo gue ocurra primero.

El recurso de reconsideracion deberd presentarse ante LA UNIDAD CONVOCANTE, en el
domicilio de las oficinas de la misma, las cuales se ubican en el 4to. Piso de la Biblioteca
Central (Fray Servando Teresa de Mier), sita en la Calle General Zuazua 655 Sur, Ceniro,
en la Ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn.

La sola presentacion de la reconsideracion, no suspenderd el procedimiento de
adquisicion.

I. Las propuestas de los proveedores no podrdan exceder el techo presupuestal de la
partida, en caso de que esto suceda deberd declararse desierta.

24, CONCURSO DESIERTO.

El presente concurso por invitacién restringida serd declarado desierto por las siguientes
razones:
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a) Cuando al concurso no acudan a participar cuando menos 3 participantes de
acuerdo con lo establecido en la fraccién IV del arficulo 44 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Confrataciéon de Servicios para el Estado de Nuevo
Ledn, en debida concordancia con lo establecido por la Ley de Egresos para el
ejercicio fiscal 2019 y no se tenga tres propuestas que cumplan con |os requisitos de
las bases.

b) Cuando LA UNIDAD CONVOCANTE compruebe que los licitanfes se pusieron de
acuerdo previamente a la celebracién del concurso, a fin de encarecer los precios
ofertados a sus propuestas.

¢) Cuando el monto ofertado por los participantes supere el techo presupuestal de la
partida para contratar el servicio objeto del concurso.

d) Cuando los precios propuestos por los participantes, sean precios no aceptables o
no convenientes.

e) Cuando ninguna de las Propuestas presentadas por los participantes cumplan con
los requisitos establecidos en las bases o que sus precios no sean aceptables, previo
estudio de mercado realizado por LA UNIDAD CONVOCANTE.

25. SUPLETORIEDAD.

En cuanto a lo no previsto por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion
de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, supletoriamente serdn aplicables la Ley de
Administracién Financiera para el Estado de Nuevo Ledn, la Ley de Egresos
correspondiente, el Cédigo Fiscal del Estado de Nuevo Ledn, el Cédigo Civil del Estado,
el Cédigo de Procedimientos Civiles del Estado y demds legislacion aplicable.

26. CANCELACION DEL CONCURSO POR INVITACION RESTRINGIDA.

LA UNIDAD CONVOCANTE podrd cancelar el presente concurso por caso fortuito o
fuerza mayor, cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de los bienes, arrendamientos o servicios
contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasionaria algn dafio o perjuicio al Estado. :

Asi mismo, LA UNIDAD CONVOCANTE, podrd cancelar el presente Concurso por
Invitacién Restringida por razones de programacion restriccion o reduccidn presupuestal
o por haberse presentfado una disminucion en la disponibilidad de recursos para
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financiar el proyecto, siempre y cuando la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General
del Estado, a través de su Titular o de las demds autoridades competentes de la misma,
asi lo soliciten.

NINGUNA DE LAS CONDICIONES CONTENIDAS EN EL PRESENTE CONCURSO POR
INVITACION RESTRINGIDA DE REFERENCIA ASI COMO LAS PROPUESTAS PRESENTADAS POR
LOS PARTICIPANTES, PODRAN SER NEGOCIADAS.

Monterrey, Nuevo Leén a 15 de noviembre del 2019.
ATENTAMENTE

LIC. MARIA ASTRID GUERRA MARTINEZ
ENCARGADA DEL DESPACHO DE LA DIRECCION DE CONCURSOS DE
LA DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS GENERALES
DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION CONFORME AL OFICIO NO. SA/107/2019

Hoja de firmas perteneciente a las Bases del Concurso por Invitacion Resiringida No. DGASG-DC-032/2019, servicio de pdliza
anual de manienimiento preventivo y correctivo para sistema felefénico de la Secretaria de Seguridad PUblica del Estado,
solicitado por la Secretaria de Seguridad Plblica del Estado
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CARTA DE ACEPTACION DE BASES Y VALIDEZ DE VIGENCIA DE PROPUESTA ECONOMICA

GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON
SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS GENERALES
DIRECCION DE CONCURSOS

A LA CONVOCANTE:

DIRECCION DE CONCURSOS DE LA DIRECCIC:)N’GENERAL DE ADQUISICIONES Y
SERVICIOS GENERALES DE LA SECRETARIA DE A’DMII\'IISTRACION
COMITE DE ADQUISICIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL

Por medio de la presente y de conformidad con lo establecido en el articulo 69 fraccién |y
Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios
del Estado de Nuevo Ledn, manifestamos BAJO PROTESTA DECIR VERDAD que hemos
revisado y andlizado cada uno de los puntos que contienen las Bases del Concurso por
Invitacién Restringida No. DGASG-DC-032/2019, relativo al servicio de péliza anual de
mantenimiento _preventivo y correctivo para sistema telefénico de la Secretaria de
sequridad Poblica del Estado, solicitado por la Secretaria de Seguridad Piblica del
Estado.

También, certifico que la Propuesta Econdémica a presentar en el acto programado de
presentaciéon y apertura de proposiciones, tendrd una validez de 30 (treinta) dias naturales
contados a partir del acto sefialado.

Monterrey, Nuevo Ledn a 25 de noviembre del 2019

NOMBRE DE LA EMPRESA:

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL:
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Formato del Requisito del Punto 5, inciso V

Direccién de Concursos de la

Direccién General de Adquisiciones y Servicios Generales
de la Secretaria de Administraciéon

PRESENTE.-

Concurso por Invitacién Restringida No. DGASG-DC-032/2019
“Servicio de péliza anual de mantenimiento preventivo y correctivo para sistema
telefénico de la Secretaria de Seguridad Péblica del Estado, solicitado por la Secretaria
de Seguridad PUblica del Estado”.

A fin de dar cumplimiento a lo solicitado en el numeral V del Punto 5 de las Bases del
presente Concurso por Invitacién Restringida, me permito sefialar la siguiente direccion de
correo electréonico para los efectos que haya lugar:

@ .com

Sin mas por el momento, quedo de Usted.

Monterrey, Nuevo Ledn a 25 de noviembre del 2019

NOMBRE DE LA EMPRESA:

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL:

Zuazua 655 Sur, Piso 4, @ nl.gob.mx

r
Cal; Centro, Nohtaney N. L %, (81) 2020.1622 / (81) 2020.1606 Nuevo LeOn

C. P. 64000 . "
Siempre Ascendiendo



“2019, ANO DE LA LUCHA CONTRA LA VIOLENCIA HACIA LAS MUJERES”
Direccion
de Concursos

Secretaria
de Administracion

Formato del Requisito del Punto 5, inciso VI

Direccion de Concursos de la

Direccién General de Adquisiciones y Servicios Generales
de la Secretaria de Administracién
PRESENTE.-

Concurso por Invitacién Restringida No. DGASG-DC-032/2019
“Servicio de pdliza anual de mantenimiento preventivo y correctivo para sistema
telefénico de la Secretaria de Seguridad PUblica del Estado, solicitado por la Secretaria
de Seguridad PUblica del Estado™.

Manifiesto a nombre de mi representada, bajo protesta de decir verdad, que no nos
encontramos en ninguno de los supuestos establecidos por los articulos 37 y 95 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, asi
como en los supuestos del articulo 38 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

Sin mds por el momento, quedo de Usted.

Monterrey, Nuevo Ledn a 25 de noviembre del 2019

NOMBRE DE LA EMPRESA:

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL:

$
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Formato del Requisito del Punto 5, inciso VI

Direccidon de Concursos de la

Direccién General de Adquisiciones y Servicios Generales
de la Secretaria de Administracion

PRESENTE.-

Concurso por Invitacién Restringida No. DGASG-DC-032/2019
“Servicio de péliza anual de mantenimiento preventivo y correctivo para sistema
telefénico de la Secretaria de Seguridad Piblica del Estado, solicitado por la Secretaria
de Seguridad PUblica del Estado”.

Declaracién de integridad

Manifiesto a hombre de mi representada, bajo protesta de decir verdad, nuestro
compromiso de conducirnos honestamente en las diversas etapas de la licitacién y que por
nosotros mismos o a través de inferpdsita persona, nos abstendremos de adoptar conductas
conftrarias a la Ley, lo anterior con fundamento en lo dispuesto en la fraccién Xl del articulo
31 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de
Nuevo Ledn.

Sin mds por el momento, quedo de Usted.

Monterrey, Nuevo Ledn a 25 de noviembre del 2019

NOMBRE DE LA EMPRESA:

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL:
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Formato del Requisito del Punto 5, inciso VI

Direccién de Concursos de la

Direccién General de Adquisiciones y Servicios Generales
de la Secretaria de Administracién

PRESENTE.-

Concurso por Invitacién Restringida No. DGASG-DC-032/2019
“Servicio de pdliza anual de mantenimiento preventivo y correctivo para sistema
telefénico de la Secretaria de Seguridad PUblica del Estado, solicitado por la Secretaria
de Seguridad Pdblica del Estado”.

Certificado de determinacién independiente de propuestas

Manifiesto a hombre de mi representada, bajo protesta de decir verdad, que hemos
determinado nuestra propuesta de manera independiente, sin consultar, comunicar o
acordar con ningun ofro participante. Ademds, manifestamos que conocemos las
infracciones y sanciones aplicables en caso de cometer alguna prdactica prohibida por la
Ley Federal de Competencia Econdmica, lo anterior con fundamento en lo dispuesto en la
fraccién XIll del articulo 31 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Confratacion de
Servicios.

Sin mds por el momento, quedo de Usted.

Monterrey, Nuevo Ledn a 25 de noviembre del 2019

NOMBRE DE LA EMPRESA:

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL:
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Formato del Requisito del Punto 5, inciso IX

Direccién de Concursos de la

Direccién General de Adquisiciones y Servicios Generales
de la Secretaria de Administracién

PRESENTE.-

Concurso por Invitacién Restringida No. DGASG-DC-032/2019
“Servicio de péliza anual de mantenimiento preventivo y correctivo para sistema
telefénico de la Secretaria de Seguridad PUblica del Estado, solicitado por la Secretaria
de Seguridad Pdblica del Estado”.

Manifiesto a nombre de mi representada, bajo protesta de decir verdad, que somos
de nacionalidad mexicana. Lo anterior con fundamento en lo dispuesto en el articulo 57 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del
Estado de Nuevo Ledn.

Sin mas por el momento, quedo de Usted.

Monterrey, Nuevo Ledn a 25 de noviembre del 2019

NOMBRE DE LA EMPRESA:

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL:
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Formato del Requisito del Punto 5, inciso X

Direccién de Concursos de la :

Direccién General de Adquisiciones y Servicios Generales
de la Secretaria de Administracién

PRESENTE.-

Concurso por Invitacién Restringida No. DGASG-DC-032/2019
“Servicio de péliza anual de mantenimiento preventivo y correctivo para sistema
telefénico de la Secretaria de Seguridad PUblica del Estado, solicitado por la Secretaria
de Seguridad PUblica del Estado™.

Manifiesto, bajo protesta de decir verdad, que cuento con facultades suficientes para comprometerme
a nombre de mi representada. Por lo anterior, me permito sefalar a continuacién los datos seficlados en el
articulo 74 fraccién IV incisos a), b) y ¢) del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn:

Personas Fisicas: Personas Morales:
1.- Nombre: ‘ 1.- Nombre
2.- Domicilio: 2.- Domicilio
3.- Clave del Registro Federal de Confribuyentes del | 3.- Clave del Registro Federal de Contribuyentes del
Licitante, o en su caso, de su Apoderado Legal Licitante, o en su caso, de su Apoderado Legal

4.- Del Representante Legal: Datos del documenio en | 4.- Descripcion del Objeto Social de la Empresa
el que conste el oforgamiento de las faculiades que le idenfificando los datos de la Escritura Pulblica
fueron conferidas para suscribir las propuestas. Constitutiva  y, de haberlas, sus reformas vy
modificaciones con las que se acredita la existencia
legal de las personas morales y el nombre de los
50Cios.

5.- Copia simple de la identificacién oficial vigente con | 5.- Del Representante Legal: Datos del documento en
fotografia del licitante y, en su caso, copia de la el que conste el oforgamiento de las facultades que
identificacion de la persona que firme la proposiciéon y | le fueron conferidas para suscribir las propuestas.

de la persona compareciente al acto de Aperfura de
Propuestas.

é.- Copia simple de la identificacién oficial vigente
con fotografia de la persona que firme la proposicion
y de la persona compareciente al acto de Apertura
de Propuestas.

Sin mds por el momento, quedo de Usted.

Monterrey, Nuevo Ledn a 25 de noviembre del 2019

NOMBRE DE LA EMPRESA:
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:
FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL:
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De conformidad con lo dispuesto por el articulo 46 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, se proporciona
el siguiente:

“MODELO DEL CONTRATO"

CONTRATO DE SERVICIO DE POLIZA ANUAL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO PARA SISTEMA TELEFONICO, POR CONDUCTO DE SUS REPRESENTANTES EL C.
C.P. LUIS FRANCISCO ALEXANDER GALVAN, DIRECTOR DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS
GENERALES DE LA DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS GENERALES DE
LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA

UNIDAD CONTRATANTE", EL ING. , DIRECTOR GENERAL DE
ADMINISTRACION DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA, A QUIEN EN LO SUCESIVO
SE LE DENOMINARA “UNIDAD REQUIRENTE", EL LIC. -———r——- : DIRECTOR DE

INFORMATICA DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “LA UNIDAD USUARIA” Y POR LA OTRA PARTE LA EMPRESA DENOMINADA -
------------------------- , S.A. DE C.V., REPRESENTADA POR EL ==ss=emermocaccccacncaancccacanca.
--, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA PRESTADORA DEL SERVICIO",
CONTRATO QUE AMBAS PARTES ESTAN DE ACUERDO EN SUJETAR AL TENOR DE LAS
SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

L Declaran “LA UNIDAD CONTRATANTE"”, “LA UNIDAD REQUIRENTE” Y “LA UNIDAD
USUARIA™:

a) Que su representada es una entidad juridica susceptible de contraer derechos y
obligaciones, con las facultades necesarias para celebrar el presente contrato, en
los términos de lo dispuesto por el articulo 18 fraccidn Xll, 31 fracciones IV, V y demds
relativos a la Ley Orgdnica de la Administracién PUblica para el Estado de Nuevo
Ledn, y conforme a lo establecido en las demds leyes, reglamentos, acuerdos y
decretos vigentes, en debida concordancia con el articulo é4 de la Ley de Egresos
del Estado de Nuevo Ledn para el ejercicio fiscal 2019, y articulos 25 fraccion I, 44,
46 y demds relativos a la Ley de Adquisiciones, Arendamientos y Confratacion de
Servicios del Estado de Nuevo Ledn, articulo 21 fraccién IV y demds relativos dl
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contrataciones de
Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

b) El C. C.P. Luis Francisco Alexander Galvén, Director de Mantenimiento y Servicios
Generales de la Direccién General de Adquisiciones y Servicios Generales de la
Secretaria de Administracidon, quien interviene en el presente instrumento como
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representante de “LA UNIDAD CONTRATANTE", cuenta con las faculiades necesarias
para suscribir instrumentos como el que nos ocupa, de acuerdo con lo dispuesto por
el articulo 5 fraccién IV, inciso b), 24 fraccion IV, VIl y IX, y demds relativos al
Reglamento Interior de la Secretaria de Administracion.

C) El cemmccmcccccciccceeccaaae ., Director General de Administracién de la Secretaria de
Seguridad PUblica, interviene en el presente instrumento como representante de “LA
UNIDAD REQUIRENTE”, en la contratacién del servicio de pdliza anual de
mantenimiento preventivo y correctivo para sistema telefénico de la Secretaria de
Seguridad PUblica del Estado, solicitado por la Secretaria de Seguridad Pdblica del
Estado, objeto del presente contrato.

d) El seeeecmcccmcmceciccaaaa. ., Director de Informdtica de la Secretaria de Seguridad
PUblica, interviene en el presente instrumento como representante de “LA UNIDAD
USUARIA", en la contratacién del servicio de pdliza anual de mantenimiento
preventivo y correctivo para sistema telefénico de la Secretaria de Seguridad
PUblica del Estado, solicitado por la Secretaria de Seguridad Publica del Estado,
objeto del presente contrato.

e) Declara “LA UNIDAD CONTRATANTE" que interviene en la formalizacion del presente
contrato, en cumplimiento al Acta de Fallo y Adjudicacién de fecha 26 de
noviembre del 2019, emitida dentro del Concurso por Invitacion Restringida No.
DGASD-DC-032/19. Asimismo manifiestan que el proceso de adjudicacion se ajustd
a las normas fijadas por la Ley de Adguisiciones, Arendamientos y Contratacion de
Servicios del Estado de Nuevo Ledn de conformidad con lo dispuesto por el arficulo
64 de la Ley de Egresos del Estado de Nuevo Ledn para el ejercicio fiscal 2019.

f) Que a través del citado Concurso, le fue adjudicado a “LA PRESTADORA DEL
SERVICIO” la contratacién del servicio de pdliza anual de mantenimiento preventivo
y correctivo para sistema telefénico de la Secretaria de Seguridad Publica del
Estado, solicitado por la Secretaria de Seguridad PUblica del Estado, objeto del
presente contrato, de acuerdo con las especificaciones y caracteristicas que se
sefialan en las Bases, Ficha Técnica, y Cotizacion.

g) La contratacién del servicio de pdliza anual de mantenimiento preventivo vy
correctivo para sistema telefénico de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado,
solicitado por la Secretaria de Seguridad Publica del Estado, objeto del presente
confrato, se llevard a cabo con cargo al Gasto Corriente, Centro Gestor -y

. Declara “LA PRESTADORA DEL SERVICIO™:
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a) Que su representada es una empresa legalmente constituida de acuerdo con las
Leyes Mexicanas, con domicilio en la calle (nombre de la calle) No. ***, Colonia
(nombre de la colonia) en (ciudad), (estado), y que de conformidad con su objefo
social se dedica a (describir el objeto social de la empresa), enifre ofros, segin
consta en la Escritura PUblica No. ***** de fecha (dia) de (mes) del (aiio), otorgada
por el Lic. (nombre del Notario), Notario PUblico No. **, con ejercicio en (civdad),
(estado), inscrita en el Registro PUblico de la Propiedad y del Comercio bajo el folio
mercantil electronico No., -==-«==--- , en fecha (dia) de (mes) del (aiic). Con Registro
en la Secretaria de Hacienda y Crédito PUDIICO NQ, ###. ¥ %%,

b) Manifiesta bajo protesta de decir verdad que cuenta con registro vigente en el
Padrén de Proveedores de Gobierno del Estado de Nuevo Ledn bajo el No. - .

c) Que su representada no se encuentra en situacién de mora, respecto de la
ejecucién de ofros pedidos o servicios que tengan contratados con el Gobierno del
Estado, asi como tampoco participan en dicha empresa como accionistas,
administradores, gerentes o empleados, los funcionarios de Gobiemo del Estado o
de los Municipios.

d) Que su representada cuenta con la capacidad técnica y material humano
necesario para cumplir con las condiciones pactadas en el presente Contratfo.

e) Que cuenta con las facultades legales necesarias para celebrar el presente
contrato a nombre de su representada, manifestando bajo protesta de decir
verdad, que dichas facultades no le han sido a la fecha limitadas o revocadas.

Atentas las partes a las anteriores Declaraciones, estdn de acuerdo en sujetar el
presente Contrato al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- “LA PRESTADORA DEL SERVICIO” se obliga mediante este instrumento a llevar
a cabo el servicio de pdliza anual de mantenimiento preventivo y cormrectivo para
sistema telefénico de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado, solicitado por la
Secretaria de Seguridad Publica del Estado, a “LA UNIDAD CONTRATANTE", de
conformidad con las especificaciones y caracteristicas de las Bases, Ficha Tecnica y la
siguiente cotizacion:

PARTIDA | CARACTERISTICAS IMPORTE
1 Servicio de pdliza anual de mantenimiento preventivo y
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cormrectivo para sistema telefénico de la Secretaria de
Seguridad PUblica del Estado, solicitado por la Secretaria
de Seguridad Publica del Estado.

SUBTOTAL
IVA
TOTAL

4 [P [P

(S PESOS 00/100 M.N.)

SEGUNDA.- LUGAR DE ENTREGA: En la Direccién de Informdtica de la Secretaria de
Seguridad PUblica, ubicada en Av. Félix U. Gomez 2233 Nte, Edificio SSPE segundo piso
Col. Reforma en Monterrey, N.L., C.P. 64550.

Los servicios deberdn realizarse ante la presencia del personal de LA UNIDAD
REQUIRIENTE Y/O USUARIA, quien deberd de verificar los servicios recibidos, levantar una
acta de entrega recepcién de los mismos, especificando claramente los servicios
recibidos, dicha acta deberd estar debidamente firmada por el personal que para tal
efecto designe LA UNIDAD REQUIRENTE Y/O USUARIA y consecuente expedir al
proveedor ganador el acuse de recibido.

VIGENCIA: La vigencia de la prestacién de los servicios, serd de 1 afio a partir de la
recepcién de la orden de compra.

TERCERA.- FORMA DE PAGO: 100% dentro de los 30 dias naturales posteriores a la firma
del contrato.

La presente contratacién se hard con recursos financieros del ejercicio fiscal 2019.
Informacién necesaria seqin lo establecido en el inciso e) de la fraccién | del articulo
59 del Reglamento de la Ley de la materia.

CUARTA.- “LA PRESTADORA DEL SERVICIO” deberd hacer entrega dentro de los 10 (diez)
dias hdbiles posteriores a la firma del presente instrumento, de una Fianza expedida por
Institucion legalmente autorizada, como garantia de buen cumplimiento del contrato,
defectos y vicios ocultos en que pudiera incurrir “LA PRESTADORA DEL SERVICIO”, por el
equivalente al 20% del monto total, en favor de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria
General del Estado, para garantizar el cumplimiento del contrato.

La garantia de cumplimiento estard vigente por un minimo de 06 (seis) meses después
de que los bienes y/o servicios materia del contrato, hayan sido recibidos en su
totalidad y quedard extendida hasta la fecha en que se satisfagan las
responsabilidades no cumplidas y se corrijan los defectos o vicios ocultos en los casos en
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gue esa fecha sea posterior al vencimiento del plazo anteriormente sefialado. Esta
garantia serd indivisible.

La fianza deberd contener las declaraciones expresas para la cual se expide, en tal
sentfido, dentro de la misma deberd incluirse el siguiente texto:

"Para garantizar por la empresa denominQdQ ================smmmmmmmmmmmmmammanas . S.A. DEC.V., con
domicilio en ----==-—---—-—--, Colonia en , N.L., con Registro en la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico No, -------——-———-, e| cumplimiento de todas y cada una de [as
obligaciones derivadas del confrato celebrado entre el Gobierno del Estado de Nuevo Ledn, y
la empresa denominQd@ ==-====s===m=mcemmmmmaaann , S.A. DE C.V., asi como los defectos, vicios
ocultos y otras responsabilidades, por el 20% del monto total del Contrato, incluyendo el .V.A.,
relativo el servicio de podliza anual de mantenimiento preventivo y correcfivo para sistema
telefénico de la Secretaria de Seguridad Piblica del Estado, solicitado por la Secretaria de
Seguridad Publica del Estado, derivado del Concurso por Invitacién Restringida No. DGASG-DC-
032/2019.

“Esta institucién fiadora hace suyas las obligaciones contraidas en el contrafo referido y por lo
mismo se obliga a pagar a la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Esfado hasta el
monto totfal de la presente fianza. Asimismo, esta institucion fiadora pagard a la Secretaria de
Finanzas y Tesoreria General del Estado el importe de este documento a fifulo de pena
convencional."

"Esta fianza garantiza el servicio de pdliza anual de mantenimiento preventivo y correctivo para
sistema telefénico de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado, solicitado por la Secrefaria
de Seguridad Publica del Estado.”

“En caso de que sea necesario prorogar el plazo sefialado en el confrato para el servicio
objeto del contrato, o exista espera concedida a la empresa denominad@ =========s==asaammanan
--------- . S.A. DE C.V., la vigencia de esta fianza queda automdticamente prorrogada, en
concordancia con dicha préorroga o espera en caso de incumplimienfo de la empresa
denominQdQ ==s=e===csesemeememamonamaanan- , S.A. DE C.V., las partes convienen en considerar que la
resoluciéon de rescisién por parte de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado
opera de pleno derecho sin necesidad de declaracién judicial é cualquier otro frdmite 6
formalidad."

"Asimismo garantiza la buena calidad de los bienes y/o servicios, en concordancia con el
conftrato referido.”

"Dicha fianza se expide de acuerdo a las siguientes cldusulas:
a) Que la fianza se otorga en los términos de este contrato.

b) Que en caso de que sea prorrogado el plazo establecido para realizar el servicio de
pdliza anual de mantenimiento preventivo y correctivo para sistema telefénico de la
Secretaria de Seguridad Publica del Estado, solicitado por la Secretaria de Seguridad
PUblica del Estado, objeto del presente Confrato, o exista espera, la vigencia de la

Paging 32 de 38

Zuazua 655 Sur, Piso 4,
Col. Centro, Monterrey, N. L.
C. P. 64000

nl.gob.mx

(81) 2020.1622 / (81) 2020.1606 Nuevo Leon

Siempre Ascendiendo

)
%



“2019, ANO DE LA LUCHA CONTRA LA VIOLENCIA HACIA LAS MUJERES”
Direccion
de Concursos

Secretaria
de Administracién

fianza quedard automdticamente prorrogada, en concordancia con dicha prérroga o
espera.

¢) La Institucién Afianzadora se sometfe expresamente al procedimiento de ejecucién
establecido en los articulos 279, 280, 282 y demas relativos de la Ley Federal de
Instituciones de fianzas en vigor."

QUINTA- De conformidad con lo establecido en el arficulo 49 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn,
los derechos y obligaciones que nacen con ocasidn del desarrollo del presente
instrumento, serdn infransferibles.

SEXTA- “LA UNIDAD CONTRATANTE" podrd visitar las instalaciones de “LA PRESTADORA
DEL SERVICIO” durante el desarrollo del servicio de pdliza anual de mantenimiento
preventivo y correctivo para sistema telefénico de la Secretaria de Seguridad Pdblica
del Estado, solicitado por la Secretaria de Seguridad Publica del Estado, objeto del
presente contrato, para verificar que el mismo se realice conforme a lo estipulado en las
Bases, Ficha Técnica y el presente instrumento legal.

Asi mismo “LA UNIDAD CONTRATANTE", sin perjuicio de las atribuciones correspondientes
a la Contraloria del Estado y a la Auditoria Superior del Estado, podrd verificar la calidad
de los bienes o servicios requeridos mediante las personas que ésta designe para ello y
asf lo notifique a “LA PRESTADORA DEL SERVICIO”. El resultado de las comprobaciones se
hard constar en un dictamen que serd firmado por quien haya hecho la comprobacion,
asi como por “LA PRESTADORA DEL SERVICIO” y un representante de “LA UNIDAD
CONTRATANTE” y “LA UNIDAD REQUIRENTE" de los bienes o servicios. La falta de firma de
“LA PRESTADORA DEL SERVICIO" no invalidard el dictamen, lo anterior de conformidad
con lo dispuesto por el articulo 77 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

SEPTIMA.- “LA PRESTADORA DEL SERVICIO”, no podrd bajo ninguna circunstancia alterar
o modificar las especificaciones del servicio objeto del presente contrato, mismas que
se precisan en |las Bases, Ficha Técnica y Cotizacion.

OCTAVA.- El presente contrato se celebra bajo la condicién de precio fijo, por lo cudl
no se reconocerd incremento alguno en el precio de los bienes y servicios oferfados.

NOVENA.- “LA UNIDAD CONTRATANTE" podrd rescindir el presente contrato, cuando se
presente alguna de las siguientes causas:

a) El incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por “LA PRESTADORA DEL
SERVICIO”;
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b) “LA PRESTADORA DEL SERVICIO” no efectle el servicio de pdliza anual de
mantenimiento preventivo y correctivo para sistema telefénico de la Secretaria
de Seguridad PuUblica del Estado, solicitado por la Secretaria de Seguridad
Piblica del Estado, objeto del presente instrumento, conforme a las
especificaciones establecidas en las Bases y Ficha Técnica.

c) Si “LA PRESTADORA DEL SERVICIO” no redliza dentro de la vigencia establecida
para el servicio de pdliza anual de mantenimiento preventivo y correctivo para
sistema telefonico de la Secretaria de Seguridad PUblica del Estado, solicitado
por la Secretaria de Seguridad Publica del Estado a, objeto del presente
instrumento.

d) Siincumple “LA PRESTADORA DEL SERVICIO"” con cualquiera de las obligaciones
establecidas en el contrato correspondiente.

Cuando se presente cualquiera de las causas enumeradas anteriormente, se procederd
a rescindir administrativamente el presente contrato conforme a lo establecido por la
Ley de la materig, y se procederd a hacer efectiva la garantia de buen cumplimiento
del contrato, defectos y vicios ocultos. Asi mismo, “LA PRESTADORA DEL SERVICIO”
deberd dar aviso a la Contraloria y Transparencia Gubernamental, a fin de que se
establezcan y apliguen las sanciones y multas senaladas en el Capitulo X de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamiento y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

DECIMA.- De conformidad con lo establecido en el articulo 51 de la Ley de la materig,
“LA UNIDAD CONTRATANTE" podrd dar por terminado anticipadamente el presente
contrato, cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de los bienes, arrendamientos o servicios
contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasionaria algin dafio o perjuicio al Estado, o se determine, por la
autoridad competente, la nulidad o inexistencia juridica de los actos que dieron origen
al contrato.

En este supuesto se reembolsardn a “LA PRESTADORA DEL SERVICIO” los gastos no
recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén
debidamente comprobados vy se relacionen directamente con el contrato. En caso de
desacuerdo, el reembolso de gastos no recuperables podrd ser objeto de los
mecanismos establecidos en el capitulo IX de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contrataciéon de Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

DECIMA PRIMERA.- De conformidad con lo dispuesto en la fraccién X del articulo 56 de
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la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Confirataciéon de Servicios del Estado de
Nuevo Ledn, se aplicard una pena convencional a “LA PRESTADORA DEL SERVICIO" en
caso de retraso en el cumplimiento de sus obligaciones. La penalizacion por el retraso
en el servicio de pdliza anual de mantenimiento preventivo y correctivo para sistema
telefénico de la Secretaria de Seguridad PUblica del Estado, solicitado por la Secretaria
de Seguridad Publica del Estado, serd como sigue:

Por cada dia de retraso a la fecha indicada como plazo méaximo para llevar a cabo el
servicio objeto del presente instrumento, “LA PRESTADORA DEL SERVICIO” estara
obligada a pagar al Gobierno del Estado de Nuevo Ledn, como pena convencional el
0.1% diario del valor de los bienes y/o servicios que no sean entregados por cada dia de
atraso en la entrega de los bienes, el cual se computard desde el primer dia del retraso
y hasta el momento que efectle la totalidad del servicio conforme a los términos
convenidos, dicha penalizacién serd proporcional de acuerdo a los bienes no
entregados y/o servicios no realizados y se hardn efectivas descontdndose de los pagos
que el Gobiemo del Estado de Nuevo Ledn tenga pendientes de efectuar a “LA
PRESTADORA DEL SERVICIO".

Asi mismo y de conformidad con lo establecido en el articulo 48 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, el
Gobierno del Estado de Nuevo Ledn podrd hacer efectivas las multas y demds
sanciones que se apliguen a “LA PRESTADORA DEL SERVICIO” con cargo a las garantias
que se entreguen por los mismos. La pena por incumplimiento en la readlizacion del
servicio no podrd exceder del monto de la garantia de buen cumplimiento del
conftrato.

Toda vez que la recepcién de los bienes y/o servicios es obligacién de LA UNIDAD
REQUIRENTE, ésta deberd comunicar a “LA UNIDAD CONTRATANTE” el incumplimiento al
plazo de entrega, a fin de que se proceda a aplicar las penas convencionales o las
sanciones a que “LA PRESTADORA DEL SERVICIO” se haga acreedora.

DECIMA SEGUNDA.- En caso de incumplimiento del presente Contrato en los términos de
la clausula novena del mismo, “LA UNIDAD CONTRATANTE" a través del Director Generdl
de Adquisiciones y Servicios Generadles de la Secretaria de Administracion,
conjuntamente con el Director Juridico y Control de la Secretaria de Administracion,
levantardn una Acta de rescision administrativa del Confrato, que contendrd
detalladamente las violaciones al mismo, procediéndose a hacer efectivas las garantias
y demds consecuencias legales. La declaracién de rescision le serd comunicada a “LA
PRESTADORA DEL SERVICIO" ante la presencia de dos testigos de asistencia, que dardn
fe de lo acontecido en el acto de la noftificacién, levantdndose el acta
correspondiente.
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DECIMA TERCERA.- “LA UNIDAD CONTRATANTE" y “LA PRESTADORA DEL SERVICIO”
acuerdan gue el presente contrato sélo podrd ser prorrogado cuando por caso fortuito
o de fuerza mayor, o por circunstancias extraordinarias no imputables a “LA
PRESTADORA DEL SERVICIO”, puedan originar un retraso en el plazo establecido en la
cldausula segunda, para realizar el servicio de pdliza anual de mantenimiento preventivo
y correctivo para sistema telefénico de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado,
solicitado por la Secretaria de Seguridad PUblica del Estado, objeto del presente
contrato. La prérroga deberd ser solicitada oportunamente por “LA PRESTADORA DEL
SERVICIO”. Queda a criterio de “LA UNIDAD CONTRATANTE" el conceder prérrogas al
plazo de enfrega establecido originalmente, previa solicitud presentada
oportunamente y por escrito debidamente firmada por “LA PRESTADORA DEL SERVICIO”
O su representante legal en donde exponga vy justifique las causas y circunstancias que
ocasionaron la demora en el servicio objeto del presente contrato. Lo anterior de
conformidad con lo dispuesto en la fraccion XV del arficulo 46 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

DECIMA CUARTA.- En caso de violaciones en materia de derechos inherentes a Ia
propiedad intelectual, la responsabilidad estard a cargo de “LA PRESTADORA DEL
SERVICIO”. Salvo que exista impedimento o asi convenga a los intereses del Gobierno
del Estado de Nuevo Ledn. Asi mismo, los derechos inherentes a la propiedad
intelectual, que se deriven de los servicios de consultorias, asesorias, estudios e
investigaciones contratados, invariablemente se constituirdn a favor del Gobierno del
Estado de Nuevo Ledn o de quien ésta designe, en términos de las disposiciones legales
aplicables.

DECIMA QUINTA.- “LA PRESTADORA DEL SERVICIO” manifiesta conocer las obligaciones
que al Gobierno del Estado de Nuevo Ledn impone la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica del Estado de Nuevo Ledn publicada en fecha 01 de julio del
2016 en sus Articulos 3 fracciéon XLI y 95, y consiente la publicacién en la pagina de
Internet del Gobierno del Estado de su nombre o razdén social para la formalizacién del
presente confrato, en tanto sean imprescindibles para cumplir con las citadas
disposiciones legales.

DECIMA SEXTA.- Son aplicables al presente Instrumento, en lo conducente, las
disposiciones establecidas por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion
de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, asi como lo dispuesto por los articulos 1998, 2001,
2002, 2004 y demas relativos del Cédigo Civil vigente en el Estado de Nuevo Ledn.

DECIMA SEPTIMA.- “LA PRESTADORA DEL SERVICIO" se obliga a proporcionar a la
Contraloria y Transparencia Gubernamental, tfoda aqguella informacién o
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documentacién que le sea requerida por dicho Organo de Control; lo anterior, de
conformidad a lo sefalado en el arficulo 120 y demdas relativos del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo
Ledn.

DECIMA OCTAVA- Para la resolucién de cualquier conflicto que pudiera surgir con
motivo de la interpretacion o cumplimiento de las anteriores cldusulas y salvo la opcidn
por mutuo acuerdo de recurrir a la decision arbitral, ambas partes se someten a la
jurisdiccion de las autoridades y Tribunales competentes de la ciudad de Monterrey,
N.L., renunciando desde ahora a la competencia de las autoridades que pudieran
corresponderles en razén del fuero de sus domicilios presentes o futuros.

DECIMA NOVENA.- Las partes convienen que este Confrato contiene su voluntad
expresa en cuanto a lo que en el mismo se especifica, por consiguiente, cualquier otro
Convenio, Contrato o arreglo en forma verbal o escrita que se haya elaborado o que
tdcitamente pudiera implicarse, queda desde dahora sin efectos; las posteriores
modificaciones que se hagan a éste documento deberdn ser por escrito y firmadas por
ambas partes.

Habiendo sido leido el presente Contrato por las partes y enteradas del contenido y
alcance legal de cada una de sus estipulaciones, lo firman en presencia de dos testigos
que lo suscriben en la ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn a los -- dias del mes de -—-- del
2019.

“LA CONTRATANTE"
EL C. DIRECTOR DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS GENERALES DE LA
DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS GENERALES DE
LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

C.P. LUIS FRANCISCO ALEXANDER GALVAN

“LA UNIDAD REQUIRENTE" )
DIRECTOR GENERAL DE ADMI,NISTRACIC')N DE LA SECRETARIA
DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO

ING. ALBERTO RIOJAS GARZA
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: “LA UNIDAD USUARIA™
DIRECTOR DE INFORMATICA DE LA
SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA

LIC. CARLOS ALBERTO ORDUNA AVILA

“LA PRESTADORA DEL SERVICIO”
---------------------- ,S.A.DEC.V.,

C.

TESTIGO TESTIGO

LIC. LIC.

Hoja de firmas perteneciente al modelo contrato del Concurso por Invitacion Restringida (Concurso por Invitacién Restringida
No. DGASG-DC-032/2019 servicio de pdliza anual de mantenimiento preventivo y comrective para sistema telefonico de la
Secretaria de Seguridad Publica del Estado, solicitado por la Secretaria de Seguridad Plblica del Estado
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FICHA TECNICA

SERVICIO DE POLIZA ANUAL DE WANTENIMIENTO PREVENTIVO-CORRECTIVO PARA SISTEMA
TELEFONICO DE LA SSPE

'COBERTURA DEL SERVICIO PREVENTIVO CORRECTIVO PARA:

01 CENTRAL TELEFONICA (SERVIDOR) VOZ / IP, EQUIPADO CON SOFTWARE PACK DVD-R8770Y

SERVER RACK PACK 3, INCLUYENDO LA RENOVACION DE LICENCIAS POR 1 ANO DEL SOFTWARE
NETTWORK MANAGEMENT SPS 8770 Y DEL ENTERPRICE SPS.

t

175 APARATOS TELEFONICOS VOZ / IP DESKPHONE 8001, SIP, DOBLE PUERTO ETHERNET 10/100/1000 Y
CONECTIVIDAD USB.

60 APARATOS TELEFONICOS VOZ / IP DESKPHONE 8018, ALIMENTACION POE, PUERTO ETHERNET
10/100/1000 Y CONECTIVIDAD USB.

10 APARATOS TELEFONICOS VOZ / I[P DESKPHONE 8088, ALIMENTACION POE, PANTALLA TACTIL, CAMARA
DE 5 MP Y BLUETOOTH.

05 APARATOS TELEFONICOS VOZ / IP DESKPHONE 8038, ALIMENTACION POE, SIP, 2 PUERTOS ETHERNET
BASE 10/100/1000.

03 APARATOS TELEFONICOS VOZ / IP DESKPHONE 8068S, PUERTC USB, POE, BLUETOOTH Y 2 PUERTOS
ETHERNET BASE 10/100/1000.

175 FUENTES DE PODER.

NUMEROS DE SERIE APARATOS MOD 8001 {175 PZ}
ESC173401181 ESC173405584 ESC173401130 ESC173405052 ESC173405020
ESC173401116 ESC173405380 ESC173401271 ESC173405477 ESC173401270
ESC173401160 ESC173405471 ESC173404976 ESC173400912 ESC173401465
ESC173401152 ESC173401132 ESC173405405 ESC173405776 ESC173401234
ESC173405867 ESC173401210 ESC173404867 ESC173404808 £SC173401154
ESC173407605 ESC173405494 ESC173405871 ESC173401220 ESC173405348
ESC173405738 ESC173407606 ESC173401291 ESC173401150 ESC173405720
ESC173401193 ESC173405715 ESC173404385 ESC173401402 ESC173401074
ESC173405736 ESC173405541 ESC173404818 ESC17340111S ESC173401102
ESC173401211 ESC173405042 ESC173405873 ESC173401203 ESC173405774
ESC173401237 ESC173401077 ESC173401189 ESC173405580 ESC173404969
ESC173401120 ESC17340543%8 ESC173401122 ESC173404518 ESC17340575%4
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ESC173407604 ESC173405357 ESC173401148 ESC1734012560 ESC173405401
ESC173404915 ESC173405590 ESC173401185 ESC173405669 ESC173405400
ESC173401156 ESC173401264 ESC173401284 ESC173401088 ESC173401131
ESC173405845 ESC173405842 ESC173401251 ESC173407736 ESC1734055581
ESC173405422 ESC173404476 ESC173401232 ESC173405782 ESC173401286
ESC173401252 ESC173401213 ESC173405876 ESC173405388 ESC173400910
ESC173401084 ESC173401101 ESC173404578 ESC173401283 ESC173405398
ESC173401151 ESC173405527 ESC173401280 ESC173401082 ESC173401242
ESC173401157 ESC173401222 ESC173401036 ESC173401187 ESC173405407
ESC173405516 ESC173401297 ESC173405780 ESC173405849 ESC173401127
ESC173405651 ESC173401072 ESC173401296 ESC173401215 ESC173401138
ESC173401170 ESC173401267 ESC173401051 ESC173401051 ESC173401031
ESC173404971 ESC173401179 ESC173405874 ESC1734011%4 ESC173401124
ESC173401100 ESC173401285 ESC173401311 ESC173405595 ESC173401182
ESC173405278 ESC173407793 ESC173401174 ESC173401227 ESC173401293
ESC173401128 ESC173405753 ESC173401142 ESC173401033 ESC17340119¢
ESC173401447 ESC173405788 ESC173401164 ESC17340120¢9 ESC173401233
ESC173401169 ESC173405584 ESC173405404 ESC173405793 ESC173401145
ESC173405748 ESC173401285 ESC173405506 ESC173401314 ESC173401126
ESC173405718 ESC173401380 ESC173401276 ESC173401257 ESC173401201
ESC173405735 ESC173405457 ESC173401263 ESC173401182 ESC173401831
ESC173405786 ESC173404913 ESC173404981 ESC173401207 ESC173404575
ESC173405839% ESC173401229 ESC173405327 ESC1734012565 ESC173405637
NUMEROS DE SERIE MODELO 8018 (60pz)
FRT174703142 FRT174703668 FRT174703487 FRT174703675 FRT174703547
FRT174703330 FRT174707931 FRT174708096 FRT174703485 FRT174703326
FRT174703669 FRT174703484 FRT174708152 FRT174703560 FRT174708087
FRT174703545 FRT174703331 FRT174703673 FRT174709124 FRT174703567
FRT174707905 FRT174708132 FRT174707907 FRT174703514 FRT174700505
FRT174703670 FRT174703678 FRT174703515 FRT174703140 FRT174707940
FRT174705478 FRT174708058 FRT174703522 FRT174703555 FRT174703363
FRT174705434 FRT174703645 FRT174703647 FRT174703667 FRT174703516
FRT174703671 FRT174700440 FRT174703533 FRT17470S130 FRT174703526
FRT174703672 FRT174703542 FRT174703557 FRT174700400 FRT174703703
FRT174703554 FRT174703602 FRT174705433 FRT174707932 FRT174703541
FRT174703151 FRT174708033 FRT174703676 FRT174703674 FRT174703679
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NUMERSO DE SERIE APARATOS MODELO 8088 (10 PZ)

ZSR174201185 ZSR174201128 ZSR174200811 ZSR174200778 ZSR173%901179

ZSR174200763 ZSR174200730 ZSR174200960 ZSR174200791 ZSR174200827

NUMEROS DE SERIE APARATOS MODELO 8038 5PZ

FRT175021499 FRT175101453 | FRT174733588 | FRT174921475 | FRT175101690

NUMERQS DE SERIE APARATOS MODELO 80685 (3PZ)

FRT175202474 | FRT175202420 | FRT175202480 | |

TERMINOS Y CONDICIONES

» La vigencia del servicio sera de 1 afio a partir de la recepcion de la orden de compra.
. Las condiciones de pagoe son de 100% al celebrar la adjudicacion correspondiente.

« Esta poliza incluye minimo 3 sesiones de Mantenimiento Preventivo durante su vigencia con remisién
y, los mantenimientos correctivos necesarios, conforme los siguientes 3 puntos.

« No incluye reparaciones con un costo mayor al 50% del valor vigente del equipo, en estos casos se
considerara equipo fuera de cobertura y se cotizaré aparte para framite de compra. '

o Incluye todas las refacciones y materiales misceléneos que pudiera ocupar la realizacion del
servicio.

« No incluye cambio de equipo ni reparaciones por dafio accidental, intencional, meteoroldgico ©

vandalismo.
° Los mantenimientos preventivos se programarén en acuerdo con esta Direccién de Informatica de
la SSPE.

o El tiempo de atencion a fallas mayores seré inmediato con presencia en maximo 3 hrs, y a fallas
menores en maximo 24nrs.

. El servicio se entregara en esta Direccién de Informética de Ia SSPE, ubicada en Av. Felix U
Gomez 2223 Nte. Edificio SSPE 2° Piso Col. Reforma en Monterrey N.L.
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