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LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL PRESENCIAL
DESARROLLO DE SISTEMA DE INTEGRACION CON BIOMETRICOS Y MODULO DE NOMINAS PARA
LA GESTION DE ASISTENCIA CON MOTOR DE INCIDENCIAS DE RECURSOS HUMANOS
SOLICITADO POR LA DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS
SEGUN FICHA TECNICA

PARTIDA 1

REQUISICION; 117304

LECTORES BIOMETRICOS PARA EL. CONTROL DE ASISTENCIA

CANTIDAD: 70
Componente Caracteristicas
Procesador .
* InDual-Core 1GHz Processor
Plataforma ’ Linux
Memoria 512M DDR3+2GB Flash
Pantalla * LCDde3s”
* LEDluz indicador de tres colores
* W
» TCP/IP
s RS485
¢ LiSB 1 Puerto
* PoE standard IEEFEBQ2 3af
¢ Salida Wiegand
* Tarjeta HID iClass
RFDI =  Estandard 125 KHz EM
* 13.56MHz Mifare / IS0 144432
*  NFC
Energia : DC 12V 1A
Web Server y Consola de Gestion y Centralizacién de Registros
de Acceso * 5, Servicio de administration en la Nube con licencia
Perpetua de administracidn.
*  Temperatura-30°Cas0°C
*  Humedad 10% a 90%
Verificacion: Huella digital (1: N, 1: 1), contrasefia’
Registro y Verificacion ¢  Modo: Tarjeta
*  Huelfa dactilar 5,000 (1:N} 200,000 {1:1)
* Capacidad de Registros 100,000
Dimensiones o 140 {w) x 190 (h) x 32 (d) mm (5,51x7,48x1,26 ")
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Garantia +« 1 afio de Servicio en sitio.

¢ Se debe considerar la instalacién de los 70 equipos en
sus dreas que se asignaran en los 4 edificios
Principales de Gobierno del Estado.

¢ Sedebe de considerar todo el material necesario
para dejar instalados e implementados todos los
equipos en lo referente a Energia, Red u otro
elemento para los equipos ofertados.

s laempresa debera contar con personal calificado
para soportar la implementacién de la solucion
ofertada.

tnstalacién y Puesta a punto

' e Sedeberd entregar el manual de operacion impreso y
Manuales digital en espafiol o un formato de traduccion simple
al igioma espafiol.

» Carta de fabricante que el licitante es distribuidor
autorizado de fa marcea.
Cartas s Carta del fabricante donde confirme la garantfa en
sitio por 3 afios directo de la marca.
‘»  Reemplazo inmediato de equipo en caso de falla.

PARTIDA 2

REQUISICION: 118873

DESARROLLO DE SISTEMA DE INTEGRACION CON BIOMETRICOS Y MODULO DE NOMINAS PARA LA GESTION DE ASISTENCIA
CON MOTOR DE INCIDENCIAS DE RECURSOS HUMANOS

CANTIDAD: 1

Componente Caracteristicas

Se requiere un sistema gue cubra la necesidad de llevar el
seguimiento de la asistencia, faltas, retardos, incapacidades y
justificaciones de una forma automatizada eliminando fa
necesidad de llevar esos registros a mano.

La informacién sobre la asistencia, incapacidad, retardo, Taltas y
justificaciones se obtendra mediante los dispositivos biométricos
instalados en las diferentes instalaciones y se debe dar la opcién
Servicio de realizar una carga mediante formatos previamente
establecidos por Recursos Humanos (Actualmente son 7
diferentes formatos).

£l habilitador Tecnoldgico debera de conectarse con sistemas de
némina externos siendo la fuente de tas incidencias y disparador
de conceptos tales como el premio de asistencia, descuento por
retardos, etc. {Los conceptos se deberdn poder dar de alta por el
habilitador y generar las acclones correspondientes para fa
conexion), .
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Se solicita que el desarrollo se realice con software libre
indicando como preferencia
*PHP

*MySQl,

La base de datos debera ser relacional y sin errores de
normatividad.

El habilitador tecnolégico deberd tener conexién a LDAP para la
obtencidn de perfiles, usuarios y la informacién retacionada ala

.persona que se tenga. Ademas las conexiones y transferencia de

informacion se requieren cifrada.

La asignacién de permisos y accesos se deberan poder definir
por medio del habilitador, teniendo como base un usuario
maestro con el cual se puedan crear roles y permisos sobre los
diferentes médulos y acciones que se puedan realizar.

Se deberd de contar con un modulo reporteador para obtener la
Informacién gue requieran.

Se requiere que el proyecto sea llave en mano

Entregables

s Documentacidon de acuerdo a la metodologia usada
para el desarralio. -

*  (Cddigo fuente de la aplicacion (identado vy
comentado correciamente)

e Script conel detalle completo de la base de datos
listo para ejecutar e instalar donde se requiera.

s  Claves e informacidn relevante para el uso del
sistema .

s Archives de configuracion y su explicacién,

s Capacitacidn, manuales regueridos.

« Contrato de soporte con péliza de atencidn.

= Documento de Calidad donde se indigue por medio
del modelo de Mccall que se cumpla con lo
establecido.

Supuestos

s  Todos los formatos que se utilizaran sobre Ia carga de
incidencias serdn proporcionados por RRHH

¢ £lambiente de desarrollo deberd ser provisto por el
proveedor de servicios

+ Se definira al inicio del proyecto el proceso de control
de cambios de acuerdo a las necesidades de
Subsecretaria de Tl y RRHH

*  Lasolucidn serd implementada en las instalaciones
Gobierno del Estado de Nuevo Ledn

e Se realizaran pruebas unitarias, de concepto'e
integrales con supervisién de Gobierno del Estado de
Nuevo Ledn

¢ lapropiedad intelectual de todo el desarrollo serd de
Gobierno del Estado de Nuevo Ledn
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£l Soporte deberd de ser de al menos 12 meses de
acuerdo a {o establecido por Gobierno del Estado de
Nuevo Leén : '
Para el cierre del proyecto se deberd contar con la
aprobacién de la Subsecretaria de Tl en conjunto con
¢l departamento de RRHH

Los sistemas de ndminas con los cuales tendrad
interaccidn, asi como los conceptos que afectard
deberan de ser configurables, se podran quitar o
agregar de acuerdo a la necesidad del sistema que
maneje el Gobierno del Estado de Nuevo Ledn.

Aprobaciones

De preferencia deberd de ser una empresa Mexicana
con presencia en el Estado de Nuevo Ledn y establecida
en el municipio de Monterrey debido a que el Gobierno
del Estado estd imposibilitado de pagar gastos de
transportacion, vidticos, etc.

La empresa deberd de contar con al menos 3 afios de
experiencia comprobable en el desarrolio de software a
la medida

Soporte

E! horario de atencidn deberd cubrir con el horario
laboral del departamento de RRHH

Se espera atencidn telefonica, correo electronicoy
mediante un habilitador tecnoldgico.

En caso de ser un caso critico sobre el calculo de ndmina
se pedird atencién inmediata.

En el caso de incidencias no criticas se espera un tiempo
Maximo de respuesta de un dia habit,
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