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LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. DGASG-DC-063/2018
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DISPERSION DE RECURSOS DE TARJETAS
ELECTRONICAS PARA LOS PROGRAMAS DE INCLUSION PARA LAS PERSONAS DE
SETENTA ANOS O MAS EN CONDICION DE VULNERABILIDAD, PERSONAS CON
DISCAPACIDAD EN CONDICION DE VULNERABILIDAD Y MUJERES JEFAS DE
FAMILIA EN CONDICION DE VULNERABILIDAD, SOLICITADO POR LA
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

SE DIFIERE JUNTA DE ACLARACIONES
ACTA PRIMERA

En la Ciudad de Monterrey, Capital del Estado de Nuevo Ledn, siendo las 11:00 horas del
dia 13 de noviembre del 2018, dia y momento sefialados en la convocatoria de la presente
licitacién, enconfrédndose reunidos en la Sala de Juntas de la Direccién General de
Adgquisiciones y Servicios Generales de la Secretaria de Administracién ubicada en el 4to.
Piso de la Biblioteca Cenftral (Fray Servando Teresa de Mier) sita en la calle Gral. Zuazua Sur
655, zona cenfro en Monterrey, Nuevo Ledn, los suscritos LIC. ALMA DELIA CAVAZOS
GARCIA, Directora de Concursos de la Direccién General de Adquisiciones y Servicios
Generales de la Secretaria de Administracién, quien interviene conforme a lo establecido ,r\/\
en el articulo 18 fraccién Xll, 31 fracciones IV y V, Articulo Tercero Transitorio y demds {
relativos de la Ley Orgdnica de la Administracion Publica para el Estado de Nuevo Ledn
publicada en el Periddico Oficial del Estado en fecha 06 de abril de 20164, articulos 5%
fraccion IV inciso c¢), 26 fracciones IV y VIl y demds relativos del Reglamento Interior de Io\
Secretaria de Administracion, ademds con la presencia de los miembros integrantes del \'3_
Comité de Adquisiciones de la Administracién PUblica Estatal; EL LIC. JOSE JUAN ANGEL \

|

COVARRUBIAS REYES, en representacion de la Secretaria de Infraestructura; EL LIC. /\

Gubernamental; LA C. LIC. HILDA YOLANDA PALACIOS ESPINOZA, en representacion de la
Secretaria de Economia y Trabajo y LA C. LIC. MARIA ASTRID GUERRA MARTINEZ, Secretario
Técnico del Comité de Adguisiciones de la Administracién PUblica Estatal; asi como el LIC.
JUAN ENRIQUE VILLARREAL SALAZAR, Director de Adquisiciones de la Direccién General de
Adgquisiciones y Servicios Generales de la Secretaria de Administracién, los representantes
de la Unidad Requirente del suministro y los participantes de la Licitacidn, cuyas firmas st
encuentran en esta acta; con fundamento en el arficulo 34 y demdas relativos de la Ley de e
Adguisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado, y articulos 72, 73 v X
demds relativos del Reglamento del ordenamiento legal anteriormente citado, se procede \\
a iniciar el evento de la Junta de Aclaraciones relativa a la Licitacidén PUblica Nacional
Presencial No. DGASG-DC-063/2018 relativo a la contratacién del Servicio de Dispersidn de %

ABRAHAM LIZARDO SILVA, en representacion de la Contraloric y  Transparencia /)

y

b

Recursos de Tarjetas Electronicas para los programas de Inclusidn para las personas de
setenta afnos o mds en condicién de vulnerabilidad, personas con discapacidad en
/ condicién de vulnerabilidad y mujeres jefas de familia en condicidn de vulnerabilidad
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solicitado por la Secretaria de Desarrollo Social, de conformidad con lo establecido en la
Convocatoria que contiene las Bases de la Licitacion de referencia, presidiendo este acto
la LIC. ALMA DELIA CAVAZIOS GARCIA, quien procede a dar inicio a la sesidn de junta de
aclaraciones con la lista de asistencia de los participantes.

Que en virtud de las dudas presentadas por los licitantes, asi como los aspectos técnicos que
revisten cada una de las dudas, de conformidad a lo establecido en el arficulo 34 y demdas
relafivos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado, asf
como lo establecido en los articulos 72 y 73 del Reglamento del ordenamiento legal
anteriormente sefialado, se suspende el presente evento, y se convoca a 1os proveedores
participantes o presentarse el dia 14 de noviembre del presente afio a las 14:00 Hrs., en este
mismo sitio, a fin de estar en posibilidades y contar con todos los elementos necesarios para
solventar las dudas presentadas.

Para constancia y a fin de que surta los efectos legales que le son inherentes firman la
presente quienes en el acto intervinieron.

POR EL COMITE DE ADQUISICIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL.
POR LA DIRECCION DE CONCURSOS DE LA POR LA SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA.
DIRECCION \GENERAL DE ADQUISICIONES Y
SERVICIOS GENERALES DE LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION[h | 7

W/ A
A’DELIA CAVAZOS GARCIA LIC. JOSE JUANANGEL COVARRUBIAS REYES

./

Y TRABAJO. POR LA CONTRALORIA Y TRANSPARENCIA

% GUBERNAMENTAL. . v
LIC,ZﬁtEfA YOLANDA PALACIOS ESPINOZA ‘/ TIZARDO SILVA N \
1 '\

UNIDAD CONTARTANTE \(\:,, .

LS

SECRETARIO TECNICO DEL COMITE DE EL C. DIRECTOR DE ADQUISICpNES DE LA 0\\(

ADQUISICIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DIRECCION GENERAL DE AD UISICIOI\JES Y f\\
ESTATAL. SERVICIOS GE{\IERALES DE LA/ SECRETARIA DE
ADMINISTRACION.
,/}/ ‘ﬂ'/ ) ]
;:é—-/ - /1 «J'——) !
LIC. MARIA ASTRID GUERRA MARTINEZ LIC. JUAN ENRIC;,@E VILLARREAL SALAZAR '
/ -
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UNIDAD REQUIRENTE UNIDAD REQUIRENTE ;
LA C. DIRECTORA DE ATENCION A GRUPOS EL C. JEFE ADMINISTRATIVO DE LA SECRETARIA
VULNERABLES DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO DE DESARROLLO SOCIAL.

SOCIAL.
/)
€

~~/ C.SANDRAE C. ROBERTO CARLOS PEREZ MERCADANTE

-

LISTA DE PARTICIPANTES

1.- SERVICIOS BROXEL, S.A.PIL.DEC.V.
C. HUGO FERNANDO MARTINEZ OROICO

2.- S{ VALE MEXICO, S.A. DE C.V.

; e
C.IGNACIO GOMEZ SILVA e o
3.- SODEXO MOTIVATION SOLUTIONS MEXICO, S.A. DE C.V. -
C. JORGE ALBERTO GONZALEZ VALLES MO ASiISTE

Hoja de firmas perteneciente al acta de Diferimiento de Junta de Aclaraciones, relafiva a la Licitacidon PUblica Nacional
Presencial No. DGASG-DC-043/2018 relativo a la contrafacién del Servicio de Dispersidn de Recursos de Tarjetas Electrénicas
para los programas de Inclusidn para las personas de setenta afics © mds en condicién de vulnerabilidad, personas con
discapacidad en condicién de vulnerabilidad y mujeres jefos de familic en condicién de vulnerabilidad solicitado por la
Secretaria de Desarrollo Social
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LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. DGASG-DC-063/2018
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DISPERSION DE RECURSOS DE TARJETAS ELECTRONICAS
PARA LOS PROGRAMAS DE INCLUSION PARA LAS PERSONAS DE SETENTA ANOS O MAS EN

CONDICION DE VULNERABILIDAD, PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN CONDICION DE
VULNERABILIDAD Y MUJERES JEFAS DE FAMILIA EN CONDICION DE VULNERABILIDAD,
SOLICITADO POR LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

JUNTA DE ACLARACIONES
ACTA SEGUNDA

En la Ciudad de Monterrey, Capital del Estado de Nuevo Ledn, siendo las 14:00 horas del

dia 14 de noviembre del 2018, dia y momento sefalados en el Acta Primera de fecha 13 de

noviembre del 2018, enconirdndose reunidos en la Sala de Juntas de la Direccidon General

de Adquisiciones y Servicios Generales de la Secretaria de Administracion ubicada en el

4to. Piso de la Biblioteca Cenfral (Fray Servando Teresa de Mier) sita en la calle Gral. Zuazua

Sur 655, zona centfro en Monterrey, Nuevo Ledn, los suscritos LIC. ALMA DELIA CAVAZOS K\
GARCIA, Directora de Concursos de la Direccién General de Adquisiciones y Servicios

Generales de la Secretaria de Administraciéon, quien interviene conforme a lo establecido
en el-arficulo 18 fraccion Xll, 31 fracciones IV y V, Articulo Tercero Transitorio y demdads
relativos de la Ley Orgdnica de la Administraciéon PUblica para el Estado de Nuevo Ledn
publicada en el Periddico Oficial del Estado en fecha 06 de abril de 2016, articulos 5
fraccion IV inciso c¢), 26 fracciones IV y VIl y demas relativos del Reglamento Interior de la
Secretaria de Administracién, ademds con la presencia de los miembros integrantes del
Comité de Adquisiciones de la Administraciéon Publica Estatal; EL LIC. JOSE JUAN ANGEL
COVARRUBIAS REYES, en represeniacion de la Secretaria de Infraestructura; EL LIC.
ABRAHAM LIZARDO SILVA, en representacidon de la Contraloria y Transparencia
Gubernamental; LA C. LIC. HILDA YOLANDA PALACIOS ESPINOZA, en representaciéon de la
Secretaria de Economia y Trabajo y LA C. LIC. MARIA ASTRID GUERRA MARTINEZ, Secretario
Técnico del Comité de Adquisiciones de la Administracion Pdblica Estatal; asi como el LIC.
JUAN ENRIQUE VILLARREAL SALAZAR, Director de Adquisiciones de la Direccion General de
Adquisiciones y Servicios Generales de la Secretaria de Administracion, los representantes
de la Unidad Requirente del suministro y los participantes de la Licitaciéon, cuyas firmas se
encuentran en esta acta; con fundamento en el articulo 34 y demds relativos de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado, y articulos 72, 73 y
demdas relativos del Reglamento del ordenamiento legal anteriormente citado, se procede %J

kN

a iniciar el evento de la Junta de Aclaraciones relativa a la Licitacion Pudblica Nacional
Presencial No. DGASG-DC-063/2018 relativo a la contratacién del Servicio de Dispersion de
Recursos de Tarjetas Electronicas para los programas de Inclusion para las personas de
setenta afos o0 mds en condicién de vulnerabilidad, personas con discapacidad en

. condicidén de vulnerabilidad y mujeres jefas de familia en condicién de vulnerabilidad
solicitado por la Secretaria de Desarrollo Social, de conformidad con lo establecido en Ioh
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Convocatoria que contiene las Bases de la Licitacion de referencia, presidiendo este acto
la LIC. ALMA DELIA CAVAZOS GARCIA, quien procede a continuacién con la sesién de junta
de aclaraciones con la lista de asistencia de los participantes, acto seguido se dard lectura
a las preguntas presentada por el participante.

Preguntas presentadas por el participante SERVICIOS BROXEL, S.A.P.l. DE C.V., las cuales se
anexan a la presente Acta como parte integrante de la misma, procediendo a dar
respuesta a las preguntas de referencia:

1.- Apegarse a la convocatoria que contiene las bases y ficha técnica de la presente
licitacion.

2.- Si, también pueden traer chip.

3.- Se aceptala leyenda.

4.- Se puede entregar en USB o CD.

.- Dicha informacion serd entregada en tiempo junto con los disefios.
6.- Es r.eferente a las tarjetas de reposicidn.

7 .- Usuario y Administrador.

8.- Si.

9.- Usuario y Administrador. / "
10.- Solo usuario.

11.- Se refiere al Administrador.

s

12.- En portada.

13.-
SUBPARTIDA MATERIAL DESCRIPCION CANTIDAD MONTO POR
BENEFICIARIO
sl TARJETAS TE PARA DISPERSION 44,254 $700.00
ADULTO MAYOR
1.2 TARJETAS TE PARA 20,462 $700.00
DISPERSION A
Pagina2de 5 L
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PERSONAS CON
DISCAPACIDAD
1.3 TARJETAS TE PARA 5,850 $500.00
DISPERSION A
MUJERES JEFAS DE
FAMILIA

Preguntas presentadas por el participante Si VALE MEXICO, S.A. DE C.V., las cuales se
anexan a la presente Acta como parte integrante de la misma, procediendo a dar
respuesta a las preguntas de referencia:

1.- Se acepta su propuesta.

2.- Apegarse a la Convocatoria que contiene las Bases, Ficha Técnica y Formato de
Cotizacion de la presente licitacion.

3.- Se acepta su propuesta.
4.- La pagina web tiene que respetar los puntos mencionados.
S5.- Apegarse a la convocatoria que confiene las bases y ficha técnica de la presente

licitacion.

En este acto se hace constar que el representante de la empresa denominada SODEXO
MOTIVATION SOLUTIONS MEXICO, S.A. DE C.V., no asistié al presente evento y no presentd
pregunta alguna.

:\
Se les informa a los participantes lo siguiente:

1. Deberdn presentar el dia 21 de noviembre del afio en curso a las 11:30 hrs., el sobre
con los requisitos Técnicos y Economicos, solicitados en la Convocatoria que contiene h

las Bases de la Licitacion, siguiéndose el procedimiento sefialado en el parrafo quinto
del articulo 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios del Estado.

2. Se hace del conocimiento de los participantes que las respuestas y aclaraciones que
dentro de la presente sesion modifiquen el contenido de las bases de la Licitacion,

Pagina 3de 5
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serdn obligatorias a partir de esta fecha, sirviendo la presente de nofificacion legal,
en los términos del articulo 33 del citado ordenamiento legal, en este mismo acto se
entrega copia a las empresas participantes de la presente acta.

Para constancia y a fin de que surta los efectos legales que le son inherentes firman la
presente quienes en el acto intervinieron.

POR EL COMITE DE ADQUISICIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL.
POR LA DIRECCION DE CONCURSOS DE LA POR LA SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA.
DIRECCION GENERAL DE _ADQUISICIONES Y
SERVICIOS GENERALE A SECRETARIA DE
ADMINISTRACION

/

y
LIC. ALKAA PELIA CAVAZOS GARCIA LIC. JOSE JUAN A COVARRUBIAS REYES
POR LA SECRETARIA DE ECONOMIA Y TRABAJO. POR LA CONTRALORIA Y TRANSPARENCIA
GUBERNAMENTAL.

A

Vil h
Vs DA >~
LIC. HILDA YOLANDA PALACIOS ESPINOZA LIC. ABRWL‘IZ?&I@DO SILVA

4

) ) UNIDAD CONTARTANTE
SECRETARIO TECNICO DEL COMITE DE EL C. DIRECTOR DE ADQUISICIONES DE LA
ADQUISICIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DIRECCION GENERAL ADQUISICIONES Y

ESTATAL. SERVICIOS GENERALES /DE LA SECRETARIA DE
2 : ADMINISTRACION,
LIC. MARTA ASTRID GUERRA MARTINEZ LIC. JUAN grQRIQUE VINARREAL SALAZAR
UNIDAD REQUIRENTE /UNIDAD REQUIRENTE ’

LA C. JEFE DE RECURSOS MATERIALES DE LA EL C. JEFE ADMINISTRATIVO DE LA SECRETARIA
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL. DE DESARROLLO SOCIAL.

ING. EVELYN MARC’ELA ARZATE RUIZ LIC. ROBERT® CARIOS PEREZ MERCADANTE
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LISTA DE PARTICIPANTES \

1.- SERVICIOS BROXEL, S.APILDEC.V.
C. HUGO FERNANDO MARTINEZ OROZCO

2.- SI VALE MEXICO, S.A. DE C.V.

C.IGNACIO GOMEZ SILVA $30%
P

3.- SODEXO MOTIVATION SOLUTIONS MEXICO, S.A. DE C.V. ' _

C. JORGE ALBERTO GONZALEZ VALLES NI AL sTle

Hoja de firmas perteneciente al acta de Junta de Aclaraciones, relativa a la Licitacién Publica Nacional Presencial No. DGASG-
DC-063/2018 relativo a la contratacion del Servicio de Dispersién de Recursos de Tarjetas Electrénicas para los programas de
Inclusién para las personas de setenia afios o mds en condicién de vulnerabilidad, personas con discapacidad en condicion de
vulnerabilidad y- mujeres jefas de familia en condicién de vulnerabilidad solicitado por la Secretaria de Desarrollo Social
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BROXEL

Monterrey, N.L. a 13 de noviembre de 2018

Gobierno del Estado de Nuevo Leon

Secretaria de Administracion

Direccion General de Adquisiciones y Servicios Generales
Direccion de Concursos

Presente.

Dudas a las Bases de licitacion Piblica Nacional Presencial No. DGASG-DC-063/2018

En relacion al numeral 7.1 , inciso L) Capacidad Financiera, le solicitamos a la convocante
nos indique si para la solvencia de este punto es necesario presentar los estados financieros
al 31 de diciembre de 2017 donde se demuestre la capacidad financiera y solvencia
econdmica de las empresas.

Ficha técnica

2.

10.

11.

{+52 551 4433 0303

Las tarjetas elecironicas deberan reunir los siguientes requisitos, inciso a), Le solicitamos a
la convocante nos informe si ademés de banda magnética, podemos incluir chip ya que es
un medio méas seguro y eficaz para la seguridad de los tarjetahabientes

Requisitos especiales, Tercer Punto, Solicitamos a la convocante se solicite que venga la
leyenda en la tarjeta ya que esta sera la Gnica manera de poder limitarlo.

Requisitos especiales, Sexto Punto, El video al que hace referencia nos puede indicar la
manera en que se puede entregar USB o CD, Liga para ser descargado o solo se mostrara.

La hoja 4 de 12, parrafo 2, el sobre debe contener domicilio en una etiqueta adherido al
sobre, Le solicitamos a la convocante que esta informacion sea entregado el mismo dia en
gue se entreguen los disefios esto en caso de ser licitante ganador.

Servicios para la secretaria de desarrollo social del estado de Nuevo Leon, inciso 6, primer
punto esta aplicacion que solicitan es para el usuario.

Servicios para la secretaria de desarrollo social del estado de Nuevo Leon, inciso 6, segundo
punto, esta aplicacion es para usuario y administrador.

Servicios para la secretaria de desarrollo social del estado de Nuevo Leon, inciso 6, tercer
punto, lo requieren en tiempo real la ubicacion.

Servicios para la secretaria de desarrollo social del estado de Nuevo Leon, inciso 6, cuarto
punto, este es para administrador y usuario.

Servicios para la secretaria de desarrollo social del estado de Nuevo Leon, inciso 6, quinto
punto, este punto es solo para aplicacion de usuario.

Servicios para la secretaria de desarrollo social del estado de Nuevo Leon, inciso 6, sexto
punto, este punto se refiere al usuario.

www.broxel.com ° Av. Mario Pani 400. Pisc 1. Santa Fe Cuailialoa. Cuaiimaloa de Morelos. C.P. 05348 CDMX
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CO BROXEL

Vale papel
12. Nos pueden aclarar si los datos que solicitan contengan las chequeras deberan estar en una
portada o recibo.
Econémictd
13. En la Propuesta Econdmica, Servicios de Dispersion de Recursos, solicitamos nos sea

desglosado por programa y por monto, ya que solo trae monto general ya que los programas
tienen diferentes montos.

tamente

\

=

Hugo Fernando Martinez Orozco
Representante Legal

Servicios Broxel, S.A.P.l de CV

—



SiVale MéXiCO, S.A.de C.V. PRESA
Av. Paseo de la Reforma No. 284, Pisc 23, Col. Juérez, @ %CIALMENTE
Del. Cuauhtémoc, C.P. 06600, México, D.F. - RESPONSABLE

/%/g;

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. DGASG-DC-063/2018
Junta de Aclaraciones a las bases del concurso
Dudas respecto a las bases del concurso:
Dudas de Requerimientos Técnicos (Ficha Técnica):

En relacién a la Ficha Técnica hoja 3 de 12, Las tarjetas electrénicas deberd reunir los siguientes
requisitos, inciso a), Solicitamos a la convocante nos permita presentar una tarjeta que cuenta con
banda magnética y CHIP, la cual cuenta con los estandares mas altos que existen en la industria. ése
acepta?

En relacidn a la Ficha Técnica hoja 3 de 12, Requisitos Especiales, punto 6, solicitamos a la convocante
nos permita participar sin este punto ya que, con este formato y especificaciones, es un punto que
no llevaria tiempo poder cumplir, o en su defecto presentar un video demo con los contenidos que
describen.

En relacién a la Ficha Técnica hoja 5 de 12, reportes, punto 2, solicitamos a la convocante que los
reportes de relacién de tarjetas de reposicion se entreguen de manera quincenal.

En relacién a la Ficha Técnica hoja 5 de 12, reportes, punto 6, todas las vifietas, solicitamos a la
convocante se excluyan estas o se limite el uso a la pagina WEB. Esto con el fin de no limitar la
participacion en la convocatoria.

En relacion a la Ficha Técnica hoja 7 de 12, Entrega, parrafo 3, solicitamos a la convocante nos de 8
semanas para la entrega, ya que es el tiempo necesario para poder imprimir plasticos con su imagen.

Monterrey, a 13 de noviembre de 2018

A

L]

Karlo Gerardo Siliceo Valdespinollgné_gio’ébnﬁéi Silva Representante Legal
Si Vale México 8A de CV
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