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~ LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. DGASG-DC-076/2018
CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE CONECTIVIDAD PARA LA CONEXION DE LAS
DELEGACIONES Y EL SITIO CENTRAL DEL INSTITUTO DE CONTROL VEHICULAR DEL ESTADO
DE NUEVO LEON.

JUNTA DE ACLARACIONES
ACTA PRIMERA

En la Ciudad de Monterrey, Capital del Estado de Nuevo Ledn, siendo las 16:00
horas del dia 06 de diciembre del 2018, dia y momento senalados en la
convocatoria, encontrdndose reunidos en la Sala de Juntas de la Direccién General

de Adquisiciones y Servicios Generales de la Secretaria de Administracién ubicada \
en el 4to. Piso de la Biblioteca Central (Fray Servando Teresa de Mier) sita en la calle \
Gral. Zuazua Sur 655, zona centro en Monterrey, Nuevo Ledn, los suscritos LIC. ALMA ‘ 4
DELIA CAVAZOS GARCIA, Directora de Concursos de Ia Direccién General de Q{
Adquisiciones y Servicios Generales de la Secretaria de Administracién, quien
interviene conforme a lo establecido en el articulo 18 fraccidn Xll, 31 fracciones IV, V

y demds relativos de la Ley Orgdnica de la Administraciéon PUblica para el Estado de
Nuevo Ledn, articulos 5 fraccion IV inciso c), 26 fracciones IV y VIl y demds relativos

del Reglamento Interior de la Secretaria de Administracién, ademds con la
presencia de los miembros integrantes del Comité de Adquisiciones de la
Administracién PUblica Estatal; EL LIC. JOSE JUAN ANGEL COVARRUBIAS REYES, en
representacion de la Secretaria de Infraestructura; EL LIC. ABRAHAM LIZARDO SILVA,

en represenfacion de la Confraloria y Transparencia Gubernamental: LA C. LIC.
HILDA YOLANDA PALACIOS ESPINOZA, en representacion de la Secretaria de f
Economia y Trabajo y LA C. LIC. MARIA ASTRID GUERRA MARTINEZ, Secretario Técnico !
del Comité de Adquisiciones de la Administracién PUblica Estatal; asi como el ING.
ALBERTO RIOJAS GARIZA, Director de Mantenimiento y Servicios Generales de la s
Direccién General de Adquisiciones y Servicios Generales de la Secretaria de/
Administracién, los representantes de la Unidad Requirente de los bienes y los
partficipantes de la Licitacién, cuyas firmas se encuentran en esta acta: con -
fundamento en el articulo 34 y demds relativos de Ia Ley de Adquisiciones, @
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado, y arficulos 72, 73 y demds
relativos del Reglamento del ordenamiento legal anteriormente citado, se procede \
~a iniciar el evento de la Junta de Aclaraciones relativa a la Licitacion Publica \(\
Nacional Presencial No. DGASG-DC-076/2018 relativo a la contfratacion de los
servicios de conectividad para la conexiéon de las Delegaciones vy el sitio central del
Instituto de Conftrol Vehicular del Estado de Nuevo Ledn, de conformlsj);%?%
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establecido en la Convocatoriac que contiene las Bases de la Licitacién de
referencia, presidiendo este acto la LIC. ALMA DELIA CAVAIOS GARCIA, quien
procede a dar inicio a la sesion de junta de aclaraciones con la lista de asistencia
de los participantes, acto seguido se dard lectura a las preguntas presentadas por
los participantes.

Preguntas presentadas por el representante de la persona moral denominada TOTAL
PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V., las cuales se anexan a la presente Acta
como parte infegrante de la misma, procediendo a dar respuesta a las preguntas
de referencia:

1.- Apegarse a la Ficha Técnica, ya que en ella se describe la punta A vy la punta B
de los sitios ICV PGJ e ICV C5. La apreciacion es correcta en los sitios ICV Central 300
e Internet 200. \

2.- Solamente se pueden aplicar servicios VLANs en los sitios ICV Central 300 e ¥
Internet 200.

3.- Es correcta su apreciacion. Q\/
4.- Sin limite de eventos, apegarse a la Ficha Técnica de la presente licitacién.

5.- M&ximo 16 direcciones homologadas.

6.- Apegarse a la Ficha Técnica de la presente licitacién.

./
7.- Seria por solicitud via oficio en rangos de 10 Mbps y hasta un mdaximo de 100 f.f’
Mbps en todos los sitios exceptuando Internet. \

8.- Apegarse a la Ficha Técnica de la presente licitacion. //';
9.- Datos y video. %
10.- No, ya que el inmueble es propiedad de un tercero. i
11.- Se acepta su propuesta. (g\

Preguntas presentadas por el representante de la persona moral denominada

OPERBES, S.A. DE C.V., las cuadles se anexan a la presente Acta como parte
¢’Z¢‘Zé’ i
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integrante de la misma, procediendo a dar respuesta a las preguntas de referencia:

1.- Apegarse a las Bases, Ficha Técnica y Formato de Cotizacién de la presente
licitacion.

2.- Apegarse a las Bases de la presente licitacion.

3.- Articulo 36 de la Ley de Adquisiciones, Arendamientos y Contrataciéon de
Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

4.- No es correcta su apreciacion, favor de apegarse a las Bases de la presente
licitacion.

5.- Apegarse a las Bases de la presente licitacion.

confrato. Las direcciones de correos a donde se puede enviar son:
osalazar@icvnl.gob.mx y emartinez@icvnl.gob.mx '

6.- Se acepta la propuesta, siempre y cuando cumpla con el texto sefalado en el \
/.- Si siempre y cuando no se afecte el Servicio propio que se presta en Sitio QY

8.- Apegarse a las Bases de la presente licitacion.

En este acto se hace constar que los representantes de las empresas denominadas
TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V., OPERBES, S.A. DE C.V., asistieron al
presente evento v si presentaron preguntas.

1. Deberdn presentar el dia 14 de diciembre del ano en curso a las 12:00 hrs., el
sobre con los requisitos Técnicos y Econdmicos, solicitados en la Convocatoria
que contiene las Bases de la Licitacién, siguiéndose el procedimiento sefalado
en el parrafo quinto del articulo 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacién de Servicios del Estado.

Se les informa a los participantes lo siguiente: /

2. Se hace del conocimiento de los participantes que las respuestas y aclaraciones
gue dentro de la presente sesidon modifiqguen el contenido de las bases de la
Licitacion, seran obligatorias a partir de esta fecha, sirviendo la presen/f; de ,
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nofificacion legal, en los términos del articulo 33 del citado ordenamiento legal,
en este mismo acto se enifrega copia a las empresas participantes de la
presente acta.

Para constancia y a fin de que surta los efectos legales que le son inherentes firman
la presente quienes en el acto intervinieron.

POR EL COMITE DE ADQUISICIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL.
POR LA DIRECCION DE CONCURSOS DE LA POR LA DIRECCION DE MANTENIMIENTO Y
DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS GENERALES DE LA DIRECCION GENERAL
SERVICIOS GENERALES DE LA SECRETARIA DE DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS GENERALES DE LA
ADMINISTRACION. | | SECRETARIA DE AD ISTRACION.

7 o
LIC. ALMA DELIA CAVAZOS GARCIA ING. ALBERTO{WS‘GARZA

POR LA SECRETARIA DE ECONOMIA Y TRABAJO. POR LA SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA.
\

L
LIC. HIMSA YOLANDA PALACIOS ESPINOZA LIC. JOSE JUAFMEEL COVARRUIBAS REYES
POR LA CONTRALORIA Y TRANSPARENCIA SECRETARIO TECNIGO DEL COMITE DE
GUBERNAMENTAL. ADQUISICIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA (]’)A
ESTATAL.

I L V -‘.‘I" II L/
LIC. ABRAHAM LIZARDO SILVA LIC”MARIA ASTRID GUERRA MARTINEZ
DAD REQUIRENTE UNIDAD REQUIRENTE

POR INSTITUTO REGISTRAL Y CATASTRAL DEL POR INSTITUTO REGISTRAL Y CATASTRAL DEL
ESTADO DE NUEVO LEON, ESTADO DE NUEVO LEON. /
C. IVAN LEDEZMA SOSA C.OLGA Mp\i ROSALEW s
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UNIDAD REQUIRENTE
POR INSTITUTO REGISTRAL Y CATASTRAL DEL
ESTADO DE NUEVO LEON.

C. ROBERTO [O HURTADO SANCHEZ

LISTA DE PARTICIPANTES

1.- TOTAL PLAY TE MUN!CACIONES,S.A.DEC.V.% b
C. JORGE VAZQUEZ SANTAMARIA ;}7’/{/%’/

——

ndv %{%;%;(/}/
¥ 74

2.- OPERBES, S.A. DEC.V
C. LUIS ALBERTO GARZA AGUIRRE dun A;E;sz Fsennes (oo %‘ ‘
C. CESAR GERG O JIMENEZ CERVANTES

Hoja de firmas perteneciente al acia de Junia de Aclaraciones, relativa a la Licitacién PUblica Nacional Presencial No.
DGASG-DC-074/2018 relativa a la contratacién de renta multianual a 3 afos de arrendamiento de equipos de digitalizacion de
documentos con mantenimientos preventivos y correctivos, reparacion, suministro de consumibles incluide y gestién de base
instalada (software), solicitada por el Instituto Registral y Catastral del Estado de Nuevo Ledn.
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:”b T@tag &y GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON
SECRETARIA DE ADMINISTRACION

EMPRESARIAL DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y

SERVICIOS GENERALES

DIRECCION DE CONCURSOS

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL

No. DGASG-DC-076/2018

CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE CONECTIVIDAD PARA LA
CONEXION DE LAS DELEGACIONES Y EL SITIO CENTRAL DEL INSTITUTO
DE CONTROL VEHICULAR DEL ESTADO DE NUEVO LEON

FORMATO DE ACLARACION DE CONVOCATORIA

MONTERREY, NUEVO LEON A 06 DE DICIEMBRE DE 2018

TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES S.A. DEC.V.

GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON
SECRETARIA ADMINISTRACION

DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y
SERVICIOS GENERALES

DIRECCION DE CONCURSOS

PRESENTE

Asimismo, nos permitimos solicitar a la CONVOCANTE, la aclaracion de las siguientes dudas:

a).- De caracter administrativo

Pagina |~ Numeral o Punto : ~ Pregunta ‘ Respuesta -
especifico ) \ |

b).- De caracter técnico

Pagina Numeral o Punto Pregunta Respuesta
especifico

De la tabla de OY\

enlaces y | Se solicita amablemente a la ]

direcciones: De los | convocante, indicar si para estos

sitios: servicios todos se entregan en el mismo

4 e CVPGJ 2Mb site dela direccion en Av Escobedo No

e« ICVC5 10Mb 333

e |CVCentral 300
MB

e Internet 200

De Ila tabla de

enlaces y Si la pregunta anterior es afirmativa. Se

direcciones: De los solicita amablemente a la convocante,
SitiE: ' indicar si es factible para cada servicio /
4 . C'V PGJ 2 Mb indicado en la direccion de Av, Escobedo

No 333, se puedan entregar todos los
e |ICVC5 10Mb

e ICVCentral 300 servicios en un mismo enlace separando /

A o

=

MB los servicios con VLANs y cada uno con
un su respectivo cable Ethernet RJ45.
Internet 200

r—

"

|

4

\ R

[y

Periférico Sur 4119 Torre “A” Piso 7, Col. Fuentes del Pedregal, Deleg. Tlalpan, C.P. 14140, Ciudad de México

TELEFONO: 0155 85825000 / 0155 24075101 FAX: S/N ’%’_\



TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES S.A. DEC.V.

Py
TPT890516JP5
;” T@taipiay GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON
SECRETARIA DE ADMINISTRACION
EMPRESARIAL DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y
SER\[iCIOS GENERALES
__ DIRECCION DE CONCURSOS
LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL
No. DGASG-DC-076/2018
CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE CONECTIVIDAD PARA LA
CONEXION DE LAS DELEGACIONES Y EL SITIO CENTRAL DEL INSTITU]‘O
DE CONTROL VEHICULAR DEL ESTADO DE NUEVO LEON

Especificaciones Se solicita amablemente a la
2 Generales de todos | convocante, indicar si en todos los sitios
los servicios indicados se cuenta con espacio en su

rack/gabinete, espacio de alimentacién
(AC), y sistema de tierra fisica .

Especificaciones
Generales de todos
los servicios.
El total de los costos
generados para la
entfrega de los
servicios, Se solicita amablemente a la
2 adecuaciones convocante, indicar la cantidad de
internas y externas, |reubicaciones  estimadas maximas
asi como cualquier | durante el periodo del contrato.

reubicacion,
deberan ser
cubiertos por el
concursante,
proveedor del
Servicio.
Especificaciones q
Generales de todos
los servicios. | Se  solicita amablemente a Ila
Entrega de 10 | convocante, indicar cuantas son las

2 direcciones direcciones homologadas maximas que ;
homologadas se solicitaran durante el periodo del '
(minimo) como parte | contrato. /
del servicio /
contratado. L—
Especificaciones
Generales de todos
los servicios.
Como medio fisico a /i
utilizar prioritario }/\4
sera la FO, o
cualquier medio | Se  solicita amablemente a la
siempre y cuando se | convocante, indicar que se pueda

2 garantice la | entregar el servicio en algunos de los /
degradacion, asi | sitios con equipos de acceso a través de p

como la integridad y | la plataforma del sistema celular.
seguridad de los

datos y el

cumplimiento del i
servicio. f | (
Exceptuando / ‘

tecnologia satelital.

Periférico Sur 4119 Torre *A”" Piso 7, Col. Fuentes del Pedregal, Deleg. Tlalpan, C.P. 14 ,@: Ciudad de México
TELEFONO: 0155 85825000 / 0155 24075101 FAX: 9N
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TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V.
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> @ a a GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON

SECRETARIA DE ADMINISTRACION

DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y

SERVICIOS GENERALES

DIRECCION DE CONCURSOS

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL

) No. DGASG-DC-076/2018

CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE CONECTIVIDAD PARA LA
CONEXION DE LAS DELEGACIONES Y EL SITIO CENTRAL DEL INSTITUTO
DE CONTROL VEHICULAR DEL ESTADO DE NUEVO LEON

Especificaciones
Técnicas adicionales
requeridas por la
Convocante.

Debe permitir
incrementos en el
ancho de banda sin
afectacion, al menos
en velocidades de
hasta 100 mbps

Se solicita amablemente a la convocante
aclarar, como serian los incrementos de
ancho de banda y los 100 Mbps
mencionados seria el techo maximo.
Esto aplica para todos los sitios?

Especificaciones
Técnicas adicionales
requeridas por la
Convocante.

El Tiempo de
Implementacion del
total de la solucién
debera ser no mayor
a 30 dias habiles a
partir de la firma del
contrato.

Se solicita amablemente a la
convocante, considera la posibilidad de
entregar entre 50 y 60 dias habiles, ya
gue se consideraran cubrir los niveles de
servicio solicitado para los sitios.

Servicios de
Conectividad para
conexion en las
delegaciones y el
sitio central.

Tabla de sitios Ficha
Técnica

Se solicita amablemente a la
convocante, indique el tipo de servicio
(trafico) que se estara cursando en los
sitios remotos.

Servicios de
Conectividad  para
conexion en las
delegaciones y el
sitio central.

Tabla de sitios Ficha
Técnica

Se solicita amablemente a la
convocante, indicar la posibilidad de
instalar torre de 25 metros para enlace
de MW en el edificio de ICV de
ZUAZUA.

Del documento de
las Bases inciso 4.6
Idioma

Se solicita amablemente a la
convocante, indicar si es suficiente
presentar traduccion simple al espanol
de las fichas técnicas y/o datos técnicos
de los equipos de la solucion dentro de la
propuesta.

///%/; ////’JJ %,f/{,,(//
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PREGUNTAS DE LA EMPRESA OPERBES S.A. DE C.V.

1.- DOCUMETACION QUE DEBERA CONTENER EL SOBRE DE SU PROPUESTA TECNICA Y
ECONOMICA. Pagina 15, inciso q) “Garantia de seriedad de la propuesta”.

Se solicita atentamente a la convocante, que la garantia solicitada pueda ser entregada via fianza
en formato electrénico, y en caso de ser aceptada la propuesta, indique las direcciones de correo
electrénico a las que se puede enviar la fianza. Se acepta nuestra solicitud?

2.- Pagina 8, numeral 4.1. Celebracion de los actos.

Se solicita atentamente a la convocante indicar que es suficiente que la persona que asista a la
presentacion de |la propuesta, exhiba una carta poder simple autorizandolo para estos efectos y
firmada por la persona facultada para ello. Se acepta nuestra solicitud?

3.- Pagina 9 numeral 4.7.

Se solicita atentamente a la convocante, indicar con toda precision cual es el fundamento legal
para No aceptar la participacion conjunta en el presente procedimiento?

4.- VIGENCIA DEL CONTRATO, punto 12.3, pagina 19.

Se solicita atentamente a la convocante, precisar que se trata de doce meses de servicio efectivo,
es decir, a partir del momento en que queden debidamente implementados. ¢ Es correcta nuestra
apreciacion?

.~ Numeral 15.2. GARANTIA DE BUEN CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, DEFECTOS Y
VICIOS OCULTQS, pagina 21. 7

Se solicita atentamente a la convocante que la garantia sea Unicamente para garantizar el buen /
cumplimiento del contrato, eliminando el concepto de vicios ocultos. Lo anterior tomando en /]
consideracion que se trata de la prestacion de servicios y no de la entrega de bienes, por lo que no ///
es posible la presencia de vicios ocultos, e incluso se sefialan penas convencionales y deductivas ]"

en caso de una prestacion de servicio inadecuada. Se acepta nuestra solicitud? !

" /

/ %- Numeral 15.2. GARANTIA DE BUEN CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, DEFECTOS Y

;" v//7
- VICIOS OCULTOS, pagina 21.

{

en formato electronico, y en caso de ser aceptada la propuesta, indique las direcciones de correo

electronico a las que se puede enviar la ﬁilanza. Se acepta nuestra solicitud?
r
f/

[/

|
Se solicita atentamente a la convocante, que la garantia solicitada pueda ser entregada via fianza /‘/;j
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Preguntas de Preventa.

FICHA TECNICA

|
/ POR LA CONVOCANTE. “En caso de ser necesario se solicitara que mensualmente se haga un

analisis de |a tecnologia o medio usado para su migracién sin costo a Fibra Optica”.

/)\ 1{FICHA TECNICA, PAGINA 2. ESPECIFICACIONES TECNICAS ADICIONALES REQEURIDAS

¢ Es correcto considerar que en caso de que algln sitio o enlace requiera migracion a fibra optica,
se considere que el tiempo de implementacion debera ser también de 30 dias habiles a partir de
emision del oficio?

/
2<14.1 PENA CONVENCIONAL.

¢ Es correcto interpretar que la penalizacién convencional solo aplicara sobre el valor del servicio o
enlace particular no entregado y NO sobre el total de los servicios o enlaces del contrato y que esta
aplicara a partir del vencimiento de los 30 dias habiles que se tienen para la implementacion?
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