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Licitacion Publica Internacional Abierta Presencial No. STCM-04-2020-DAF relativa a:

CONTRATACION DEL ARRENDAMIENTO PURO DEL SISTEMA DE PEAJE MULTIMODAL PARA LAS LINEAS 1,2
Y 3 DEL S.T.C. METRORREY.

ACTA DE LA SEGUNDA JUNTA DE ACLARACIONES

Acta que se formula, siendo las 17:00 horas del dia 15 de octubre de 2020, perteneciente a la junta convocada por €l
S.T.C. Metrorrey con relacion a la licitacion cuyos datos aparecen en el cuadro de referencia y de conformidad con lo
establecido en el numeral 6 de las bases de la licitacion y en lo dispuesto por el articulo 34 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leén, 72 y 73 de su Reglamento; asi como en
concordancia con lo establecido en el numeral IV de las Bases de Licitacion y en el Acta del Diferimiento de la Segunda
Junta de Aclaraciones del dia 14 de octubre de 2020 relativa a este mismo procedimiento; se reunieron en la Sala de
Juntas de Direccion General sito en Ave. Pino Suarez No. 1123 Nte., Centro, Monterrey, Nuevo Le6n, los integrantes del
Comité de Adquisiciones del S.T.C. Metrorrey y funcionarios correspondientes, con el objeto de hacer las aclaraciones
que se consideraron necesarias para la preparacion de las proposiciones de la presente licitacién y que forman parte
integrante de la misma; por lo que el Ing. Jorge Iracheta Puente, Gerente de Administracion y Presidente del Comité de
Adquisiciones del S.T.C. Mefrorrey, en representacion de la Unidad Convocante, procede a la presentacion de las
personas cuya asistencia se enlista y firman al finalizar la junta:

Funcionarios:

Nombre Cargo

Gerente de Administracion / Presidente del Comité de

Ing. Jorge Iracheta Puente Adquisiciones del STC Metrorrey

Lic. Andrés Tovar Jasso Representante Suplente del Area Juridica del STC
Metrorrey

Encargada del Despacho de la Gerencia de Adquisiciones

C. Claudia Edith Rivera Lopez - Secretario Técnico del Comité de Adquisiciones del STC
Metrorrey

Ing. Carlos Thompson Correa . Director de Mantenimiento del STC Metrorrey,

Ing. Salvador Mortia Martinez Jefe de Desarrollo Tecnologico del S.T.C. Metrorrey

Lic. Romualdo Gonzalez Velazquez Gerente de Contraloria Interna del STC Metrorrey

Licitante: ENLACES INTELIGENTES S.A. DE C.V.

Numero de 1

repregunta

NUmero de 20 Licitante que realiz6 la pregunta Enlaces Inteligentes S.Ade C.V.
Pregunta

Contenido de ¢Me podria por favor confirmar el tiempo exacto en meses, o una fecha precisa? Es importante para el
la repregunta dimensionamiento.

Respuesta Se aclara que los plazos han quedado establecidos en las 3 prioridades descritas en las Bases para
lograr la puesta en servicio completa de los alcances objeto de la presente Licitacion, por lo que el
mediano plazo debera entenderse mayor a 7 afios, contados a partir de la puesta en servicio.
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Nimero de 2
repregunta
Numero de 21 Licitante que realiz6 la pregunta Enlaces Inteligentes S.Ade C.V.
Pregunta

Contenido de la

¢Me podria explicar la razon por la que se encuentra fuera del alcance si se esta contemplando

repregunta dentro de todo el esquema que se presenta en esta licitacion?

Respuesta Favor de apegarse a la respuesta emitida por la convocante a la pregunta referida en acta de
fecha 13 de octubre de 2020.

Nimero de 3

repregunta

Nimero de 22 Licitante que realizo la pregunta Enlaces Inteligentes S.A de C.V.

Pregunta

Contenido de la

¢Me podria explicar la razon por la que se encuentra fuera del alcance si se esta contemplando

repregunta como otros operadores dentro de todo el esquema que se presenta en esta licitacion?

Respuesta Favor de apegarse a la respuesta emitida por la convocante a la pregunta referida en acta de fecha
13 de octubre de 2020.

Numero de 4

repregunta

Namero de 26 Licitante que realizo la pregunta Enlaces Inteligentes S.A de C.V.

Pregunta

Contenido de la

¢Me podria explicar la razon por la que se encuentra fuera del alcance si se esta contemplando

repregunta como parte de la administracion de la conciliacion para esta licitacion?

Respuesta Favor de apegarse a la respuesta emitida por la convocante a la pregunta referida en acta de
fecha 13 de octubre de 2020.

Namero de 5

repregunta

Numero de 28 Licitante que realizé la pregunta Enlaces Inteligentes S.A de C.V.

Pregunta

Contenido de la

¢Me podria explicar la razon por la que se encuentra fuera del alcance si se esta contemplando

repregunta como parte de la administracion de la conciliacion para esta licitacion?

Respuesta Favor de apegarse a la respuesta emitida por la convocante a la pregunta referida en acta de
fecha 13 de octubre de 2020.

Numero de 6

repregunta
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Numero de 29 Licitante que realiz6 la pregunta Enlaces Inteligentes S.A de C.V.
Pregunta

Contenido de la

¢Me podria explicar la razon por la que se encuentra fuera del alcance si se esta contemplando

repregunta como parte de la operacion de la presente licitacion?

Respuesta Favor de apegarse a la respuesta emitida por la convocante a la pregunta referida en acta de
fecha 13 de octubre de 2020.

Numero de 7

repregunta

Numero de 30 Licitante que realizé la pregunta Enlaces Inteligentes S.A de C.V.

Pregunta

Contenido de la

¢ Me podria explicar la razon por la que se encuentra fuera del alcance si se esta contemplando como

repregunta parte de la operacion de la presente licitacion asi como su impacto en ingresos para cubrir el monto
del arrendamiento en caso de que fuera competencia de la Ecovia?
Respuesta Favor de apegarse a la respuesta emitida por la convocante a la pregunta referida en acta de fecha
13 de octubre de 2020.
Namero de 8
repregunta
Nimero de 31 Licitante que realizé la pregunta Enlaces Inteligentes S.A de C.V.
Pregunta
Contenidode | ¢Me podria explicar la razén por la que se encuentra fuera del alcance si se esta contemplando como
larepregunta | parte de la operacion de la presente? Ademas, es necesario su dimensionamiento sobre los
movimientos dentro de las estaciones asi como a quién se debera entregar el equipo que se quite en
caso de no pertenecer a Metrorrey
Respuesta Favor de apegarse a la respuesta emitida por la convocante a la pregunta referida en acta de fecha 13
de octubre de 2020,
Numero de )
repregunta
Numero de 33 Licitante que realizé la pregunta Enlaces Inteligentes S.A de C.V.
Pregunta

Contenido de la

¢Me podria explicar la razon por la que se encuentra fuera del alcance si Metrobiis forma parte de la

repregunta presente licitacion y asi mismo cuenta actualmente con un sistema de peaje que estaria de alguna
forma compitiendo con el de la presente licitacion?

Respuesta Favor de apegarse a la respuesta emitida por la convocante a la pregunta referida en acta de fecha
13 de octubre de 2020.

Nimero de 10

repregunta

s
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Numero de 33 Licitante que realizo la pregunta Enlaces Inteligentes S.A de C.V.
Pregunta

Contenido de la

¢ Me podria explicar la razon por la que se encuentra fuera del alcance si Metrobus forma parte de la

repregunta presente licitacion y asi mismo cuenta actualmente con un sistema de peaje que estaria de alguna
forma compitiendo con el de la presente licitacion?

Respuesta Favor de apegarse a la respuesta emitida por la convocante a la pregunta referida en acta de fecha
13 de octubre de 2020.

Numero de 11

repregunta

Numero de 34 Licitante que realizé la pregunta Enlaces Inteligentes S.A de C.V.

Pregunta

Contenido de | ¢Me podria explicar la razon por la que esta fuera del alcance? Para toda configuracion de las tarifas

la repregunta

en cualquiera de los equipos, debera existir un sustento legal que brinde el soporte del cobro correcto
alos usuarios. De no ser asi ;,Me podria explicar como se llevaria a cabo el proceso de asignacion /
administracion de tarifas?

Respuesta Favor de apegarse a la respuesta emitida por la convocante a la pregunta referida en acta de fecha 13
de octubre de 2020.

Numero de 12

repregunta

Namero de 35 Licitante que realiz6 la pregunta Enlaces Inteligentes S.A de C.V.

Pregunta

Contenido de

¢Me podria explicar la razén por la que esta fuera del alcance? Para toda configuracion de las tarifas

larepregunta | en cualquiera de los equipos, debera existir un sustento legal que brinde el soporte del cobro correcto
alos usuarios. De no ser asi ;Mé podria explicar como se llevaria a cabo el proceso de asighacion /
administracion de tarifas?

Respuesta Favor de apegarse a la respuesta emitida por la convocante a la pregunta referida en acta de fecha 13
de octubre de 2020.

Numero de 13

repregunta

Numero de 36 Licitante que realizd la pregunta Enlaces Inteligentes S.Ade C.V.

Pregunta

Contenidode | ¢Me podria explicar la razén por la que esta fuera del alcance? Para toda configuracion de las tarifas

la repregunta

en cualquiera de los equipos, debera existir un sustento legal que brinde el soporte del cobro correcto
a los usuarios. De no ser asi ¢ Me podria explicar como se llevaria a cabo el proceso de asignacion /
administracion de tarifas?

Respuesta

Favor de apegarse a la respuesta emitida por la convocante a la pregunta referida en acta de fecha 13
de octubre de 2020.
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Namero de 14

repregunta

Numero de 40 Licitante que realiz6 la pregunta Enlaces Inteligentes S.A de C.V.
Pregunta

Contenido dela | Precisamente porque son las mismas cantidades, ¢se contemplo que pudieran dejar de utilizar
repregunta dichos validadores para la optimizacion de los pasos en la operacion y optimizacion del flujo de
personas dentro de la estacion?

Respuesta DEBERA APEGARSE A LA RESPUESTA EMITIDA A LA PREGUNTA 40 EN LA JUNTA DE
ACLARACIONES DEL 13 DE OCTUBRE DE 2020.

Numero de 15

repregunta

Nimero de 43 Licitante que realizé la pregunta Enlaces Inteligentes S.A de C.V.

Pregunta

Contenidodela | ¢Me podria detallar la forma en que se realizaria la compra? Nueva licitacion, asignacion directa, se

repregunta compraran con el licitante ganador. Esto es para tener una dimension y planeacion de equipos
generales.

Respuesta SU PREGUNTA NO APLICA YA QUE SE ENCUENTRA FUERA DEL ALCANCE DE LA
PRESENTE LICITACION.

Numero de 16

repregunta

Namero de 44 Licitante que realizo la pregunta Enlaces Inteligentes S.A de C.V.

Pregunta

Contenido de la | ¢Me podria explicar la razon por la que se encuentra fuera del alcance de la licitacion? Dado que
repregunta esto conlleva a un impacto correspondiente sobre los montos a cubrir para el arrendamiento
correspondiente del sistema de peaje.

Respuesta SU PREGUNTA NO APLICA YA QUE SE ENCUENTRA FUERA DEL ALCANCE DE LA PRESENTE
LICITACION.

Numero de 17

repregunta

Numero de 45 Licitante que realizo la pregunta Enlaces Inteligentes S.A de C.V.

Pregunta

Contenidodela | ¢Me podria por favor confirmar la razon por la que estéa fuera del alcance si se contempla dentro de

repregunta la solicitud de ésta licitacion, ademas serviria de referencia para la conciliacion y operacion
correspondiente?

Respuesta SU PREGUNTA NO APLICA YA QUE SE ENCUENTRA FUERA DEL ALCANCE DE LA PRESENTE
LICITACION.
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Namero de 18

repregunta

Numero de 50 Licitante que realizé la pregunta Enlaces Inteligentes S.Ade C.V.
Pregunta

Contenido de la

¢Me podria por favor confirmar en qué situacion ventajosa se podria poner si la respuesta se

repregunta estaria brindando a todos los participantes de la presente licitacion?

Respuesta Se le informa al Licitante que dicho documento no puede ser entregado en esta etapa de la
Licitacion, toda vez que el mismo contiene el techo presupuestal asignado a la misma.

Nuamero de 19

repregunta

Nimero de 50 Licitante que realiz6 la pregunta Enlaces Inteligentes S.A de C.V.

Pregunta

Contenido de la

¢Me podria por favor confirmar en qué situacion ventajosa podria poner si la respuesta se estaria

repregunta brindando a todos los participantes de la presente licitacion?

Respuesta Se le informa al Licitante que dicho documento no puede ser entregado en esta etapa de la
Licitacion, toda vez que el mismo contiene el techo presupuestal asignado a la misma.

Numero de 20

repregunta

Namero de 54 Licitante que realizo la pregunta Enlaces Inteligentes S.A de C.V.

Pregunta

Contenido de No se responde la pregunta. Se esté solicitando el documento o acuerdo por el que el Gobierno del

la repregunta

Estado a través de la Secretaria de Finanzas y la Tesoreria se comprometen a dicho direccionamiento
de los recursbs. ¢,Se podria incluir para su ‘anlisis de la presente licitacion? '

Respuesta Se le informa al Licitante que dichos Fideicomisos fueron constituidos por el Gobierno del Estado a
través de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado, por lo cual este Organismo no
tiene acceso a los mismos.

Namero de 21

repregunta

Numero de 71 Licitante que realizo la pregunta Enlaces Inteligentes S.Ade C.V.

Pregunta

Contenido de | ¢Me podria por favor confirmar en qué situacion ventajosa podria poner si la respuesta se estaria

la repregunta

brindando a todos los participantes de la presente licitacion?

Respuesta

Se le informa al Licitante que se cumplio a cabalidad con los requisitos establecidos por la Ley de
Adaquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado y su Reglamento, asimismo, que
dicho documento no puede ser entregado en esta etapa de la Licitacion, toda vez que el mismo
confiene informacion relativa a otros participantes de la presente Licitacion.




Sistema

Muzvo Ledn | Sicenpre Ascendicndo

Numero de 22

repregunta

Ntmero de 104 Licitante que realizo la pregunta Enlaces Inteligentes S.A de C.V.
Pregunta

Contenidode | Asi como se comparten los contratos y documentos generales del Fideicomiso. ;Por qué no se puede
larepregunta | compartir el convenio o contrato modificatorio del dicho fideicomiso? Bajo el entendimiento que es
necesario sobre todo lo que se el licitante ganador debera firmar y confirmar para la operacion del
proyecto.

Respuesta Se le reitera al licitante que el convenio modificatorio le sera entregado al Licitante ganador de la
presente Licitacion en el momento procesal oportuno.

Numero de 23

repregunta

Numero de 107 Licitante que realiz¢ la pregunta Enlaces Inteligentes S.A de C.V.
Pregunta

Contenido de | No responde el tipo de garantia. Es decir, se podra compartir el documento en donde esta el acuerdo
larepregunta | entre Gobierno del Estado mediante la Secretaria de Finanzas y la Tesoreria. Se solicita nos puedan

proporcionar el documento ¢ Favor de confirmar la razon por la que en caso de obtener una negativa

no se pueda contar con dicho documento?

Respuesta Favor de apegarse a la respuesta emitida por la convocante a la pregunta referida en acta de fecha 13
de octubre de 2020.

Licitante: INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, S.A. DE C.V.

Pregunta 1 Pregunta 95
Empresa: Enlaces inteligentes

Entendemos que el hecho de entregar antes de lo estipulado cada una de las etas y la totalidad del proyecto, se entiende
que a partir del siguiente mes se empezara a cobrar. ¢ Es correcta nuestra apreciacion?

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

Pregunta 2 Pregunta 97 Empresa: Enlaces Inteligentes

Se entiende que el hecho de no tener la autorizacion del congreso y tal y como lo dice el punto 22 y las preguntas 96 y
97 de la empresa de enlaces, la propuesta presentada y la fianza no sera ejecutada y la firma del contrato se hara una
ves que se tenga dicha autorizacion del congreso. Y el licitante ganador no tendra ninguna responsabilidad de ejecucion.
¢ Es correcta nuestra apreciacion?

Respuesta: Favor de apegarse a la respuesta emitida por la convocante a la pregunta referida en acta de fecha 13 de
octubre de 2020.

Pregunta 3 Pregunta 3 Empresa: Idea electrénica

La fianza de vicios oepltos tendré una vigencia de 6 meses, asi sea que los suministros se entreguen antes de las fechas
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de estipuladas en el anexo técnico. Es correcta nuestra apreciacion? ]

Respuesta: Favor de apegarse a la respuesta emitida por la convocante a la pregunta referida en acta de fecha 13 de
octubre de 2020.

Pregunta 4 INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Pregunta 34

Entendemos que mes corriente para el cumplimiento de las preguntas, es del 1 de octubre al 31, ;Es correcta nuestra
apreciacion?

Respuesta: Se presentaria la del mes anterior inmediato al de la fecha de presentacién de propuestas.

Pregunta 5 Pregunta 11
INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV

Entendemos que la vigencia del contrato es de 7 afios, por lo que los equipos deberan de estar funcionado
correctamente cumpliendo los SLA’s. ¢ Es correcta nuestra apreciacion?

Respuesta: Favor de apegarse a la respuesta emitida por la convocante a la pregunta referida en acta de fecha 13 de
octubre de 2020.

PREGUNTA 6 INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Pregunta 12

Entendemos que las preguntas que se contestaron con el argumento “SI. SIEMPRE QUE CUMPLA CON LOS
REQUERIMIENTOS, DISPONIBILIDAD Y FUNCIONALIDADES ESTABLECIDAS EN LAS BASES BAJO EL ENTEDIDO
DE QUE EN CASO DE NO CUMPLIR CON LA FUNCIONALIDAD Y DISPONIBILIDADES REQUERIDAS LE SERAN
APLICADAS LAS PENALIZACIONES CORRESPONDIENTES" apegarse a BASES se refiere al servicio que este rubro
dara y es enunciativo mas no limitativo toda vez que el cumplimiento se dara con la funcionalidad y no el cumplimiento
textual

Respuesta: Se aclara al Licitante que en particular a la pregunta referenciada: SI. SIEMPRE QUE CUMPLA CON LA
DISPONIBILIDAD Y FUNCIONALIDADES ESTABLECIDAS EN LAS BASES BAJO EL ENTENDIDO DE QUE EN CASO
DE NO CUMPLIR CON LA FUNCIONALIDAD Y DISPONIBILIDADES REQUERIDAS LE SERAN APLICADAS LAS
PENALIZACIONES CORRESPONDIENTES. Ver aclaracion 3.

PREGUNTA 7 INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Pregunta 13

En el entendido que una central de alarmas no es propio de un sistema de recaudo, solicitamos a la convocante permitir
su no instalacion. ;se acepta nuestra sugerencia?

Respuesta: SE ACLARA QUE COMO FUE ESPECIFICADO, EL BOTON DE PANICO (1-UNO DISPONIBLE PARA EL
CONDUCTOR DEL AUTOBUS) ES UNA FUNCIONALIDAD QUE FORMA PARTE DEL SISTEMA DE AYUDA A LA
EXPLOTACION (SAE), Y ESTA INCLUIDO DENTRO DEL ALCANCE.

PREGUNTA 8 INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Pregunta 14 Pag. 84

Entendemos que el centro de datos principal y espejo estaran conectados por fibra 6ptica siendo que su localizacién
fisica permitira la disponibilidad del 99.99%, y con la nueva red troncal permitira tener la base datos sincronizada en
tiempo y forma, siendo esta una solucion probada desde hace mas de 6 afios. ;es correcta nuestra apreciacion?

Respuesta: SI. SIEMPRE QUE CUMPLA CON LOS REQUERIMIENTOS, DISPONIBILIDAD Y FUNCIONALIDADES
ESTABLECIDAS ENAZAS BASES BAJO EL ENTENDIDO DE QUE EN CASO DE NO CUMPLIR CON LA

Pagina 8 de 29
= "'\‘ |
74 = e

\\_,/'




Sistema

i deTransporte | Syiyly GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON
. Colectivo —etromey Sistema de Transporte Colectivo Metrorrey

" Nueva Leon | Siempre Ascendiendu
L0
T

FUNCIONALIDAD Y DISPONIBILIDADES REQUERIDAS LE SERAN APLICADAS LAS PENALIZACIONES
CORRESPONDIENTES.

PREGUNTA 9 INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Pregunta 18 Pag.85

Entendemos bases el documento que dicta la funcionalidad del espiritu de la presente licitacién lo cual permitira que el
cumplimiento de dicha funcionalidad de la calificacion correspondiente a y no al texto descrito en ellas. ¢ Es correcta
nuestra apreciacion?

Respuesta: DEBERA APEGARSE A LA RESPUESTA EMITIDA LITERALMENTE A LA PREGUNTA 18 EN LA JUNTA
DE ACLARACIONES DEL 13 DE OCTUBRE DE 2020.

W

PREGUNTA 10 INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Pregunta 20 Pag.86

Entendemos que Metrorreytendra todos los derechos para su propio uso y hacer lo que sea libremente en cuanto a
cambios para el buen funcionamiento de su red de fransporte ;es correcta nuestra apreciacion?

Respuesta: DEBERA APEGARSE A LA RESPUESTA EMITIDA LITERALMENTE A LA PREGUNTA 20 EN LA JUNTA
DE ACLARACIONES DEL 13 DE OCTUBRE DE 2020.

PREGUNTA 11 INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Pregunta 22 Pag. 213

Entendemos que el estandar de referencia es 14443 A y B capitulos 1 al 4, por lo que proponer una solucién basada en
uno de los dos permitira obtener la calificacion méaxima establecida. ;es correcta nuestra apreciacion?

Respuesta: ES CORRECTA SU APRECIACION.

Pregunta 12 INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV PREGUNTA 27 Pag. 87

La continuidad del servicio. ¢ La convocante se refiere a un DRP?,

Respuesta: COMO FUE ESPECIFICADO, “EL PROVEEDOR DEBERA DISENAR, DESARROLLAR E IMPLEMENTAR
EL MODULO CORRESPONDIENTE PARA QUE EL PERSONAL AUTORIZADO DE METRORREY EN SU FUNCION
DE ADMINISTRADOR DEL SISTEMA PUEDA REALIZAR LA CONFIGURACION DE USUARIOS Y PERFILES DE ]
ACCESO, CON LA FRECUENCIA QUE ESTA ACCION SEA NECESARIA. CADA PERFIL DE ACCESO MARCARA LAS
FUNCIONALIDADES Y ACCIONES ACCESIBLES PARA CADA OPERADOR, POR EJEMPLO: CARGA MANUAL DE
FICHEROS DE DATOS, SUPERVISION DEL SISTEMA, GESTION DE TRABAJOS Y AUDITORIA EN BACKGROUND,
BACKUP DE DATOS, LOGGERS, HERRAMIENTAS DE GESTION, ACCESOS A BASE DE DATOS Y OTROS;
ADICIONALMENTE TODO ESTO DEBERA SER DESARROLLADO E IMPLEMENTADO PARA QUE METRORREY
CUENTE CON UN PROCEDIMIENTO DE ACCION EN CASO DE UNA EVENTUALIDAD O EMERGENCIA (DISASTER
RECOVERY)." ENTENDEMOS QUE POR DRP SE REFIERE A DISASTER RECOVERY PROCEDURE.

Pregunta 12-B | INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV PREGUNTA 27 | Pag. 87

La continuidad del servicio. ¢la convocante hara valido las herramientas internas del propio sistema?,

Respuesta: SE ACEPTA SU PROPUESTA.

Pregunta 12-B INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV PREGUNTA 27 Pag. 87

Podrian detallar el glcance toda ves que mi representada ofertara una arquitectura con disponibilidad mayor a la
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solicitada en el estandar ICREA .

Respuesta: DEBERA APEGARSE A LA RESPUESTA EMITIDA LITERALMENTE A LA PREGUNTA 27 EN LA JUNTA
DE ACLARACIONES DEL 13 DE OCTUBRE DE 2020.

Pregunta 13 INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Pregunta 32 Pag. 88

El documento a la que la convocante refiere sera parte del contrato, en cual la Secretaria de Finanzas y Tesoreria del
gobierno del estado hacen el compromiso de direccionar el porcentaje necesario para que se pague la mensualidad
correspondiente, y hasta que sea autorizado por el congreso el endeudamiento, el licitante ganador tendra por iniciado el
periodo de gracia de 4.5 meses, sin que antes de dicho evento la convocante ejerza la fianza toda vez que no se tiene la
autorizacion. ¢Es correcta nuestra apreciacion?, en caso negativo se le pide a la convocante describa como sera el
proceso.

Respuesta: No es correcta su apreciacion, favor de remitirse al numeral 22 de las Bases de la presente Licitacion.

Pregunta 15 INGENIERIA'Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Pregunta 35 Pag. 89

En el punto d). mencionan que la fianza permanecera vigente por un minimo de seis meses después de que los bienes o
servicios materia del mismo hayan sido recibidos en su totalidad por la convocante. En este sentido, por favor aclarar si
son 6 0 12 meses posteriores a la entrega de los mismos la vigencia de la fianza por el 30% del valor del contrato.

Respuesta: Favor de apegarse a la respuesta emitida por la convocante a la pregunta referida en acta de fecha 13 de
actubre de 2020.

Pregunta 16 INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Pregunta 38 Pag. 89

Entendemos queMetrorrey queda a cargo de la operacion y administracion. Por lo que las penalizaciones que del mal
funcionamiento por la mala operacion de los sistemas provocara al licitante adjudicado le sean aplicadas las penas
derivadas de las clausulas Vigésima, Vigésima Primera y Vigésima segunda.

¢Como Metrorrey garantizara que esto no suceda? toda ves que no sera imputable ni a los equipos o sistemas, ya que
estos en condiciones similares se encuentran funcionando y operando desde hace mas de 2 afios en otras ciudades del

pais, sin problema alguno.

Respuesta: "METRORREY" ES EL ORGANISMO REGULADOR DEL NUEVO SISTEMA DE PEAJE Y EN TAL CALIDAD
DESARROLLARA LAS ACTIVIDADES DE PLANEACION ESTRUCTURAL, GESTION Y CONTROL DEL SISTEMA;
IMPARTIRA LAS DIRECTRICES REQUERIDAS PARA LA OPERACION DEL SISTEMA, DE ESTA FORMA
"METRORREY" COORDINARA LA ACTIVIDAD DE LA OPERACION DEL SISTEMA, DETERMINANDO LOS
FACTORES DE OPERACION QUE TENGAN INCIDENCIA SOBRE LAS VARIABLES QUE PROCUREN SU
EFICIENCIA COMO MEDIO MASIVO PARA EL TRANSPORTE DE PASAJEROS.

"METRORREY " EN TODO MOMENTO, O CUANDO ASi LO REQUIERA TENDRA ACCESO AL SISTEMA CON LA
FINALIDAD DE SUPERVISAR LAS ACCIONES QUE SE REALICEN, Y VERIFICAR EL ESTRICTO CUMPLIMIENTO
DEL ALCANCE CONTRACTUAL.

SE ACLARA QUE COMO FUE ESPECIFICADO ESTA INCLUIDO EN EL ALCANCE DEL PROVEEDOR EL
MANTENIMIENTO PREDICTIVO, PREVENTIVO Y CORRECTIVO, INDEPENDIENTEMENTE DEL CAUSAL DE LA
FALLA,

Pregunta 16B INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Pregunta 38 Pag. 89
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Entendemos queMetrorrey queda a cargo de la operacion y administracion. Por lo que las penalizaciones que del mal
funcionamiento por la mala operacion de los sistemas provocara al licitante adjudicado le sean aplicadas las penas
derivadas de las clausulas Vigésima, Vigésima Primera y Vigésima segunda.

¢Es posible que Metrorrey de una garantia de no intervencion a los sistemas, estableciéndolo en el contrato?
Por o que proponemos:

1.- La operacién, mantenimiento y garantia del correcto funcionamiento de la solucién es responsable del licitante
ganador, la operacion de Metrorrey, se basara en la explotacion de los datos y transacciones.

2.- Metrorrey Opera, administra y mantiene, previa capacitacion y su aprobacion de esta. dejando fuera de penalizacion
al licitante ganador, que sea imputable por mala operacion, como se maneja en todo arrendamiento puro de equipos.

Respuesta: "METRORREY" ES EL ORGANISMO REGULADOR DEL NUEVO SISTEMA DE PEAJE Y EN TAL CALIDAD
DESARROLLARA LAS ACTIVIDADES DE PLANEACION ESTRUCTURAL, GESTION Y CONTROL DEL SISTEMA:
IMPARTIRA LAS DIRECTRICES REQUERIDAS PARA LA OPERACION DEL SISTEMA, DE ESTA FORMA
"METRORREY" COORDINARA LA ACTIVIDAD DE LA OPERACION DEL SISTEMA, DETERMINANDO LOS
FACTORES DE OPERACION QUE TENGAN INCIDENCIA SOBRE LAS VARIABLES QUE PROCUREN SU
EFICIENCIA COMO MEDIO MASIVO PARA EL TRANSPORTE DE PASAJEROS.

" METRORREY " EN TODO MOMENTO, O CUANDO ASi LO REQUIERA TENDRA ACCESO AL SISTEMA CON LA
FINALIDAD DE SUPERVISAR LAS ACCIONES QUE SE REALICEN, Y VERIFICAR EL ESTRICTO CUMPLIMIENTO
DEL ALCANCE CONTRACTUAL.

SE ACLARA QUE COMO FUE ESPECIFICADO ESTA INCLUIDO EN EL ALCANCE DEL PROVEEDOR EL
MANTENIMIENTO PREDICTIVO, PREVENTIVO Y CORRECTIVO, INDEPENDIENTEMENTE DEL CAUSAL DE LA
FALLA. LA CAPACITACION REQUERIDA PARA EL PERSONAL DE METRORREY ES A NIVEL DE SUPERVISOR DE
MANTENIMIENTO.

Pregunta 16C INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Pregunta 38 Pag. 89

Entendemos queMetrorrey queda a cargo de la operacion y administracién. Por lo que las penalizaciones que del mal
funcionamiento por la mala operacion de los sistemas provocara al licitante adjudicado le sean aplicadas las penas
derivadas de las clausulas Vigésima, Vigésima Primera y Vigésima segunda.

1.- La operacion, manteriimiento y garantia del correctd funcionamiento de la solucién es responsable del licitante '
ganador, la operacion de Metrorrey, se basara en la explotacion de los datos y transacciones.

2.- Metrorrey Opera, administra y mantiene, previa capacitacion y su aprobacion de esta. dejando fuera de penalizacion
al licitante ganador, que sea imputable por mala operacion, como se maneja en todo arrendamiento puro de equipos.

Se aceptan nuestra propuesta?

Respuesta: "METRORREY" ES EL ORGANISMO REGULADOR DEL NUEVO SISTEMA DE PEAJE Y EN TAL CALIDAD
DESARROLLARA LAS ACTIVIDADES DE PLANEACION ESTRUCTURAL, GESTION Y CONTROL DEL SISTEMA:
IMPARTIRA LAS DIRECTRICES REQUERIDAS PARA LA OPERACION DEL SISTEMA, DE ESTA FORMA
"METRORREY" COORDINARA LA ACTIVIDAD DE LA OPERACION DEL SISTEMA, DETERMINANDO LOS
FACTORES DE OPERACION QUE TENGAN INCIDENCIA SOBRE LAS VARIABLES QUE PROCUREN SU
EFICIENCIA COMO MEDIO MASIVO PARA EL TRANSPORTE DE PASAJEROS.

"METRORREY " EN TODO MOMENTO, O CUANDO ASIi LO REQUIERA TENDRA ACCESO AL SISTEMA CON LA
FINALIDAD DE SUPERVISAR LAS ACCIONES QUE SE REALICEN, Y VERIFICAR EL ESTRICTO CUMPLIMIENTO
DEL ALCANCE CONTRACTUAL.

SE ACLARA QUE COMO FUE ESPECIFICADO ESTA INCLUIDO EN EL ALCANCE DEL PROVEEDOR EL
MANTENIMIENTO PREDICTIVO, PREVENTIVO Y CORRECTIVO, INDEPENDIENTEMENTE DEL CAUSAL DE LA
FALLA.

Pregunta 17 PNGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Pregunta 39 Pag. 90
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Se entiende que en el nivel 3 de mantenimiento correctivo, se necesita la intervencion del fabricante con un nivel de
especializacion muy alto (codigo fuente, disefios electronicos...) para corregir averias, solicitamos que la convocante
solo sea aceptada la capacitacion se realice solo sobre los niveles 1y 2.

Y debido a que la capacitacion nivel 3 requiere por parte de los fabricantes requieren de contratos de no divulgacion de
la informacién con penalidades en su rompimiento, debido a que se podrian violar los derechos intelectuales de los
equipos. ¢ Metrorrey esta dispuesto a que su personal y la convocante, firmar dichos contratos?

Es parte del licitante ganador tener personal certificado para la atender las fallas en campo y en caso de ser requerido el
nivel 3 este solo se dara en laboratorios con las herramientas especializadas que lo permitan, sin que sea afectada la
operacion del dia a dia. ;Es correcta nuestra apreciacion?

Respuesta 1: SE ACLARA QUE COMO FUE ESPECIFICADO ESTA INCLUIDO EN EL ALCANCE DEL PROVEEDOR
EL MANTENIMIENTO PREDICTIVO, PREVENTIVO Y CORRECTIVO. LA CAPACITACION REQUERIDA PARA EL
PERSONAL DE METRORREY ES A NIVEL DE SUPERVISOR DE MANTENIMIENTO, EN CASO NECESARIO Y
PREVIA JUSTIFICACION DEL LICITANTE ADJUDICADO/PROVEEDOR, METRORREY ESTARA EN DISPOSICION
DE FIRMAR EL O LOS ACUERDOS DE CONFIDENCIALIDAD SEGUN CORRESPONDA.

Respuesta 2: ES CORRECTA SU APRECIACION.

Pregunta 17-B INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Pregunta 39 Pag. 90

Se entiende que en el nivel 3 de mantenimiento correctivo, se necesita la intervencion del fabricante con un nivel de
especializacion muy alto (codigo fuente, disefios electronicos...) para corregir averias, solicitamos que la convocante
solo sea aceptada la capacitacion se realice solo sobre los niveles 1y 2.

Es parte del licitante ganador tener personal certificado para la atender las fallas en campo y en caso de ser requerido el
nivel 3 este solo se dara en laboratorios con las herramientas especializadas que lo permitan, sin que sea afectada la
operacion del dia a dia. Es correcta nuestra apreciacion?

Respuesta: SI. SIEMPRE QUE CUMPLA CON LOS REQUERIMIENTOS, DISPONIBILIDAD Y FUNCIONALIDADES
ESTABLECIDAS EN LAS BASES BAJO EL ENTENDIDO DE QUE EN CASO DE NO CUMPLIR CON LA
FUNCIONALIDAD Y DISPONIBILIDADES REQUERIDAS LE SERAN APLICADAS LAS PENALIZACIONES *
CORRESPONDIENTES.

Pregunta 18 INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Pregunta 42 Pag. 90

No entendemos a que se refiere la convocante con mantenimiento predictivo, toda ves que los equipos tiene muchos
afos de trabajo, dentro de sus capacidades y las fallas que se pueden dar estan subsanadas en el mantenimiento
preventivo y correctivo.

¢Podria la convocante explicar cual y cémo se debera cumplirse con dicho requerimiento, ya que hasta el momento no
sabemos de una solucion o algoritmo utilizada en otros sistemas de transporte a nivel mundial?

Respuesta: DEFINICION INTERNACIONAL DEL MANTENIMIENTO PREDICTIVO: “El mantenimiento predictivo son
una serie de acciones que se toman y técnicas que se aplican con el objetivo de detectar posibles fallas y defectos de
maquinaria en las etapas incipientes para evitar que estos fallos se manifiesten en uno mas grande durante su
funcionamiento, evitando que ocasionen paros de emergencia y tiempos muertos, causando impacto financiero negativo.
Su misién es conservar un nivel de servicio determinado en los equipos programando las revisiones en el momento més
oportuno. Suele tener un caracter sistemético, es decir, se interviene aunque el equipo no haya dado ninguin sintoma de

tener problemas.” (V
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Pregunta 19 INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Pregunta 43 Pag. 90

Entendemos su respuesta comola funcionalidad operativa y disponibilidad de los niveles enmarcados en las bases, pero
si la arquitectura probada y aprobada no requierede un centro de datos espejo debido a la redundancia superior a la que
se solicita, protegiendo los datos en un servidor espejo instalado y operando en otra localidad fisica dentro de metrorrey,
esta sera probada sin ninguna condicién. ; Es correcta nuestra propuesta?

Respuesta: DEBERA APEGARSE A LA RESPUESTA EMITIDA LITERALMENTE A LA PREGUNTA 43 EN LA JUNTA
DE ACLARACIONES DEL 13 DE OCTUBRE DE 2020.

Pregunta 20 INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Pregunta 44 Pag. 91

El hecho de no tener la cuantificacion definida de los enlaces requeridos para conectividad no limitativos. Imposibilita la
capacidad de hacer una propuesta técnica y economica objeto de esta licitacién, por lo que se solicita: Sea eliminado
este punto. ; Se acepta nuestra propuesta?

Respuesta: COMO FUE ESPECIFICADO QUEDA INCLUIDO EN EL ALCANCE DEL LICITANTE/PROVEEDOR LO
SIGUIENTE:

“Los enlaces requeridos para conectividad no limitativos, son al menos los siguientes:
SITE - Red de distribucion y recarga SITE - Red externa de recarga
SITE - internet WWW
SITEs - PC y LAN de estaciones periféricos
Switches administrable
Switch administrable - Equipos de peaje por medio de cable y/o Wireless
Wireless — comunicacion a Rutas Express y otros operadores asociados
SITEs - Operadores asociados (autobuses/Rutas Express)

El Licitante ganador/Proveedor sera quien provea todos los enlaces de intemet, los gastos mensuales de disponibilidad y
por la asignacion de las direcciones IP fijas para las conexiones del Sistema quedarén a su cargo.”

Pregunta 22 INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Pregunta 43 Pag. 90

Entendemos su respuesta “Si” como la aceptacion de nuestra propuesta no condicionada, en el entendido en su
respuesta en el parrafo “SIEMPRE QUE CUMPLA CON LOS REQUERIMIENTOS, DISPONIBILIDAD Y
FUNCIONALIDADES ESTABLECIDAS EN LAS BASES" es un punto de referencia mas no mandatorio.

P
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¢ Es correcta nuestra apreciacion?

Entendemos que esto seria para todas las respuestas similares, hechas a todos los participantes en la junta de
aclaraciones. ¢ Es correcta nuestra apreciacion?

Respuesta: Ver aclaracion 3.

Pregunta 23 INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Periféricos Pag. 75

El cumplimiento de este punto se permite que la arquitectura de cada licitante no necesariamente sea igual a la solicitad
por lo que se solicita a la convocante se acepte las modificaciones al anexo mencionado sin que esto afecte la
funcionalidad requerida. ¢, Es correcta nuestra apreciacion?

Respuesta: Atendiendo a lo establecido en el Acta de la Sesion de Aclaraciones de fecha 13 de Octubre de 2020, con
fundamento en lo establecido por el articulo 73 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, al no encontrarse debidamente referenciada la pregunta se tiene
por no presentada. (Es una pregunta distinta a la referenciada).

Pregunta 24 INGENIERIA'Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Pregunta 49 Pég. 91, 92

En el entendido que la convicate acepto el uso de estandar 14443 B, el KMS no es necesario ya que el por la seguridad
que este lleva es superior, a una solucion con el estandar 14443 A, se solicita a la convocante no se mandataria la
entrega y uso de el KMS. ; Se acepta nuestra sugerencia?

Respuesta: SE ACLARA QUE HEMOS MANIFESTADO NUESTRA ACEPTACION PARA QUE EL NUEVO SISTEMA DE
PEAJE ESTE BASADO EN EL ESTANDAR 14443 A CAPITULOS 1 AL 4 Y/O B. POR LO TANTO LA PROPUESTA
DEBERA CONTENER SAM, MSAM, KMS, VAfY VAe COMO FUERON ESPECIFICADOS.

Pregunta 25 INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Pregunta 52 Pag. 92

* Solicitamos a la convocante $ea entregada la politica mencionada en su respuesta, ya que es necesario para el
dimensionamiento, de la cotizacion y presupuesto.

O bien este punto sea entregado al final del contrato, ;se acepta nuestra solicitud?

Respuesta: DEBERA APEGARSE A LA RESPUESTA DADA A LA PREGUNTA DE REFERENCIA EN EL ACTA DE LA
JUNTA DE ACLARACIONES DEL 13 DE OCTUBRE DE 2020.

Pregunta 26 INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Pregunta 53 Pag. 92

Ese solicita a la convocante que la devolucién en los equipos META, MTRS, sea eliminado, de la entrega en los 4.5
meses para lalinea 3, derivado que este requisito tiene un mayor tiempo de construccion.

Proponemos sea eliminado de todos los equipos, y que esta se deje solo en la PTV. ;se acepta nuestra sugerencia?

Respuesta: Se aclara al Licitante que debera apegarse a lo requerido en la Prioridad 1:

Etapa de puesta en servicio PRIORIDAD 1 “Periodo de ejecucién = 4.5 (cuatro y medio) meses”

En las 8 estaciones deda linea 3 y las otras instalaciones descritas se requiere la terminacion y puesta en servicio del
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100% de: PE, el software operativo y funcional correspondiente, el mapa de la estructura de datos “mapping”, el
hardware, SITEs Central , 2 MIT, 1 SAM, 1,500 MSAM, 1 HSM, 2 TEPCE, 750,000 TSC , 14 META, 18 MRT, 60 TE, 64
TS, 24 TT, 18 PMR, 8 PCE, 2 PPT, 8 LPT, Red LAN, 10 Red LAN (8 estaciones + PCC + SITE Central) cableado de los
2 tableros SP existentes en cada estacion para la alimentacion eléctrica de los equipos de peaje. Los rubros
anteriormente descritos deberan concluirse y ponerse en servicio en las fechas establecidas contractualmente y en el
programa general de actividades, de acuerdo a lo establecido en el Anexo 6 de las bases de las Licitacion STCM-04-
2020-DAF.

Pregunta 27 INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Pregunta 57 Pag. 93

El pinpad es un dispositivo de costo elevado lo que el beneficio de pagar con tarjeta de crédito no redituara un benéfico a
los usuarios por el precio tan bajo del pasaje y el costo de la comision bancaria, por lo que pedimos sea eliminado este
requisito, por beneficio del proyecto y de los usuarios de metrorrey.

Respuesta: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, SERA SUFICIENTE CUMPLIR CON LO QUE ESTA ESPECIFICADO
EN LAS BASES.

Pregunta 27 INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Pregunta 60 Pag. 94

Entendemos que la ingenieria de detalle solo sera en el documento a entregar y no fisico. ; Es correcta nuestra
apreciacion?

Respuesta: COMO FUE ESPECIFICADO QUEDA INCLUIDO EN EL ALCANCE DEL PROVEEDOR LO SIGUIENTE: “En
el alcance del Proveedor se incluye dejar las preparaciones modulares necesarias a nivel disefio/ingenieria de detalle y
fisicas a nivel de espacio reservado, para lograr la conectividad, funcionalidad y operatividad dptimas que ya han sido
definidas en la presente especificacion. Para que en su oportunidad a futuro puedan ser instalados los equipos
necesarios para cubrir las necesidades de las fases 2 y 3 subsecuentes (mediano y largo plazo), para lograr de esta
forma la operacion de la Fases integradas modularmente al equipamiento de ambos SITEs Central y Espejo remoto.”

Pregunta 28 INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Pregunta 62 Pag. 6

La convocante se refiere a un sistema de auditoria. Y no a una empresa contratada para dicho trabajo. ;Es correcta
nuestra apreciacion?

Respuesta: No es correcta su apreciacion, se aclara que la Convocante se refiere a la contratacion de una empresa o
despacho externo especializado.

Pregunta 29 INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Pregunta 68 Pag.94

Con la grana Limitacion de lo requerido en los anexos y bases, y la operacion delegada a Metrorrey, eleva el riesgo de Ia
ejecucion de la garantia solicitad, por lo que el no ser modificada solo eleva el seguro ante la arrendadora, por lo que
solicitamos a la convocante sea reducida en un 15%.; Se acepta nuestra solicitud?

Respuesta: No se acepta su propuesta.

Pregunta 30 INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Pregunta 74 Pag. 97

El no definir este alcance eleva el costo de los riesgos de la oferta, por lo que solicitamos a la convocante sea

o
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eliminado este punto. ¢, Se acepta nuestra propuesta?

Respuesta: DEBERA APEGARSE A LA RESPUESTA EMITIDA LITERALMENTE A LA PREGUNTA 74 EN LA JUNTA
DE ACLARACIONES DEL 13 DE OCTUBRE DE 2020.

Pregunta 30 INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Preguta 79 Pag. 98,99

Se solicta que las pruebas FAT sean elimiandas derivado del tiempo tan corto, y de la actual situacion mundial COVID, y
por lo tanto las fabricas no acepta visitas hasta despues de Agosto del 2021. ; Se acepta nuestra propuesta?

Respuesta: SERA SUFICIENTE CUMPLIR CON LO QUE ESTA ESPECIFICADO EN LAS BASES. EN SU ‘
OPORTUNIDAD ESTE ASUNTO SERA REVISADO CON EL LICITANTE ADJUDICADO/PROVEEDOR Y SE ACTUARA
DE ACUERDO AL LINEAMIENTO ESTABLECIDO POR LAS AUTORIDADES DEL SECTOR SALUD COMPETENTES.

Pregunta 31 INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Pregunta 80 Pag. 99

Derivado que la arquitectura de la estandar 14443 B no requiere equipos de almacenamiento de paso y validadores,
como META se conectan al sistema en linea y no batch, se pide sean eliminadas las PC de estacion.

¢ Es correcta nuestra aprecicion?

Respuesta: INDEPENDIENTEMENTE DE LA ARQUITECTURA QUE ELIJA PRESENTAR EN SU PROPUESTA, LAS
PC DE ESTACION DEBERAN SER INCLUIDAS.

Pregunta 32 INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Pregunta 83 Pag. 99

Entendemos que metrorrey aceptara la auditoria externa sera de un precio limitado y no mayor al 0.01% de la propuesta
ofertada. Se acepta nuestra sugerencia?

Respuesta: NO SE ACEPTA SU SUGERENCIA, NO OBSTANTE SE ACLARA QUE LA EMPRESA AUDITORA LA
ELEGIRA EL PROVEEDOR, DE COMUN ACUERDO CON EL STC METRORREY, POR LO QUE NO ES FACTIBLE

LIMITAR EL COSTO.

Pregunta 33 INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Pregunta 85 Pag. 100

Se solicita a la convocante que acepte la aplicacion propuesta en nuestra oferta mas 200 horas de desarrollo y
personalizacion, derivado que no es posible estimar un aplicacion sin definicones.;, Se acepta nuestra propuesta?

Respuesta: SI. SIEMPRE QUE CUMPLA CON LOS REQUERIMIENTOS, DISPONIBILIDAD Y FUNCIONALIDADES
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ESTABLECIDAS EN LAS BASES BAJO EL ENTENDIDO DE QUE EN CASO DE NO CUMPLIR CON LA
FUNCIONALIDAD Y DISPONIBILIDADES REQUERIDAS LE SERAN APLICADAS LAS PENALIZACIONES
CORRESPONDIENTES.

SALVO QUE NO SE ACEPTA SU LIMITACION A 200 HORAS DE DESARROLLO Y PERSONALIZACION DE ESTA
App.

Pregunta 34 INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Pregunta 86 Pag. 100

Puede confirmar la convocante , que el alcance de este punto es a nivel ingenieria de detalle y que el costo del
procesador de pagos sera a cargo de metrorrey, asi como el acuerdo de comisiones con la red externa de recargas, de
igual manera el costo para la conexion de las API's asi como los enlaces de datos necesarios para que cobren las
cadenas de conveniencia esta fuera del alcance de este proyecto por lo que sera cubierto por metrorrey, y Mi
represantada entregaremos todo el software para este punto, pero no asi las comunicaciones las cuales seran
responsabilidad de la convocante.

¢ Acepta nuestra propuesta?

Respuesta 1: LA INGENIERIA DE DETALLE Y EL COSTO DEL PROCESADOR DE PAGOS CORREN A CARGO DEL
LICITANTE ADJUDICADO/PROVEEDOR.

Respuesta 2: EL ACUERDO DE COMISIONES DE LA RED EXTERNA DE RECARGAS CORRE A CARGO DE
METRORREY.

Respuesta 3: EL COSTO DE LA CONEXION DE LAS API, AS| COMO LOS ENLACES DE DATOS NECESARIOS
CORREN A CARGO DEL LICITANTE ADJUDICADO/PROVEEDOR.

Pregunta 35 INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Pregunt 88 Pag. 100

Es imposible estimar el alcance para la integracion de los operadores asociados, por lo que pide a la convocante lo retire
este punto ¢Acepta nuestra propuesta?

Respuesta: SE ACLARA QUE EL PROVEEDOR A TRAVES DE SU INGENIERIA DE DETALLE DEBERA ESTABLECER
LAS INTERFACES, LOS PROTOCOLOS DE TRANSMISION, EL DISENO DE LAS BASES DE DATOS, MISMOS QUE
EN SU OPORTUNIDAD METRORREY HARA DEL CONOCIMIENTO PARA LOGRAR LA INTEROPERABILIDAD
NECESARIA CON FUTUROS OPERADORES.

Pregunta 36 INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Pregunta 95 Pag. 103

Entendemos que la ingenieria sera el documento a entregar y no asi entregas fisicas. ;es correcta nuestra apreciacion?

Respuesta: SE ACLARA QUE EL PROVEEDOR A TRAVES DE SU INGENIERIA DE DETALLE DEBERA ESTABLECER
LAS INTERFACES, LOS PROTOCOLOS DE TRANSMISION, EL DISENO DE LAS BASES DE DATOS, MISMOS QUE
EN SU OPORTUNIDAD METRORREY HARA DEL CONOCIMIENTO PARA LOGRAR LA INTEROPERABILIDAD
NECESARIA CON EL AGENTE DE COBRO.
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Pregunta 37 INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Pregunta 117 Pag. 103

Entendemos su respuesta “Si" como la aceptacion de nuestra propuesta no condicionada, en el entendido en su
respuesta en el parrafo "SIEMPRE QUE CUMPLA CON LOS REQUERIMIENTOS, DISPONIBILIDAD Y
FUNCIONALIDADES ESTABLECIDAS EN LAS BASES" es un punto de referencia mas no mandatorio.

¢ Es correcta nuestra apreciacion?

Respuesta: Ver aclaracion 3.

Pregunta 37 B INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Pregunta 117 Pag. 103

Entendemos su respuesta “Si” como la aceptacion de nuestra propuesta no condicionada, en el entendide en su
respuesta en el parrafo “SIEMPRE QUE CUMPLA CON LOS REQUERIMIENTOS, DISPONIBILIDAD Y
FUNCIONALIDADES ESTABLECIDAS EN LAS BASES" es un punto de referencia mas no mandatorio.

Entendemos que esto seria para todas las respuestas similares, hechas a todos los participantes en la junta de
aclaraciones. ¢ Es correcta nuestra apreciacion?

Respuesta: Ver aclaracion 3.

Pregunta 38 INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Pregunt 90 Pég. 101

Con el proposito de cumplir los tiempos se pide a la convocaante refirar las pruebas FAT ;Acepta nuestra propuesta?

Respuesta: SERA SUFICIENTE CUMPLIR CON LO QUE ESTA ESPECIFICADO EN LAS BASES. EN SU
OPORTUNIDAD ESTE ASUNTO SERA REVISADO Y DE ACUERDO A LAS JUSTIFICACIONES PRESENTADAS POR
EL LICITANTE ADJUDICADO/PROVEEDOR SE TOMARAN LAS ACCIONES PERTINENTES. .

Pregunta 39 INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Pregunt 92 Pag. 102

Derivado que no es posible determinar el alcance de este punto, por lo que se pide sea retirado este alcance. ;se acepta
nuestra propuesta?

Respuesta: SE ACLARA QUE EL BOTON DE PANICO ES UNA FUNCIONALIDAD QUE FORMA PARTE DEL SISTEMA
DE AYUDA A LA EXPLOTACION (SAE). POR LO TANTO QUEDA INCLUIDO EN EL ALCANCE DEL
LICITANTE/PROVEEDOR,

Pregunta 40 INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Pregunt 97 Pag. 102

Derivado que nuestra solucion no requiere de dos validadores en las puertas de movilidad, se pide que estos 42
validadores se instalen como equipo de recarga web. ;se acepta nuestra propuesta?

Respuesta: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, SERA SUFICIENTE CUMPLIR CON LO QUE ESTA ESPECIFICADO
EN LAS BASES.

i GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON
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Pregunta 41 INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Pregunt 106 Pag. 102

Derivado el que se realicen las pruebas FAT no garatiza el buen desempeiio de la solucién y debido a que el tiempoe
scorto, asi como la no aceptacion de visitas por las fabricas, se pide sean eliminadas. ¢ Se acepta nuestra propuesta?

Respuesta: SERA SUFICIENTE CUMFTL!R'CON LO QUE ESTA ESPECIFICADO EN LAS BASES. EN SU
OPORTUNIDAD ESTE ASUNTO SERA REVISADO Y DE ACUERDO A LAS JUSTIFICACIONES PRESENTADAS POR
EL LICITANTE ADJUDICADO/PROVEEDOR SE TOMARAN LAS ACCIONES PERTINENTES.

Pregunta 41 INGENIERIA Y SERVICIOS ADM, SA DE CV Pregunt 106 Pag. 102

Derivado el que se realicen las pruebas FAT no garatiza el buen desempeiio de la solucién y debido a que el tiempoe
scorto, asi como la no aceptacién de visitas por las fabricas, se pide sean eliminadas. ¢ Se acepta nuestra propuesta?

Respuesta: SERA SUFICIENTE CUMPLIR CON LO QUE ESTA ESPECIFICADO EN LAS BASES. EN SU
OPORTUNIDAD ESTE ASUNTO SERA REVISADO Y DE ACUERDO A LAS JUSTIFICACIONES PRESENTADAS POR
EL LICITANTE ADJUDICADO/PROVEEDOR SE TOMARAN LAS ACCIONES PERTINENTES.

Licitante: SONDA MEXICO, S.A. DE C.V.

Namero de 1

Repregunta

Namero de i o ) ELECTRONIC TRAIﬁC DE MEXICO, S.A. DE
Pregunta 20 Licitante que realizo la pregunta: cV.

De conformidad con el articulo 36 segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn que sefiala que los participantes que presentan
Contenido | propuestas conjuntas declararan por escrito, bajo protesta de decir verdad, la imposibilidad de presentar
dela propuestas de manera individual. ¢Es correcto entender que para que una empresa licitante pueda
Repregunta | apoyarse en la capacidad financiera-de su empresa matriz, debera de participar en propuesta cenjunta con
su empresa matriz, foda vez que se encuentra imposibilitada de presentar propuesta de manera
individual?.

Respuesta: Favor de apegarse a la respuesta emitida por la convocante a la referida pregunta en acta de fecha 13 de

octubre de 2020.
Nimero de
2
Repregunta
Numero de s ; . ELECTRONIC TRAFIC DE MEXICO, S.A. DE
Pregunta 20 Licitante que realizé la pregunta: oV
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Contenido
dela
Repregunta

De conformidad con el articulo 76 fraccion IV del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leon que sefiala que para cumplir con los ingresos
minimos se podran sumar los correspondientes a cada una de las personas integrantes de la agrupacion.

¢Es correcto entender que para que una empresa licitante pueda apoyarse en la capacidad financiera de
su empresa matriz, debera de participar en propuesta conjunta con su empresa matriz, en donde se
precisen las obligaciones de cada una de ellas y se ponderen los ingresos requeridos conforme a su
participacion?

Respuesta: Ponderados en funcién a la proporcién en que cada uno de ellos participe en el contrato de propuesta

conjunta.

Numero de 3

Repregunta

Numero de - - .

Pregunta 4 Licitante que realizé la pregunta: SONDA MEXICO, S.A.DE C.V.

Contenido | ¢es correcto entender que los contratos celebrados con el sector piblico, toda vez que son celebrados
dela como particulares (cliente y proveedor), no se consideran actos en su calidad de autoridad por lo que no
Repregunta | deben de considerarse como documentos publicos?

Respuesta: Es correcto su entendimiento.

Numero de

Repregunta A
'F‘,‘”’"em de |45 Licitante que realizo la pregunta: TPR SOLUTION, S. DERL. DEC.V.
regunta
En el numeral 7.2.2 Anexo T-2 sefialan que el lictante debera presentar carta validez de su propuesta por
Contenido | 90 dias naturales, contados a partir del dia siguiente del acto de entrega de propuestas, sin embargo el
de la formato para Anexo T-2 sefiala que la propuesta economica presentada tendra una validez de 90 dias
Repregunta | contados a partir del acto de presentacion de propuestas. Favor de confirmar cual es la manifestacion a

las que debemos sujetarnos para entregar la propuesta.

Respuesta: Se confirma que la validez de su propuesta debe ser por 90 dias naturales contados a partir del dia siguiente
del acto de entrega de propuestas.

Numero de
5
Repregunta
Numero de - ., ‘
Pregunta 19 Licitante que realizo la pregunta: SONDA MEXICO SADEC.V
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Pregunta 1) Para una correcta interpretacion y respuesta por parte del licitante, se solicita a la convocante

Contenido 4 L
il detallar y ejempificar que espera como "Programa de utilizacién de personal®, toda vez que la palabra
Repregunta "programa” y mismo caso "utilizacion" puede tener diversas interpretaciones, es un organigrama como se

indica en el anexo 5 Terminos de Referencia? favor de aclarar

Respuesta: EN EL PROGRAMA DE UTILIZACION DE PERSONAL PROPUESTO SE REVISARA LA METODOLOGIA Y
LA ASIGNACION DEL PERSONAL ESPECIALIZADO CORRESPONDIENTE PARA LA EJECUCION DE LOS
TRABAJOS EN BASE A LA INCLUSION DE LAS TRES PRIORIDADES DE PLANEACION, ORGANIZACION Y
CONTROL DE LOS TRABAJOS A EJECUTAR.

LA PLANEACION GENERAL DE LOS TRABAJOS DEBERA SER LOGICA, EJECUTABLE Y CONSISTENTE CON EL
PROGRAMA DE SUMINISTROS Y UTILIZACION DE INSUMOS.

Nimero de 6
Repregunta
Numero de - - :
Pregunta 19 Licitante que realiz6 la pregunta: SONDA MEXICO SADEC.V
Pregunta 1) Para una correcta interpretacion y respuesta por parte del licitante, del "Anexo 2 Propuesta
Economica" se solicita a la convocante detallar y ejempificar que valor espera en la columna/renglon:
_ "Importe del Pago Mensual Fijo Antes de IVA" toda vez que éste concepto sélo acepta un solo importe?
gorlltemdo por ejemplo es el promedio de las 84 rentas?, favor de aclarar
ks I by s
Repregunta !mportel de! Rago h'densual' Fijo antes de |V.A. l

Respuesta: El valor esperado en la columna/renglén. “Importe del Pago Mensual Fijo Antes de I.V.A.” debera ser el
“Promedio de las 84 ochenta y cuatro mensualidades” aclarando que el pago a realizar sera el manifestado en cada una
de las mensualidades reflejadas en cada mes.

Nimero de 7
Repregunta
Efe";; ‘t’ade 5 Licitante que realizé la pregunta: METRORREY - ACLARACION # 5

La convocante solicita se entregue la propuesta en formato digital PDF (nativo) no escaneado, para ello, la

goTtenido version digital no sera posible convertir a PDF con la firma del representante legal por lo que no seréa
i causal de desechamiento, favor de confirmar
Repregunta

Respuesta: Se confirma su apreciacion, no obstante los archivos digitales en formato PDF que conforman su propuesta,
pueden entregarse no firmados, por tal motivo se solicita la entrega de los mismos en formato digital PDF nativo (de
manera adicional a la entrega fisica de su propuesta en las oficinas de la Unidad Convocante).

Nimero de 8
Repregunta
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Nimero de
Pregunta

SONDA MEXICO S.ADEC.V

50 Licitante que realizé la pregunta:

Contenido
dela
Repregunta

Pregunta: del Anexo A3-Terminales de Explotacion del Sistema PCE, Este equipo corresponde al mismo
modulo indicado en el Anexo E2-PC de Estacion (PCE), favor de aclarar

Respuesta: NO. CORRESPONDE AL CONSECUTIVO 2 IDENTIFICADO COMO TEPCE.

Numero de
Repregunta

Numero de
Pregunta

SONDA MEXICO SADECV

51 Licitante que realizé la pregunta:

Contenido
dela
Repregunta

Pregunta: del Anexo A3-Terminales de Explotacion del Sistema PCE, Este equipo es diferente al indicado
en el Anexo E2-PC de Estacion (PCE), favor de aclarar

Respuesta: NO. CORRESPONDE AL CONSECUTIVO 2 IDENTIFICADO COMO TEPCE.

Namero de 10

Repregunta

Namero de st 5 )

Pregunta 95 Licitante que realiz¢ la pregunta: SONDA S.A.

Contenido | Referido a pago electronico via teléfono celular (eWallet) pago por CoDi.

dela Pregunta 1) La convocante entregara las APIS o librerias y documentacion necesaria para la mtegracron
Repregunta | con ese sistema?

Respuesta: NO, EN SU CASO, LAS APIS O LIBRERIAS Y DOCUMENTACION NECESARIA PARA LA INTEGRACION
CON ESE SISTEMA ESTAN INCLUIDAS EN EL ALCANCE DEL LICITANTE/PROVEEDOR.

Numero de
Repregunta

Nimero de
Pregunta

Ingenieria y Servicios ADM, S.A. DE C.V

78 Licitante que realizd la pregunta:

Contenido
dela
Repregunta

Se entiende de la respuesta que la maquina inicializadora no seria requerida si las tarjetas son
inicializadas en la etapa de fabricacion de las mismas. Se solicita confirmar entendimiento.

Respuesta: SE ACLARA QUE LA FUNCIONALIDAD DE LA MAQUINA INICIALIZADORA DEBERA QUEDAR
INTEGRADA EN LAS MAQUINAS EXPENDEDORAS Y PERSONALIZADORAS DE TARJETAS (METAs Y PPTs)
DEBIENDO CREAR LLAVES SAM EN LAS TARJETAS, CARGA DE MAPA DE BITS Y SALDO, DEBIENDOSE

= 77 GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON
Emekgag Sistema de Transporte Colectivo Metrorrey
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ENTREGAR EN LINEA Y TIEMPO REAL A LOS SITES CENTRAL Y ESPEJO REMOTO LAS LISTAS BLANCAS DE
TARJETAS INICIALIZADAS.

Nimero de
12
Repregunta
Wumeroge | g4 Licitante que realizé la pregunta: SONDA SA
Pregunta ' Ly
é:é;?;enfdo Se entiende de la respuesta que la maquina inicializadora no seria requerida si las tarjetas son
Repregunta inicializadas en la etapa de fabricacion de las mismas. Se solicita confirmar entendimiento.

Respuesta: SE ACLARA QUE LA FUNCIONALIDAD DE LA MAQUINA INICIALIZADORA DEBERA QUEDAR
INTEGRADA EN LAS MAQUINAS EXPENDEDORAS Y PERSONALIZADORAS DE TARJETAS (METAs Y PPTs)
DEBIENDO CREAR LLAVES SAM EN LAS TARJETAS, CARGA DE MAPA DE BITS Y SALDO, DEBIENDOSE
ENTREGAR EN LINEA Y TIEMPO REAL A LOS SITES CENTRAL Y ESPEJO REMOTO LAS LISTAS BLANCAS DE
TARJETAS INICIALIZADAS.

Numero de 13
Repregunta

Numero de o c ) )
Pregunta 81 Licitante que realizo la pregunta: IDEAR ELECTRONICA, S.ADE S.C.

Contenido | En la pregunta se solicita omitir el requerimiento referenciando el Anexo C1; a lo que se responde
dela positivamente. Pregunta 1) Se esta eliminando todo el requerimiento del Anexo C1?  Pregunta 2) Sila
Repregunta | pregunta anterior es negativa, ; Cudl es el requerimiento que debe omitirse?

Respuesta:SE ACLARA QUE EL ANEXO C1 NO SE ELIMINA. AS| MISMO, LA PREGUNTA 81 REFERIDA
CORRESPONDE A LA MAQUINA MRT Y EL ANEXO C1 CORRESPONDE A LA MAQUINA META.

Numero de

Repregunta 14

Nimero de 10

Pregunta Licitante que realizé la pregunta: Enlaces Inteligentes, S.ADE C.V

De acuerdo a lo expresado en la respuesta "Se aclara que la preparacion para la instalacion a futuro de un
Contenido | SEGUNDO validador en los TS...." Favor confirmar que en los Torniquetes de Salida (TS) NO se solicita
dela que cuente con un Lector/Validador, ya que para estos equipos solo se solicita que debera ser disefiado
Repregunta | para integrar a FUTURO un validador para tarjeta sin contacto MIFARE DESFire EV2-4K con lector éptico
para codigo QR dinamico y/o Aztec y/o CoDi y NFC opcional

Respuesta: SE CONFIRMA, SU APRECIACION ES CORRECTA.

Nimero de

Repregunta (y
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g;‘e";ﬁﬁade 71 Licitante que realizo la pregunta: Indra Sistemas México, S.A de C.V

De acuerdo a lo expresado en la respuesta "; En cuantas puertas por vehiculo se debe instalar el equipo
de conteo de pasajeros? En cada puerta de acceso ...." Solicitamos a la convocante, si es posible
confirmar el nimero de puertas (Si no es factible entregar el dato exacto, un dato aproximado es importate
para realizar las estimacion de equipos requeridos para conteo de pasajeros) que cuenta los buses de
cada ruta alimentadora, de acuerdo a la siguiente tabla:

NOTA:

RUTAS ALIMENTADORAS LNIDADES TRM Buses Validader
e dora e 50 TON 18] Linea 2 H 5
|

Contenldo Jutes Gatmoe 4112 somvas ey 1 X

oo Talens 1) = I
el DF L) 8 =

dela
Foa B Licon &1 L2y LY &

Repregunta | Femen

TOTAL i pit]

Respuesta: SE CONFIRMA 285 CONTADORES DE PASAJEROS EN 285 PUERTAS.

Licitante: TPR SOLUTION, S. DE R.L. DE C.V

Numero de 1

repregunta

Numero de 3 Licitante que realizo la pregunta Electronic Trafic de México
pregunta

‘Contenido de la | Con relacitn a la clausula vigésima bis, parrafo tercero, en particular &l porcentaje de penalizacion *
pregunta mencionado, favor de confirmar que dicho porcentaje corresponde al valor del equipo dafiado al cual
no se dio el oportuno mantenimiento.

Respuesta Se le reitera al licitante que tendra que apegarse a lo establecido en la clausula Vigésima Bis y la
décima cuarta Bis del Modelo del Contrato.

Numero de 2

repregunta

Numero de 86 Licitante que realizé la pregunta Enlaces Inteligentes S.A de C.V.

pregunta

Contenido de Todos los bienes y servicios objeto de la presente licitacion, en caso de terminacion anticipada ¢ Se
la pregunta consideraran gastos no recuperables?

Respuesta Se le aclara al licitante que dicho pago se limitara, segun corresponda, a los conceptos sefialados en

el articulo 114 fracciones | Y Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leon.

i % Pagina 24 de 29

A

//



Sistema

de Transporte | iy GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON
Colectivo ==meirorrey Sistema de Transporte Colectivo Metrorrey

Nueva Ledn | Siempee Ascendiendo

Numero de 3

repregunta

Numero de 54 Licitante que realizo la pregunta Enlaces Inteligentes S.A de C.V.
pregunta

Contenido de | Se solicita se exhiba el acuerdo, documento o decreto con el cual se compromete el Gobierno del
la pregunta Estado a través de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado a garantizar el pago al
licitante ganador con el objeto de verificar las condiciones bajo las cuales se garantizara el pago.

Respuesta Favor de apegarse a la respuesta emitida por la convocante a la referida pregunta en acta de fecha 13
de octubre de 2020.

Numero de 4
repregunta

Numero de 76 Licitante que realizo la pregunta Indra
pregunta

Contenido de | Considerando que el tnico modo de garantizar lo previsto por las Normas Técnicas de accesibilidad, es
la pregunta dotar las Maquinas META y MIR con médulos audio y botones en Braille (para los invidentes) Se
solicita aclarar si es obligatorio dotar las maquinas con dichos modulos.

Se solicita confirmar, como lo especificado en el anexo C1 "Pantalla Tactil' que las maquinas deberan
ser dotadas de botones puestos al lado de la pantalla tactil.

Respuesta SE ACLARA QUE EL CUMPLIMIENTO CON LAS NORMAS TECNICAS DE ACCESIBILIDAD ES
OBLIGATORIO, POR LO TANTO SI COMO SE AFIRMA EL UNICO MODO DE GARANTIZAR ESTE
CUMPLIMIENTO ES A TRAVES DE BOTONES LATERALES CON MODULOS DE AUDIO Y
BOTONES EN BRAILLE QUEDA CONFIRMADO EL ALCANCE DEL ANEXO C1.

Numero de 5

repregunta

Numero de 81,89y127 Licitante que realizé la pregunta ADM
pregunta

Contenido de la | Se solicita aclarar si los validadores deberan gestionar TSC basadas en la tecnologia NXP-DESFIRE
pregunta por lo tanto Standard ISO 14443-tipo A o TSC basadas en la tecnologia Innovatron-Calypso standard
ISO 14443- Tipo B

Respuesta SE CONFIRMA QUE LOS VALIDADORES DEBERAN GESTIONAR LAS TSC BASADO EN EL
ESTANDAR 1SO 14443 TIPO A, CAPITULOS 1 AL4 Y B.

Numero de 6

repregunta

Numero de pregunta | 12 Licitante que realizo la pregunta TPR Solution Sde R.Lde C.V.
Contenido de la Se solicita a la convocante de favor de proporcionar el formato R01 de manera nitida ya que los
pregunta archivosson ilegibles.

Respuesta Ver aclaracion 2.
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Numero de 7
repregunta

Numero de 98 Licitante que realizé la pregunta Indra Sistemas de México S.A de C.V
pregunta

Contenido de | Se solicita a la convocante favor de aclarar si en caso de terminacion anticipada del contrato la
la pregunta convocante absorbera los costos de desmantelamiento de los equipos objeto del presente contrato.

Respuesta Atendiendo a lo establecido en el Acta de la Sesion de Aclaraciones de fecha 13 de Octubre de 2020,
con fundamento en lo establecido por el articulo 73 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, al no encontrarse debidamente
referenciada la pregunta se tiene por no presentada. (Es una pregunta distinta a la referenciada).

Numero de 8

repregunta

Numero de pregunta | 30 Licitante que realizé la pregunta TPR Solution S de R.L de C.V.
Contenido de la Se le solicita a la convocante considere una prérroga de al menos 10 dias naturales para la
pregunta .| presentacion de propuestas.

Respuesta No se acepta su propuesta.

Numero de 9

repregunta

Numero de 25 Licitante que realizé la pregunta TPR Solution Sde R.L de C.V.
pregunta

Contenido de Entendemos que debera demostrarse la solvencia econdmica que se requiere del 25% del monto de la
la pregunta ‘oferta economica, con la suma de los ingresos de todos los'integrantes del consorcio al tratarse de
una participacion mancomunada mediante la declaracion fiscal 2019.

Favor de confirmar si dicha apreciacion es correcta.

Respuesta Favor de apegarse a la respuesta emitida por la convacante a la referida pregunta en acta de fecha 13
de octubre de 2020.

Numero de 10

repregunta

Numero de 29 Licitante que realizo la pregunta TPR Solution S de R.L de C.V.

pregunta

Contenido de la En caso de personal extranjero, bastara con incluir titulo o cédula o equivalente en su pais de origen
pregunta para poder acreditar lo establecido en el numeral 8 de los términos de referencia.

Favor de confirmar si dicha apreciacion es correcta.

Respuesta Favor de apegarse a la respuesta emitida por la convocante a la referida pregunta en acta de fecha
13 de octubre de 2020.
7
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Numero de 11

repregunta

Numero de pregunta | 29 Licitante que realizo la pregunta TPR Solution Sde R.Lde C.V.
Contenido de la- Entendemos que bastara con presentar cuando menos uno de los documentos siguientes:
pregunta

Titulo y/o cédulad
Acreditaciones académicas 6
Certificados equivalentes

Favor de confirmar nuestra apreciacion.

Respuesta Favor de apegarse a la respuesta emitida por la convocante a la referida pregunta en acta de
fecha 13 de octubre de 2020.

Numero de 12

repregunta

Numero de 6 Licitante que realizo la pregunta TPR Solution S de R.L de C.V.
pregunta

Contenido de la | Por favor confirmar si en esta fase del proyecto se migraran los servicios seriales y de voz analoga
pregunta actualmente operativos en las lineas 1y 2.

Esto con el fin de agregar a la propuesta las tarjetas legacy y los servicios de migracion
correspondientes. Ya que en la licitacion pasada se presento una solucion con tarjetas Ethernet Capa
2y Capa3.

Respuesta . SE ACLARA QUE LA MIGRACION DE SERVICIOS LEGACY Y VOZ NO FORMAN PARTE DEL
ALCANCE DE LA PRESENTE LICITACION, SIN EMBARGO SE REQUIERE LA PREPARACION
PARA SU INCORPORACION A FUTURO.

Habiéndose dado respuesta a todos los cuestionamientos presentados, la Unidad Convocante procedio a realizar las
siguientes aclaraciones generales:

Aclaracién 1.- Se sefiala que la hora y fecha limite para la entrega de las propuestas en las oficinas de la Unidad
Convocante sera hasta las 10:00 horas del dia 23 de octubre de 2020 (las propuestas deberan entregarse fisicamente
con la documentacion correspondiente contenida en un sobre o caja cerrado de forma inviolable, de acuerdo a lo
indicado en los numerales 7.1, 8 y 8.1 de las Bases de Licitacion). Por consiguiente, se hace del conocimiento de los
licitantes, que el Acto de Presentacion de Propuestas y Apertura Técnica tendra verificativo el dia 23 de octubre de 2020
a las 10:00 horas, atendiendo a lo indicado en el numeral IV. de las Bases de Licitacion, donde (nicamente acudiran a
dicha sesion los integrantes del Comité de Adquisiciones del STC Metrorrey y funcionarios correspondientes. Dicho acto
sera transmitido en video en vivo por la red social Facebook en la pagina oficial de Metrorrey, o por alguna otra red
social.

Aclaraci6n 2.- Se les informa a los Licitantes que se les compartira de forma digital editable el documento actualizado
de “Tabla Resumen de Equipamiento R00" que como Anexo 3 se adjunto a las Bases y que se integré al Acta de la Junta
de Aclaraciones del dia 13 de octubrg de 2020; por lo tanto, se les compartira por medio de correo electrénico a la
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direccion de correo que manifestaron en el documento del inciso B) numeral 4 de las Bases, que entregaron al momento
de su inscripcion en la presente Licitacion.

Aclaracion 3.- Se les informa a los Licitantes, que respecto a las respuestas emitidas en el acta de fecha 13 de octubre
de 2020, que a la letra dicen: “Si, SIEMPRE QUE CUMPLA CON LOS REQUERIMIENTOS, DISPONIBILIDAD Y
FUNCIONALIDADES ESTABLECIDAS EN LAS BASES. BAJO EL ENTENDIDO DE QUE EN CASC DE NO CUMPLIR
CON LA FUNCIONALIDAD Y DISPONIBILIDAD REQUERIDAS LE SERAN APLICADAS LAS PENALIZACIONES
CORRESPONDIENTES", se omite el término “Requerimientos”, debiendo quedar como sigue:

“Si, SIEMPRE QUE CUMPLA CON LA DISPONIBILIDAD Y FUNCIONALIDADES ESTABLECIDAS EN LAS BASES.
BAJO EL ENTENDIDO DE QUE EN CASO DE NO CUMPLIR CON LA FUNCIONALIDAD Y DISPONIBILIDAD
REQUERIDAS LE SERAN APLICADAS LAS PENALIZACIONES CORRESPONDIENTES”,

Se hace mencion en la presente Acta que no se recibieron preguntas de las respuestas emitidas por medio del Acta de
Junta de Aclaraciones de fecha 13 de octubre de 2020, de los demas participantes inscritos en la presente Licitacion.

La Unidad Convocante hace del conocimiento de los participantes que las adecuaciones al proceso de la presente
Licitacion, que dentro de la presente sesién cambien el contenido de las Bases y sus Anexos, seran obligatorias a partir
de esta fecha, sirviendo la presente notificacion legal, conforme a lo dispuesto en las Bases de la misma Licitacion y en
el articulo 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leén.

Finalmente, en atencioén a los Comunicados Oficiales emitidos tanto por el Gobierno del Estado de Nuevo Ledn, como
por el Gobierno Federal con respecto a las medidas sanitarias que se deberan de tomar para evitar la propagacion del
virus denominado COVID-19, asi como con fundamento en lo establecido por los articulos 34 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, 72 y 73 del Reglamento de dicha Ley y con la
finalidad de evitar la aglomeracién de los funcionarios que integran el presente Comité de Adquisiciones en un espacio
reducido durante un tiempo prolongado, se les informa a los Licitantes que se procedera a publicar de inmediato en el
Sistema Electronico de Compras Publicas la presente acta que contiene las respuestas a las dudas presentadas
respecto a las respuestas emitidas en el acto de Junta de Aclaraciones del dia 13 de octubre de 2020. Lo anterior con
atencion a lo establecido en el numeral IV. de las Bases de Licitacion. Asi mismo, se hace constar la participacion de los
Testigos Sociales asignados por la Contraloria y Transparencia Gubernamental del Estado de forma remota por medio
de la aplicacion denominada “Whatsapp”, por lo cual suscribiran la presente acta posteriormente.

No habiendo asuntos generales que fratar, el Presidente del Comité da por terminada la presente Sesién a las 17:10

- horas del dia 15 de octubre del afio 2020 (dos mil veinte), dandose por concluido el desarrollo de la Junta de
Aclaraciones de la Licitacion Publica Internacional Abierta Presencial No. STCM-04-2020-DAF, relativa a la
CONTRATACION DEL ARRENDAMIENTO PURO DEL SISTEMA DE PEAJE MULTIMODAL PARA LAS LINEAS 1, 2'Y
3 DEL S.T.C. METRORREY, razén por la cual se elabora y levanta la presente acta firmando la misma los asistentes que
asi quisieron hacerlo en el entendido que la falta de firma no invalida la misma y para la constancia de los acuerdos
tomados.

COMITE DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS DEL
SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO METRORREY
CONVOZY VOTO

Presidente del C mlte de Adquigiciones

y Gerente de Administra -T.C. Metrorrey ‘(’V
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No asistio

Representante de la Secretaria de Administracion epresenitante Suplente del Area Juridica
del Estado de Nuevo Leén del S.T.C. Metrorrey
CON VOZ

No asistio C. Clau era Lopez

Representante de la Contraloria y Transparencia Encargada del Despachg_de la Gerencia de Adquisiciones/
Gubernamental del Estado de Nuevo Ledn Secretario Tecnico ite de Adquisiciones
Dejando salvaguardas las facullades de verificacion y comprabacion del S.T.C. MEUOFFEY
de la Contraloria y Transparencia Gubernamental del Eslado de Nuevo Leon,

Ing. Carlos Thofipson Corre / Lic. Romualdo’Gonzalez Velazquez
Director de Mantenimjent Gerente de Contraloria Interna
del S.T.C. del S.T.C. Metrorrey

INVITADOS

Lic. José Luis Candelario Tovar
Testigo Social

Lic. Aleida Magdalena Gil Gonzalez
Testigo Social

Las presentes firmas forman parte del Acta de la Segunda Junta de Aclaraciones de la Licitacion Publica Intemacional Abierta Presencial No, STCM-
04-2020-DAF, relativa a la CONTRATACION DEL ARRENDAMIENTO PURO DEL SISTEMA DE PEAJE MULTIMODAL PARA LAS LINEAS 1,2 Y 3
DEL S.T.C. METRORREY, de fecha 15 de octubre de 2020.
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