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Licitacion Publica Nacional Presencial No. STCM-02-2021-DAF relativa a:

CONTRATACION DEL SERVICIO DE POLIZA DE SEGURO DE GASTOS MEDICOS
MAYORES EN GRUPO PARA DIRECTORES Y GERENTES DEL S.T.C. METRORREY.

ACTA DE SEGUNDA JUNTA DE ACLARACIONES

Acta que se formula, siendo las 16:00 horas del dia 09 de febrero de 2021, perteneciente a la junta convocada por el S.T.C.
Metrorrey con relacion a la licitacion cuyos datos aparecen en el cuadro de referencia y de conformidad con lo establecido
en el numeral 5 de las bases de la licitacion y en lo dispuesto por el articulo 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, 72 y 73 de su Reglamento; asi como en concordancia con lo
establecido en el numeral IV de las Bases de Licitacion y a lo indicado en el Acta de Junta de Aclaraciones del dia 05 de
febrero de 2021; se reunieron en la Sala de Juntas de Direccion General sito en Ave. Pino Suérez No. 1123 Nte., Centro,
Monterrey, Nuevo Ledn, los integrantes del Comité de Adquisiciones del S.T.C. Metrorrey funcionarios correspondientes,
con el objeto de hacer las aclaraciones que se consideraron necesarias para la preparacion de las proposiciones de la
presente licitacion y que forman parte integrante de la misma, por lo que el Ing. Jorge Iracheta Puente, Gerente de
Administracion y Presidente del Comité de Adquisiciones del STC Metrorrey, en representacion de la Unidad Convocante,
procede a la presentacion de las personas cuya asistencia se enlista y firman al finalizar la junta:

Funcionarios:
fln Jowie leechets Pustite | Gerente de Administracion / Presidente del Comité |
g.Jorg . de Adquisiciones del STC Metrorrey
Lic. Héctor Manuel Garza Lomas - Gerente Juridico del STC Metrorrey

. Representante de la Contraloria y Transparencia

C.P. Erika Yadira Gonzélez Gomez Gubernamental del Estado de Nuevo Ledn

; Encargada del Despacho de la Gerencia de ;
. C. Claudia Edith Rivera Lopez - Adquisiciones - Secretario Técnico del Comité de |
‘ Adquisiciones del STC Metrorrey ‘

" C.P. Victor Adrian Garcia Tamez ' Gerente de Recursos Humanos del STC Metrorrey

Q/ Lic. Romualdo Gonzélez Velazquez Gerente de Contraloria Interna del STC Metrorrey

| Director de Administracion y Finanzas del STC |
Metrorrey

' Lic. Miguel Angel Méndez Hemandez

to seguido, procede con la lectura a los cuestionamientos presentados por los Licitantes, esto en orden alfabético, como a
tinuacion se detalla: —
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Licitante: SEGUROS ATLAS, S.A.

Pregunta 1.

Seguros Atlas pregunta 17 y 18 / Para poder llevar a cabo una mejor evaluacion del riesgo se solicitamos a la convocante anexar
el reporte correspondiente de siniestros pendientes de pago indicando el Periodo Reportado, Nombre del Afectado,
Padecimiento, Fecha de Reclamacion y Monto pendiente de pago.

Respuesta: LA INFORMACION SERA PRESENTADA AL LICITANTE GANADOR.

Pregunta 2.

Seguros Atlas pregunta 21, 22 y 25 / Para poder conocer mejor la cuenta y llevar una mejor evaluacion. Favor de
a) Indicar que otras coberturas se estan incluyendo en la vigencia 2021, que en la vigencia que esta por terminar no se

encontraban amparadas.
b) Especificar en qué coberturas se estéan incrementando los limites y condiciones contratadas en relacion con la vigencig)
que esta por terminar.

Se entiende que el porcentaje indicado de deducible corresponde al mismo deducible que se tiene contratado en la péliza que
esta por terminar. En caso de no ser asi, favor de detallar cuales son los cambios en el deducible.

Respuesta: a) NO SE ESTAN INCLUYENDO NUEVAS COBERTURAS EN RELACION A LA POLIZA VIGENTE.
b) NO SE INCREMENTAN LOS LIMITES EN RELACION A LA POLIZA VIGENTE.
SE TRATA DEL MISMO PORCENTAJE DEDUCIBLE DE LA POLIZA VIGENTE.

Pregunta 3.

Seguros Atlas 23 / Para poder evaluar de una manera adecuada el negocio se le solicita a la convocante ratifica que parala
cobertura de Parto Normal y Cesérea estaran cubiertas las aseguradas fitulares o cényuges menores de 45 afios o hijas solteras
icon edad entre 20 de 24 afios.

Respuesta: FAVOR DE APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN LAS BASES Y ANEXOS DE LA PRESENTE LICITACION.

Pregunta 4.-

Seguros Atlas 30/ Se pide de la manera mas atenta a la convocante especificar que solo se cubrirdn Complementos de sinigstros
de entrada excluyendo los de salida.

Respuesta: APEGARSE A BASES Y REQUISITOS SOLICITADOS EN EL ANEXO ‘B" ESPECIFICACIONES GENERALES Y
PARTICULARES DEL SERVICIO DE LA PRESENTE LICITACION. ACLARANDO QUE DEBERAN DE CONSIDERARSE INCLUSO LOS
EVENTOS DE SALIDA.

Pregunta 5.-

Seguros Atlas 32 / Se le solicita a la convocante especificar si es motivo de descalificacion no otorgar el pago del total de reclamaciones que
udieran “QUEDAR PENDIENTES EN CASO DE CANCELACION O NO RENOVACION DE LA POLIZA".

Respuesta: APEGARSE A LA RESPUESTA EMITIDA EN EL ACTA DE FECHA 5 DE FEBRERO DE 2021.

Pregunta 6.-

Seguros Atlas 34 - 38/ Se le solicita a la convocante especificar si es motivo de descalificacion otorgar la cobertura de derecho de conversion
bajo los términos y condiciones que se solicitan. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: LAS COBERTURAS DE DERECHO DE CONVERSION DEBERAN DE TENER LOS MISMOS BENEFICIOS QUE SE
ESPECIFICAN EN EL ANEXO “B" (ESPECIFICACIONES GENERALES Y PARTICULARES DEL SERVICIO DE LAS BASES DE LA
PRESENTE LICITACION).

Licitante: SEGUROS INBURSA S.A., GRUPO FINANCIERO INBURSA

MANEJO DE CUENTAS AFINES PODEMOS CONSIDERAR PRESENTAR CARATULAS DE POLIZA. AGRADECEREMOS SU Z

e

P\ggunta 1. /
REGUNTA 4 ATLAS; PREGUNTA 8 INBURSA.SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE COMO EVIDENCIA DE EXPERIENCIA
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IACEPTACION.

Respuesta: FAVOR DE APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO T.7 DE LA PRESENTE LICITACION.

Pregunta 2.-

PREGUNTA 4 ATLAS; PREGUNTA 8 INBURSA. EN RELACION A LA REPREGUNTA ANTERIOR SE SOLICITA A LA CONVOCANTE|
CONFIRME QUE PODEMOS PRESENTAR COPIAS DE AL MENOS 3 CARATULAS DE POLIZA Y/O CARTAS DE RECOMENDACION.
AGRADECEREMOS SU ACEPTACION.

Respuesta: FAVOR DE APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO T.7 DE LA PRESENTE LICITACION.

Pregunta 3.-

PREGUNTA 5 ATLAS; PREGUNTA 9Y 10 INBURSA. SE SOLICITAA LA CONVOCANTE PERMITA CUMPLIR EL PUNTO CON UN ESCRITO
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN EL QUE MANIFESTEMOS QUE ANTE CUALQUIER SINIESTRO LOS ASEGURADOS SERAN
ATENDIDOS EN LA UNIDAD HOSPITALARIA QUE ACUDA, ADJUNTANDO LA RELACION DE HOSPITALES EN CONVENIO ASi COMO
LOS TELEFONOS DE ATENCION 01800 LAS 24 HRS. DEL DIAPARA EL REPORTE DE ACCIDENTES EN EL AREA METROPOLITANA Y
EN EL INTERIOR.AGRADECEREMOS SU ACEPTACION.

Respuesta: SE LE INFORMA AL LICITANTE QUE SUS PREGUNTAS ESTAN MAL REFERENCIADAS POR LO QUE SE TIENE POR NO
PRESENTADA.

Pregunta 4.-

PREGUNTA 5 ATLAS; PREGUNTA 9Y 10 INBURSA. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE LO QUE
REQUIEREN ES UN MEDICO COORDINADOR DE LA SEGURADORA ADJUDICADA QUE ACUDIR A VISITAR AL PACIENTE
HOSPITALIZADO DONDE SE ENCUENTRE INTERNADO PARA UNA MEJOR ORIENTACION Y PROCEDIMIENTOS A
SEGUIR Y CUMPLIR EVITANDO DEMORAS EN TRIANGULACION EN LA INFORMACION.PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
Respuesta: SE LE INFORMA AL LICITANTE QUE SUS PREGUNTAS ESTAN MAL REFERENCIADAS, POR LO QUE SE TIENE POR NO

PRESENTADA.

Habiéndose dado respuesta a todos los cuestionamientos presentados, la Unidad Convocante procedié a realizar las siguientes
aclaraciones generales:

Aclaracion 1.- Se hace la aclaracion de que el acto de Presentacion y Apertura de Propuestas se llevarg a cabo a las 10:00-diez
horas del dia 16-dieciseis de febrero de 2021. Por consiguiente, la hora y fecha limite para la entrega de propuestas en las oficinas
de la Unidad Convocante, es hasta antes de las 10:00-diez horas del dia 16-dieciseis de febrero de 2021, de acuerdo a lo indicado
en los numerales 6 y 7 de las Bases de Licitacion. Asi mismo, se aclara que el Comité de Adquisiciones del S.T.C. Metrorrey se tomara
un receso para la evaluacion cualitativa de las Anexos Financieros, Legales y Técnicos, programandose un acto de Fallo Técnico y
Apertura Econémica a las 16:00-dieciseis horas del dia 16-diseciseis de febrero de 2021. Dichos actos antes referidos se llevaran a
cabo de acuerdo a lo indicado en el numeral V. de las Bases de Licitacion. Por consiguiente, se aclara que el Fallo Definitivo de la
presente Licitacion, se queda programado para las 16:30-dieciseis treinta horas del dia 16-dieciseis de febrero de 2021,

Se hace mencién en la presente Acta, que no se recibieron preguntas adicionales de acuerdo a lo indicado en el numeral 5 de las Bases
de Licitacion, de los demas participantes inscritos en el presente procedimiento. Asi mismo se hace constar que la participacion en el
presente acto, del representante de la Contraloria y Transparencia Gubernamental, fue de forma remota por medio de la aplicacion
digital denominada “Whatsapp”, por lo que suscribiré la presente Acta posteriormente.

La Unidad Convocante hace del conocimiento de los participantes que las adecuaciones al proceso de la presente Licitacion
que dentro de la presente sesion cambien el contenido de las Bases, seran obligatorias a partir de esta fecha, sirviendo la
presente notificacion legal, conforme a lo dispuesto en las Bases de la misma Licitacion y en el articulo 34 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

No habiendo asuntos generales que tratar, el Presidente del Comité da por terminada la presente Sesion a las 16:10 horas del dia 09
de febrero del afio 2021(dos mil veintiuno), dandose por concluido el desarrollo de la Junta de Aclaraciones de la Licitacion Publica
Nacional Presencial No. STCM-02-2021-DAF relativa a la CONTRATACION DEL SERVICIO DE POLIZA DE SEGURO DE GASTOS
MEDICOS MAYORES EN GRUPO PARA DIRECTORES Y GERENTES DEL S.T.C. METRORREY, razén por la cual se elabora y
levanta la presente acta, firmando los miembros asistentes, para constancia de los Acuerdos que se tomaron.
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COMITE DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS DEL
SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO METRORREY
CONVOZ Y VOTO

I\

Ing. Jorge Iracheta Puente

No asistio Lic. Héctor
Representante de la Secretaria de Administracion
del Estado de Nuevo Leon

CONVOZ
C. Claugig/Edigi{
Representante de la Contraloria y Transparencia Encargada del Despacho dé la\Gerencia de Adquisiciones/
Gubernamental del Estado de Nuevo Leon Secretario Técnico'del Comnjté de Adquisiciones

Dejando salvaguardas las facultades de verificacion y comprobacion de la Contraloria y
Transparencia Gubernamental del Estado de Nuevo Leon.

//;‘/77

C:P~ Victor Adrian Garcia Tamez

/ Gerente de Recursos Humanos
del STC Metrorrey

del STC Metrorrey

Las presentes firmas forman parte del Acta de la Junta de Aclaraciones de la Licitacion Piblica Nacional Presencial No. STCM-02-2021-DAF, relativa a la
CONTRATACION DEL SERVICIO DE POLIZA DE SEGURO DE GASTOS MEDICOS MAYORES EN GRUPO PARA DIRECTORES Y GERENTES DEL S.T.C.
METRORREY, de fecha 09 de febrero de 2021.
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