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LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. DGASG-DC-035/2021 RELATIVA AL
SUMINISTRO E IMPLEMENTACION DE 115 LICENCIAS DE CONTACT CENTER AVAYA'Y EL
SERVICIO PROFESIONAL PARA LA MIGRACION DE LICENCIAS DE GRABACION AWFO DEL
SISTEMA AVAYA, PARA EL CENTRO DE COORDINACION INTEGRAL, DE CONTROL, COMANDO,
COMUNICACIONES Y COMPUTO DEL ESTADO (C5), A TRAVES DE LA COORDINACION
EJECUTIVA DEL FONDO DE APORTACIONES PARA LA SEGURIDAD PUBLICA (FASP).

PRESENTACION DE PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS
Y APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS.

ACTA SEGUNDA

En la Ciudad de Monterrey, Capital del Estado de Nuevo Ledn, siendo las 10:00 horas del dia 14 de
diciembre de 2021, dia y momento sefialados en la convocatoria de la presente licitacion,
encontrandose reunidos en la Sala de Juntas ubicada en calle Washington No. 713 Ote. piso 2
(Edificio las Ventanas), entre calles Dr. José Marfa Coss y Gral. Juan Zuazug, Col. Centro, Monterrey,
Nuevo Leén, Cp. 64000, los suscritos LA C. LIC. ALMA DELIA CAVAZOS GARCIA, Directora de
Concursos de la Direccién General de Adquisiciones y Servicios Generales de la Secretaria de
Administracion, quien interviene conforme a lo establecido en el articulo 18 apartado A, fraccion IV,
25 fracciones Ill, IV, V, transitorio tercero, décimo y demas relativos de la Ley Orgénica de la
Administracion Publica para el Estado de Nuevo Leén, articulos 5 fraccién IV inciso c), 26 fracciones
IV y VIl y demés relativos del Reglamento Interior de la Secretaria de Administracion, ademas con la ’
presencia de los miembros integrantes del Comité de Adquisiciones de la Administracion Publica
Estatal; LA C. LIC. DANIELA DENISE CABRERA CANTU, en representacién de la Secretaria de Movilidad ;\
y Planeacién Urbana; LA C. LIC. VERONICA ELIZABETH SANTANA TORRES, en representacion de ]a
Contraloria vy Transparenaa Gubernamentai LA C. LIC. QUERUBE GARCIA HERNANDEZ, en
representacién de la Secretaria de Economia y LA LIC. PAOLA GABRIELA SERRANO RODRIGUEZ,
Secretario Técnico del Comité de Adquisiciones de la Administracién Pablica Estatal, asi como Ia C.
LIC. ALTAGRACIA MENDOZA PEREZ, Encargada del Despacho de Ia Direccién de Adquisiciones de la
Direccidon General de Adquisiciones y Servicios Generales de la Secretaria de Administracion, los
representantes de la Unidad Requirente del suministro de los bienes y los participantes de Ia
Licitacién, cuyas firmas se encuentran en esta acta; con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 35 y demas relativos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de

Servicios del Estado y articulos 74 y demas relativos del Regiamento del ordenamiento legal "

anteriormente citado, se procede & dar inicio al acto de presentaciéon de propuestas técnicas y E \
econdémicas y apertura de propuestas técnicas relativo a la Licitacion PUblica Internacional \;
Presencial No. DGASG-DC-035/2021 relativa al Suministro e implementacién de 115 licencias de ﬁ\J
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CONTACT CENTER AVAYA y el servicio profesional para la migracién de licencias de grabacién AWFO
del sistermna AVAYA, para el Centro de Coordinacién Integral, de Control, Comando, Comunicaciones
y Computo del Estado (C5), de conformidad con lo establecido en la Convocatoria que contiene Ias
Bases de la Licitacidn de referencia, presidiendo este acto LA C. LIC. ALMA DELIA CAVAZOS GARCIA,
con la lista de asistencia de los participantes.

Acto continGo la LIC. ALMA DELIA CAVAZOS GARCIA, en nombre de LA UNIDAD CONVOCANTE
recibe los sobres que contienen las ofertas técnicas, asi como los sobres que contienen las
propuestas econdmicas de los licitantes, procediendo simultdneamente a la apertura Gnicamente
de los sobres respectivos a las propuestas técnicas de los participantes, previo analisis de las Bases
de esta Licitacion.

Asi mismo se hace constar que:

Las personas morales denominadas RAR SMART NETWORKS, S.A. DE C.V., y SERVICIOS
MONTERREY TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V., si presentaron los sobres que contienen sus
propuestas técnicas y econdmicas, y se le dio apertura a los sobres que contienen las propuestas
técnicas de dichos licitantes, de conformidad con lo dispuesto en el punto 7.3.1. de las bases de la
presente licitacion, dichas propuestas y documentacién quedan en poder de LA UNIDAD
CONVOCANTE para su revisién y analisis.

En ese sentido, se tiene que:

La empresa denominada RAR SMART NETWORKS, S.A. DE C.V., presenta propuesta para la partida %
1y 2, : 7
?}N\
La empresa denominada SERVICIOS MONTERREY TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V.,, presenta >\
propuesta para la partida .1y 2

En este acto se hace constar que el representante de la empresa TXAT LATAM, S.AP.l. DE C.V Y
TELEFONOS DE MEXICO, 5.A.B. DE C.V, no asistieron al presente evento, por lo que se descalifican de
la presente Licitacién a dichas empresas, lo anterior con fundamento en lo dispuesto en el punto
23 inciso d) de la Convocatoria que contiene las Bases de la Licitacion, el cual a la letra dice: “23.
CAUSAS DE DESCALIFICACION, LA UNIDAD CONVOCANTE estars facultada para descalificar a los
participantes que jncurran en una o varias de 1as siguientes situaciones que se enurmeran en forma
enunciativa més no limitativa™ d) Si no asisten al evento de Acto de Presentacion de Propuestas
Técnicas y Econdmicas y Apertura de Propuestas Técnicas, en fecha y hora sefialadas en el punto 17
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de la presente Convocatoria, o bien, que en dicho evento no presenten propuesta alguna, de
conformidad a lo sefialado en las presentes Bases.”

En lo que respecta a los sobres que contienen las propuestas econdmicas presentadas por dichas
empresas quedan en resguardo de LA UNIDAD CONVOCANTE. Lo anterior, de conformidad con lo
dispuesto por el articulo 35 y demés relativos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Contratacién de Servicios del Estado, y articulos 74 y demas relativos del Reglamento del
ordenamiento legal anteriormente citado.

Enseguida se les solicita a los participantes estar presentes a las 09:00 horas del dia 16 de
diciembre del 2021, para darles a conocer el fallo técnico, lo anterior de conformidad con lo
dispuesto en el inciso IX del punto 7.3.1. de las bases de la presente licitacion, asi como por los
articulos 40 y demas relativos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios del Estado y articulos 79 y demads relativos del Reglamento del ordenamiento legal
anteriormente citado.

Para constancia y a fin de que surta los efectos legales que le son inherentes firman |a presente
quienes en el acto intervinieron.

POR EL COMITE DE ADQUISICIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL.
POR LA DIRECCION QE CONCURSOS DE LA DIRECCION POR LA SECRETARIA DE MOVILIDAD Y
GENERAL DE ADQUISIGIONES Y SERVICIOS GENERALES DE  PLANEACION URBANA.
LA SECRETARIA DE AD STRACION.

\
LIC. A%H LIA CAVAZOS GARCIA LIC. DANIELA DENISE CABRERA CANTU
POR LA SECRETARIA DE ECONOMIA. POR LA CONTRALORIA 1y TRANSPARENCIA
GUBERNAMENTAL. LA

{

LIC. QUMiﬁARCTA HERNANDEZ LIC. VERONICA Eu;/-(BETH SANTANA TORRES.
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SECRETARIO TECNICO DEL COMITE DE ADQUISICIONES
DE LA  ADMINISTRACION  PUBLICA  ESTATAL.

ENCARGADA DEL DESPACHO DE LA DIRECCION
DE ADQUISICIONES DE LA DIRECCION GENERAL
DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS GENERALES
DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION,

KO dSe LS

LIC. PAOLA GABRIELA SERRANO RODRIGUEZ
UNIDAD REQUIRENTE

POR LA COORDINACION EJECUTIVA DEL FONDO DE
APORTACIONES PARA LA SEGURIDAD PUBLICA.

O asisitd

LIC. ALTAGRACIA MENDCZA PEREZ

UNIDAD REQUIRENTE
POR LA UNIDAD DE
ADMINISTRATIVO DE LA

ENLACE
SECRETARIA

ING. JOSE GERARDO GONZALEZ BRAVO
UNIDAD USUARIA
POR EL CENTRO DE COORDINACION” INTEGRAL, DE
CONTROL, COMANDO, COMUNI /QréNEs Y COMPUTO

DEL ESTADO C5.

GENERAL ?{EOBIERNO

POR EL CENTRO DE BQORDINACION INTEGRAL,
DE CONTROL, COMANDC, CTOMUNICACIONES Y
COMPUTO DEL ESTADO C5.

27

ING. GABRIELVAZQUEZ MARTINEZ

UNIDAD USUARIA

POR EL CENTRO DE \CO@RBINACION INTEGRAL, DE
CONTROL, COMANDO, §OMUNICACIONES Y COMPUTO

DEL ESTADO C5.
&

c.p. GlLBERTWRﬂNEz GARCIA

/%Q—E?R‘EWTD\'N HUERAMO

/

PARTICIPANTES

1.- RAR SMART NETWORKS, S.A. DE C.V.
C. RICARDO ARTUROC RODRIGUEZ SAN EMETERIC

2.- TXAT LATAM, 5.A.P.I. DE C.V.
C. MARTIN MARTINEZ AGUILAR
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3.- SERVICIOS MONTERREY TELECOMUNICACIONES, S.A, DE C.V/F— g y
: ' PP

C. JUAN NEVARES AZUA N Ler? A v & £

4.- TELEFONOS DE MEXICO, S.A.8. DE C.V. - ,‘/6

C. DIEGO JIMENEZ AGUILAR WO asist

Hoja de firmas pertenaciente al acta de presentacién de propuestas técnicas y econdmicas y apertura de propuestas técnicas, relativa Licitacion
Publica Internacional Presencial No. DGASG-DC-035/2021 relativa al Suministro e implementacién de 115 licencias de CONTACT CENTER AVAYA y el
servicio prefesional para la migracidn de licencias de grabacién AWFO del sistema AVAYA, para el Centro de Coordinacién Integral, de Control,
Comando, Comunicaciones y Cémputo del Estado (C5), a través de la Coordinacion Ejecutiva del Fondo de Aportaciones para La Seguridad Publica

(FASP),
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