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GABINEYE OC
BUEN GORIERND

NUEVO LEON
LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. DGASG-DC-035/2021 RELATIVA AL SUMINISTRO E
IMPLEMENTACION DE 115 LICENCIAS DE CONTACT CENTER AVAYA Y EL SERVICIO PROFESIONAL
PARA LA MIGRACION DE LICENCIAS DE GRABACION AWFO DEL SISTEMA AVAYA, PARA EL CENTRO
DE COORDINACION INTEGRAL, DE CONTROL, COMANDO, COMUNICACIONES Y COMPUTO DEL i}j
ESTADO (C5), A TRAVES DE LA COORDINACION EJECUTIVA DEL FONDO DE APORTACIONES PARA LA W&/J
\
TR

SEGURIDAD PUBLICA (FASP).
/,‘ \ AY
FALLO TECNICO /

ACTA TERCERA

En la Ciudad de Monterrey, Capital del Estado de Nuevo Ledn, siendo las 09:00 horas del dia 16 de
diciembre del 2021, dia y momento sefialados en la convocatoria de la presente licitacién,
encontrandose reunidos en la Sala de Juntas ubicada en calle Washington No. 713 Ote. piso 9 (Edificio
las Ventanas), entre calles Dr. José Marfa Coss y Gral. Juan Zuazua, Col. Centro, Monterrey, Nuevo Ledn,
Cp. 64000, los suscritos LA C. LIC. ALMA DELIA CAVAZOS GARCIA, Directora de Concursos de la
Direccion General de Adquisiciones y Servicios Generales de la Secretaria de Administracién, quien
interviene conforme a lo establecido en el articulo 18 apartado A, fraccién 1V, 25 fracciones lll, IV, V,
transitorio tercero, décimo y demas relativos de la Ley Orgénica de la Administracién Publica para el
Estado de Nuevo Leén, articulos 5 fraccién IV inciso ¢), 26 fracciones IV y VIl y demas relativos del
Reglamento Interior de |z Secretaria de Administracién, ademas con la presencia de los miembros
integrantes del Comité de Adquisiciones de la Administracién PUblica Estatal; LA C. LIC. DANIELA
DENISE CABRERA CANTU, en representacién de la Secretarfa de Movilidad y Planeacién Urbana; EL C.
LIC. VERONICA ELIZABETH SANTANA TORRES, en representacién de la Contralorfa y Transparencia
Gubernamental; EL C. LIC. ALONSO GUAJARDO GARZA, en representacién de |a Secretaria de Economia
y LA LIC. PAOLA GABRIELA SERRANO RODRIGUEZ, Secretario Técnico del Comité de Adquisiciones de
la Administraciéon Publica Estatal, asi como la C. LIC. ALTAGRACIA MENDOZA PEREZ, Encargada del
Despacho de |a Direccidén de Adquisiciones de la Direccién General de Adquisiciones y Servicios
Generales de la Secretaria de Administracién, los representantes de la Unidad Requirente del
suministro y los participantes de la Licitacién, cuyas firmas se encuentran en esta acta; con
fundamento en lo dispuesto por los articulos 35 y demés relativos de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado y articulos 74 y demas relativos del Reglamento
del ordenamiento legal anteriormente citado, haciendo uso de la palabra LA C. LIC. ALMA DELIA
' CAVAZOS GARCIA, procede a comunicar lo siguiente. /
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Habiendo tomado en consideracién las propuestas técnicas presentadas por los participantes y una vez
analizados los requisitos y especificaciones establecidas en las Bases y Ficha Técnica de la Licitacién de
referencia, previo andlisis y evaluacién de las propuestas técnicas antes mencionada, tomando en
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de Coordinacién Integral, de Control, Comando, Comunicaciones y Cémputo del Estado C5, la UNIDAD
CONVOCANTE emite el Fallo Técnico que es el siguiente:

En cuanto a la propuesta técnica presentada por la empresa denominada RAR SMART NETWORKS,
S.A. DE C.V., para las partidas 1y 2, S| CUMPLEN con Ia totalidad de los requisitos solicitados en el
punto 7.1 de las Bases de |a presente Licitacién, asi como los requisitos solicitados en la Ficha Técnica
y junta de aclaraciones.

En cuanto a la propuesta técnica presentada por la empresa denominada SERVICIOS MONTERREY
TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V., para las partidas 1y 2, S| CUMPLEN con la totalidad de los
requisitos solicitados en el punto 7.1 de las Bases de |la presente Licitacién, asi como los requisitos
solicitados en la Ficha Técnica y junta de aclaraciones.

Lo anterior de conformidad en lo dispuesto por los articulos 11, 39, 40 y demas relativos a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn y articulo 74
fraccién XVIy demés relativos del Reglamento del ordenamiento legal anteriormente citado.

Enseguida se le solicita a los participantes que cumplen con los requisitos técnicos, estar presentes a
las 09:15 horas del dia 16 de diciembre del 2021, para proceder a la celebracién del acto de Apertura
Econdmica, de conformidad con el procedimiento establecido en el punto 7.3.2 dela bases de la
presente licitacién, asi como por los articulos 35 y demas relativos de Ia Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado y articulo 74 y demas relativos del Reglamento
del ordenamiento legal anteriormente citado

Este acto se aprobd con el voto undnime de los integrantes presentes del Comité de Adquisiciones de
la Administracion Publica Estatal.

Para constancia y a fin de que surtan los efectos Legales que le son inherentes firman la presente
quienes en el Acto intervinieron. '

POR EL COMITE DE ADQUISICIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL.
POR LA DIRECCIOK CONCUR?OS DELADIRECCION POR LA SECRETARIA DE MOVILIDAD Y
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LA CO NTRALORIA\;

POR LA SECRETARIA DE ECONOMIA. POR RANSPARENCIA
GUBERNAMENTAL.
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LIC. ALONSO GUA yo GARZA LIC. VERONICA ELIZABETH SANTANA TORRES
/7
SECRETARIO  TECNICO DEL  COMITE DE LA C. ENCARGADA DEL DESPACHO DE LA

ADQUISICIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

ESTATAL.

DIRECCION DE ADQUISICIONES DE LA DIRECCION
GENERAL DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS
GENERALES DE LA  SECRETARIA  DE
ADMINISTRACION,

230 sishy

LIC. PAOLA GABRIELA SERRANO RODRIGUEZ

UNIDAD REQUIRENTE
POR LA COORDINACION EJECUTIVA DEL FONDO DE
APORTACIONES/FAR LA SEGURIDAD PUBLICA.

LIC. ALTAGRACIA MENDOZA PEREZ

UNIDAD REQUIRENTE
POR LA UNIDAD DE ENLACE ADMINISTRATIVO
DE LA SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO.
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E GE%R_DO/GONZALEZ BRAVO

j UNIDAD USUARIA

POR ; CENTRO DE COORDINACION INTEGRAL, DE
CON}’ROL, COMANDO, COMUNICACIONES Y
COMPUTO DEL ESTADO C5.
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LIC. FRANCISCO JAVIER MOYA GARZA

UNIDAD USUARIA
POR EL CENTRO DE COORDINACION INTEGRAL,
DE CONTROL, COMANDO, COMUNICACIONES Y
COMPUTO DEL ESTADO C5.
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ING. GABRIEL VAZQUEZ MARTINEZ

UNIDAD USUARIA
POR EL CENTRO DE CQORDINACION INTEGRAL, DE

CONTROL, COMAND@, COMUNICACIONES Y
COMPUTO DEL ESTADQ C5.
73
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C.P. GILBERTO’'MARTINEZ GARCIA
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LISTA DE PARTICIPANTES

1.- RAR SMART NETWORKS, S.A. DE C.V. W
C. RICARDO ARTURO RODRIGUEZ SAN EMETERIO :
2.- TXAT LATAM, S.A.P.I. DE C.V. i
C. MARTIN MARTINEZ AGUILAR No a§isno
A
3.- SERVICIOS MONTERREY TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C. Ve /\/ P
C. JUAN NEVARES AZUA '\\/ ileis) e

4.- TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V. )
C. DIEGO JIMENEZ AGUILAR W csighe

Hoja de firmas perteneciente al acta de Fallo Técnico, referente a la Licitacién PUblica Internacional Presencial No. DGASG-DC-035/2021 relativa al
Suministro e implementacién de 115 licencias de CONTACT CENTER AVAYA y el servicio profesional para la migracién de licencias de grabacién AWFO
del sistema AVAYA, para el Centro de Coordinacién Integral, de Control, Comando, Comunicaciones y Cémputo del Estado (C5), a través de la
Coordinacién Ejecutiva del Fondo de Aportaciones para La Seguridad Publica (FASP).
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DEPENDENCIA: CENTRO DE COORDINACION

SEGURIDAD INTEGRAL, CONTROL, COMANDO,
GABINETE DE COMUNICACIONES Y COMPUTO DEL ESTADO C5
BUEN aoBIERND SECCION: DIRECCION GENERAL

ASUNTO: EL QUE SE INDICA NIT FEE\/
OFICIO: SSPE/CS/JEM/SIV/20154/2021 NU

Monterrey, N.L. a 14 de diciembre de 2021

LIC. ADRIANA ALEJANDRA RODRIGUEZ PADILLA
DIRECTORA GENERAL DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS
GENERALES DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION
Presente:

Por este conducto le informo a Usted, de la manera mas atenta el Dictamen Técnico de las
Propuestas presentadas por los proveedores participantes en la Licitacion Publica Nacional
Presencial No. DGASG/-DC-035/2021, relativa al “Suministro e Implementacion de 115 Licencias de
Contactac Center AVAYA, y el Servicio Profesional para la Migraciéon de Licencias de Grabacién
AWFO, del Sistema AVAYA, para el Centro de Coordinacién Integral, Control, Comando,
Comunicaciones y Computo solicitado para el, a través de la Coordinacion Ejecutiva del Fondo de
Aportaciones para la Seguridad Publica, FASP.

1.- La empresa denominada, RAR SMART NETWORKS S.A. DE C.V., quien presenta Propuesta
Técnica para la partida 1 y 2, Sl CUMPLE, con las especificaciones, requisitos, y datos técnicos
solicitados en ficha técnica y lo establecido en Junta de Aclaraciones.

2.- La empresa denominada, SERVICIOS MONTERREY TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V,,
quien presenta Propuesta Técnica para la partida 1 y 2, SI CUMPLE, con las especificaciones,
requisitos, y datos técnicos solicitados en ficha técnica, y lo establecido en Junta de Aclaraciones.

Sin otro particular, agradeciendo de antemano las atenciones que se sirva prestar al presente,
aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo
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DIRECTOR GENERAL DEL CENTRO DE COORDINACION I G

INTEGRAL, CONTROL, COMANDO, COMUNICACIONES Esmmﬁ;:ﬁ%

Y COMPUTO DEL ESTADO, C5NL. ) -'

N

C.c.p. Lic. Eduardo Sierra Chein.- Encargado del Despacho de la Direccion General de Administracion de la SSPNL.
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