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Licitacion Publica Nacional Presencial No. STCM-01-2021-DAF, relativa a:

CONTRATACION DEL SERVICIO DE POLIZA DE SEGURO TODO RIESGO POR DARNO
IMPREVISTO A PRIMER RIESGO (INMUEBLES, ACTIVOS, EQUIPOS DE COMPUTO Y
ROTURA DE MAQUINARIA) DE LAS INSTALACIONES Y VIADUCTO ELEVADO Y
SUBTERRANEO DE LA LINEA 1, 2y 3, PROPIEDAD DEL S.T.C. METRORREY Y POLIZA DE
SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

ACTA DE PRESENTACION DE PROPUESTAS Y APERTURA TECNICA

Siendo las 10:00 hrs. del dia 03 de febrero de 2021, encontrandose reunidos en la Sala de Juntas de Direccion General, sito

en Pino Suarez No. 1123 Nte., Centro, Monterrey, Nuevo Ledn, de conformidad con lo establecido en la Convocatoria
Piblica de la Licitacion No. STCM-01-2021-DAF y en el articulo 35 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn y su Reglamento; los funcionarios cuyos nombres, representaciones y
firmas aparecen al calce de este documento; con el proposito de aperturar las propuestas de las personas fisicas y/o
morales que acreditaron su participacion.

El Ing. Jorge Iracheta Puente, Gerente de Administracion del S.T.C. Metrorrey, en su caracter de Presidente del presente
Comité, en presencia de los miembros del Comité de Adquisiciones del S.T.C. Metrorrey y de los funcionarios
correspondientes, paso lista de asistencia y procedié de inmediato a mencionar a los licitantes de los que se recibieron los
sobres cerrados que contenian las proposiciones técnicas y econémicas presentadas.

Posteriormente se procedi6 a la apertura del sobre que contenia la Propuesta Técnica, y una vez verificada y acreditada la
documentacion solicitada, se desprende lo siguiente: que la propuesta de la empresa participante SEGUROS SURA, S.A.
DE C.V. es ACEPTADA para su posterior y correspondiente revision cualitativa, ya que cumple cuantitativamente con los
documentos solicitados en el numeral 7.2 de las Bases de Licitacion, tal como se hace constar en el documento anexo y
que forma parte integrante de la presente Acta.

Asi mismo se hace constar que los licitantes SEGUROS AFIRME, S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO,
SEGUROS ATLAS, S.A. DE C.V., SEGUROS INBURSA, S.A. DE C.V., GRUPO FINANCIERO INBURSA no presentaron
una propuesta, por lo anterior y de conformidad con lo establecido en numeral 9.3 incisos J) y K) de las Bases de Licitacion,
SE DESCALIFICAN a éstos licitantes.

Acto seguido, el Comité de Adquisiciones del S.T.C. Metrorrey designé a varios de los representantes asistentes al acto :

para rubricar separada o conjuntamente las Propuestas Técnicas presentadas, de acuerdo a lo estipulado en el inciso G)
del numeral 8.2.1 de las Bases de Licitacion. Las propuestas aceptadas son recibidas por la Convocante para su revision
cualitativa detallada, asi como para su analisis y posterior Fallo Técnico, de acuerdo al método de evaluacion indicado en la
Convocatoria y Bases de la presente Licitacion, asi como a lo establecido en las actas derivadas de las juntas de
aclaraciones correspondientes.

Asi mismo en el presente acto se muestra el sobre que contiene la Propuesta Econémica presentada por el licitante
denominado SEGUROS SURA, S.A. DE C.V., el cual quedara bajo custodia de la Unidad Convocante, por consiguiente
dicho sobre se aperturara en horario y fecha indicada, de acuerdo al resultado de su revisién cualitativa correspondiente. Se
hace constar que el sobre que contiene la propuesta econémica del licitante se rubricara por todos los asistentes.

Por consiguiente, se hace constar de que con fundamento en lo establecido por los articulos 16 y 17 de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leén este Comité de Adquisiciones es el
organo colegiado facultado para determinar si las propuestas presentadas por los licitantes dentro del presente
procedimiento licitatorio cumplen de forma cuantitativa con los requisitos establecidos tantgpor las bases de la presente

licitacion, como lo referido por la Ley anteriormente indicada y su Reglamento.
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Por medio del presente acto se los notifica a todos los interesados y asistentes, que el Fallo Técnico y Apertura
Econdmica tendra verificativo el dia 05-cinco de febrero de 2021 a las 11:00 horas en la Sala de Juntas de la Direccion
General del S.T.C. Metrorrey, sito en Ave. Pino Suarez No. 1123 Nte., Col. Centro, Monterrey, Nuevo Leén. Dicho acto se
desarrollara de acuerdo a lo establecido en las Bases de Licitacion. Asi mismo, se les informa que el Fallo Definitivo de la
presente licitacion sera el dia 08-ocho de febrero de 2021, a las 11:00 horas.

Finalmente, el Presidente del Comité da por terminada la presente sesion a las 10:22 horas del dia 03 de febrero de 2021,
firmando la presente Acta los miembros asistentes, para constancia de los acuerdos que se tomaron.

MIEMBROS DEL COMITE DE ADQUISICIONES DEL S.T.C. METRORREY
CON VOZ Y VOTO
PRESIDENTE

1C.Af S TOVAR JASSO LIC. MA. ALIC|A LEAL PEREZ
L“Representante del Area Juridica Representante de la SéCretaria de Administracion

del STC Metrorrey del Estado de Nuevo Ledn

LOS INTEGRANTES CON VOZ

4
‘GRA A TORRES GAUNA LIC. ROMUALDO GONZALEZ VELAZQUEZ
Representante de la Contraloria y Transparencia Gerente de Contraloria Interna
el Estado de Nuevo Ledn del STC Metrorrey
Dejando salvaguardas las facultad -“-\ verificacion de la Contraloria y Transparencia /] 8 \

,‘// N-RIVERA LOPEZ
Encargada del Despacho de Ia Gerencia de Adquisiciones / Director de Operaciones
Secretario Técnico el Comité de Adquisiciones del S.T.C. l\{]etrorrey

del STC Metrorrey
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ING. JOSE E INEZ CASTILLO
Gerente de Seryicids Generales
5 del S.T.Q. Metrorrey
‘ Las presentes firmas forman parte del Acta de Presentacion de Propuestas y Apertura Técnica de la Licitacion Piblica Nacional Presencial No. STCM-01-2021-DAF, relativa a: CONTRATACION
3 DEL SERVICIO DE POLIZA DE SEGURO TODO RIESGO POR DANO IMPREVISTO A PRIMER RIESGO (INMUEBLES, ACTIVOS, EQUIPOS DE COMPUTO Y ROTURA DE MAQUINARIA)
Y DE LAS INSTALACIONES Y VIADUCTO ELEVADO Y SUBTERRANEO DE LA LINEA 1, 2 y 3, PROPIEDAD DEL S.T.C. METRORREY Y POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD
,(/ CIVIL, de fecha 03 de febrero de 2021.
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Licitacion Publica Nacional Presencial No. STCM-01-2021-DAF relativa a:

CONTRATACION DEL SERVICIO DE POLIZA DE SEGURO TODO RIESGO POR DANO
IMPREVISTO A PRIMER RIESGO (INMUEBLES, ACTIVOS, EQUIPOS DE COMPUTO Y ROTURA
DE MAQUINARIA) DE LAS INSTALACIONES Y VIADUCTO ELEVADO Y SUBTERRANEO DE LA

LINEA 1, 2y 3, PROPIEDAD DEL S.T.C. METRORREY Y POLIZA DE SEGURO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL.

ANEXO DEL ACTA DE PRESENTACION DE PROPUESTAS Y APERTURA TECNICA

Monterrey, N.L. a 03 de febrero de 2021.

Descripcion 1

Anexo L.1. Registro vigente en el Padron de Proveedores de Gobierno del Estado Nuevo Leon; en caso de no
presentar este requisito, sus proposiciones estaran condicionadas al registro en el Padrén a mas tardar a
la fecha del fallo correspondiente. Lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 24 de la Ley | V
de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leon.

Anexo L.2. CAPACIDAD FINANCIERA-- En virtud de las caracteristicas del proceso objeto de la licitacion, es
necesario demostrar solvencia econémica, para lo cual se requiere la comprobacion de ingresos, los
cuales deben ser por lo menos equivalentes al 20% del monto minimo garantizado anualmente, mediante
la declaracion fiscal anual 2019 ante el SAT Sistema de Administracion Tributaria (incluir acuse de recibo | ¥
de la informacion de la declaracion del ejercicio) y la tltima declaracion fiscal provisional del impuesto
sobre la renta.

Anexo L.3. Relacion de contratos de por lo menos 5-cinco empresas a los que el Licitante haya presentado servicios
similares a los de la Licitacion, en vigor o que justifique la titularidad de los mismos de los (iltimos 2-dos
afios, incluyendo los que tengan celebrados con la Administracion Pdblica ¢ con particulares, sefialando | ¥ 7
el importe total contratado y el por ejercer, desglosado en anualidades. '

Anexo L.4. Declaracion bajo protesta de decir verdad, debidamente firmada por el Licitante o representante legal, en
la cual manifiesten no encontrarse en los supuestos de los articulos 37 y 95 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leon y 38 del Reglamento de la Ley en
mencion, para participar o celebrar contratos, lo anterior con fundamento en lo dispuesto por el articulo
31, fraccion Xl de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de
Nuevo Ledn. (Ver formato adjunto).

Anexo L.5. Declaracion de integridad, debidamente firmada por el licitante o su representante legal en la que se
manifiesten, bajo protesta de decir verdad, su compromiso de conducirse honestamente en las diversas
etapas de la licitacion y que por si mismos o a través de interpdsita persona, se abstendran de adoptar
conductas contrarias a la Ley, lo anterior con fundamento en los dispuesto en la fraccion XII del articulo
31 de la Ley de Adquisiciones, Arendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leén.
(Ver formato adjunto).

Anexo L.6. Declaracion bajo protesta de decir verdad, debidamente firmada por el Licitante o su representante legal.
En donde manifiesten que han determinado su propuesta de manera independiente, sin consultar,
comunicar o acordar con ningln otro participante. Ademas, deberan manifestar que conocen las
infracciones y sanciones aplicables en caso de cometer alguna préctica prohibida por la Ley Federal de |
Competencia Econémica, lo anterior con fundamento en lo dispuesto en la fraccion Xlll del articulo 31 de
la Ley de Adquisiciones, Arendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leén. (Ver
formato adjunto).

Anexo L.7. Declaracion bajo protesta de decir verdad, debidamente firmada por el Licitante o su representante legal.
En donde manifiesten que cuentan con facultades suficientes para comprometerse por si mismo o a
nombre de su representada, conforme a lo establecido en los articulos 31 fraccion IX de la Ley de | ¢
Adquisiciones, Arrendamientos y Contrataciones de Servicios del Estado de Nuevo ledn y 74 fraccion IV

de su reglamento. (Ver formato anexo).
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Anexo L.8. Los Licitantes deberan manifestar bajo protesta de decir verdad y por escrito que sufragaran todos los
costos relacionados con la preparacion y presentacion de su propuesta, liberando de cualquier
responsabilidad a La Unidad Convocante por dicho concepto, por lo que no resultara procedente la
devolucion de importe alguno, cualquiera que sea el resultado de la presente Licitacion. (Ver formato
adjunto).

Anexo L.9. Los Licitantes deberan manifestar bajo protesta de decir verdad que garantizaran satisfactoriamente el
cumplimiento del servicio a ejecutar objeto de la presente Licitacion Publica Nacional Presencial. (Ver
formato anexo).

Anexo L.10. Carta compromiso declarando bajo protesta de decir verdad, debidamente firmada por el Licitante o su

representante legal. En donde manifiesten que oportunamente ha verificado el pliego de requisitos
correspondientes a esta Licitacion Pablica Nacional Presencial, que la propuesta presentada se apega
estrictamente a lo solicitado por La Unidad Convocante y que fue revisada y presentada respetando todas
y cada una de las especificaciones y requisitos establecidos en las bases y que tiene conocimiento de
todas y cada una de las etapas sefialadas en las bases para el procedimiento de adjudicacion. (Ver
formato anexo).

7.22. DOCUMENTACION TECNICA:

Anexo T-1.

Comprobantes de Registro. Copia simple del recibo de pago por la cantidad de $3,000.00 (Tres mil
pesos 00/100 M.N.), emitido y enviado por La Unidad Convocante, y copia simple del formato de Registro
de Participantes y Entrega de Documentacion, emitido y enviado por la Unidad Convocante.

Anexo T-2.

Validez de la oferta. Carta validez de su propuesta por 60 dias naturales, contados a partir del dia
siguiente al acto de presentacion de propuestas. (Ver formato adjunto).

Anexo T-3.

Manifestacion de conocimiento de la documentacion entregada. Carta en papel membretado del
Licitante firmada por el representante o apoderado legal, en donde manifieste bajo protesta de decir
verdad que conoce y cumplira con lo estipulado en los Formatos de la Propuesta Econémica (Anexos
“A”), los Valores Declarados (Anexo “B”), los Formatos de las Pélizas de Cobertura, incluyendo Clausulas
Especiales (Anexo “C") y los Sistemas de Seguridad implementados por el S.T.C. Metrorrey (Anexo “D")
que entrega La Unidad Convocante en el punto lIl.b de las presentes Bases; asi como conocer la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leon y su Reglamento;
y su conformidad con la mismas. (Ver formato adjunto).

Anexo T-4.

Manifestacion del conocimiento de las Instalaciones a ser aseguradas. Carta en papel membretado
de la empresa Licitante firmada por el representante o apoderado legal, en la que declare bajo protesta
de decir verdad de conocer los lugares, sitios, ubicaciones e instalaciones que seran aseguradas en las
pdlizas solicitadas y sus condiciones ambientales, incluyendo una manifestacion de conocer lo tratado en
la Junta de Aclaraciones y por lo mismo haber considerado para la integracion de la propuesta, las
modificaciones que se hayan generado a las bases de Licitacion. Adicionalmente, el Licitante debera
integrar una copia de la constancia de visita al sitio de realizacion de los servicios entregada por la
Unidad Convocante. (Ver formato adjunto).

Anexo T-5.

Manifestacion de que las pélizas a entregar incluyan como minimo la aceptacion de lo contenido
en la Documentacion entregada por La Unidad Convocante. Carta en papel membretado del Licitante
fimada por el representante o apoderado legal, donde manifieste ajustarse a los Valores Declarados
(Anexo “B") y a los Formatos de las Polizas de Cobertura, incluyendo Clausulas Especiales (Anexo “C"), y
sus términos.

Anexo T-6.

Certificacion. Carta certificada de la autorizacion otorgada por la S.H.C.P. para operar como compaiiia
de seguros.

Anexo T-7.

Indice de Cobertura de Requerimiento de Capital de Solvencia. El Licitante debera presentar escrito
donde manifieste que ha obtenido un promedio en los tltimos 2-dos afios 2018-2019 un parametro mayor
o igual a 1-uno en su indice de Cobertura de Requerimiento de Capital de Solvencia calculando como se
indica [(indice de Cobertura de Capital de Solvencia a diciembre 2018) + (indice de Cobertura de Capital
de Solvencia a diciembre de 2019)] /2 y debera acompaiiar el documento publicado en la pagina de la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas que compruebe fehacientemente lo anterior, o en su caso
documento oficial que determine sus indices en los afios antes mencionados.

Anexo T-8.

Indice de Atencion a Usuarios. El licitante debera presentar escrito bajo protesta de decir verdad en la
cual manifieste que cuenta con una calificacion mayor a 8.15-ocho punto quince en el indice de Atencion
a Usuarios (IDATU) al periodo de junio 2020. Para comprobar lo anterior seré necesario anexar impresion
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Anexo T-9.

Indice de Cobertura de Capital Minimo Pagado. El licitante debera presentar escrito bajo protesta de
decir verdad en el cual manifieste que cuenta con un indice de Cobertura de Capital Minimo Pagado de
por lo menos 9-nueve al mes de septiembre de 2020. Para comprobar lo anterior sera necesario anexar
impresion del portal de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas.

Anexo T-10.

Indice de Cobertura de Base de Inversién. El licitante debera presentar escrito bajo protesta de decir
verdad en el cual manifieste que cuenta con un Indice de Base de Inversion de por lo menos 1-uno al
mes de diciembre de 2020. Para comprobar lo anterior seré necesario anexar impresion del portal de la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas.

Anexo T-11.

Manejo de Cuentas del Sector Publico. El Licitante debera integrar la documentacion suficiente que
muestre su experiencia en el manejo de cuentas en el sector piblico, la estructura de servicios que
atendera a La Unidad Convocante, los datos generales del ajustador que atendera los sinistros de La
Unidad Convocante incluyendo nombres, puestos, correos y teléfonos de contacto y una breve
semblanza sobre la experiencia de cada persona que muestre en este documento. El ajustador debera
contar con al menos 10 afios de experiencia en el manejo de siniestros del sector piiblico. No obstante lo
anterior, La Unidad Convocante se reservara el derecho de aceptar al ajustador designado por el
Licitante.

Anexo T-12.

Procedimientos para la atencién de siniestros. El Licitante presentara un diagrama de flujo en el que
se muestre el procedimiento para la atencion de siniestros, programa de altas y bajas de bienes
asegurados o por asegurar, asi como un manual de estudios de riesgos y formas de prevencion, lo
anterior dirigido al giro de la partida que se esta licitando.

Anexo T-13.

Plan de Trabajo. El Licitante debera presentar el plan de trabajo que incluya como minimo los siguientes
procedimientos para atender a La Unidad Convocante:

1. Asignacion de al menos un ejecutivo de cuenta para la atencion del programa.

2. Programa de atencién a siniestros. Que debera contener al menos: tiempo de arribo del
ajustador al lugar del siniestro; tiempo en que debera el ajustador solicitar la documentacion
necesaria para documentar el reclamo; tiempo en que debera elaborar y entregar el convenio
del ajuste cuando La Unidad Convocante documente el total de la documentacion del siniestro;
la firma del finiquito y el tiempo de pago de siniestro.

3. Programa de visitas de inspeccion, en los que propongan fechas de las visitas (al menos tres
veces al afio), el alcance de estas, asi como el compromiso de la entrega de un reporte que
incluya recomendaciones encaminadas a mejorar el riesgo.

Programa de capacitacion al personal de La Unidad Convocante, el cual constara de tres platicas sobre la
condiciones de la péliza y atencion de siniestros.

Anexo T-14.

Obligaciones fiscales. Documento que manifieste bajo protesta de decir verdad que se encuentra al
corriente de sus obligaciones fiscales. Debera anexar a este punto la Opinioén de Cumplimiento del SAT,
de conformidad con el articulo 32-D del Cddigo Fiscal de la Federacion, con fecha posterior a la de la
publicacion de las presentes Bases. (Para la manifestacion, ver formato adjunto).

Anexo T-15.

Conocimiento de Modelo de Contrato. El Licitante debera presentar escrito donde manifieste bajo
protesta de decir verdad que conoce el Modelo de Contrato objeto de la presente Licitacién, que como
Anexo E se entrega con las presentes Bases, y su conformidad de ajustarse a sus términos. (Ver formato
adjunto).

MEXICO”
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SEGUROS SURA, SA.DEC.V.
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Licitacion Publica Nacional Presencial STCM-01-2021-DAF relativa a:

CONTRATACION DEL SERVICIO DE POLIZA DE SEGURO TODO RIESGO POR DANO IMPREVISTO A PRIMER
RIESGO (INMUEBLES, ACTIVOS, EQUIPOS DE COMPUTO Y ROTURA DE MAQUINARIA) DE LAS
INSTALACIONES Y VIADUCTO ELEVADO Y SUBTERRANEO DE LA LINEA 1, 2 y 3, PROPIEDAD DEL S.T.C.
METRORREY 'Y POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

ACUSE DE RECIBO DE PROPUESTA

Nombre 6 Razon Social de la empresa: SEGUROS SURA, S.A. DE C.V.

Nombre de la persona que entrega la propuesta: QOMC(’V] @C/(\(/l'('mf’l o SCZ l/l'l( oS

Fecha de recepcion: A Ffebrevo 702]

Hora de recepcion: 6 U 5@0

:Qowu}/v FQ(/‘u Priscillyy &IQ&J/% Panahns fnch

Nombre y firma de quien entrega la Nombre y firma de quien recibe la
propuesta propuesta




