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UNIDAD DE INTEGRACIÓN EDUCATIVA DEL ESTADO DE NUEVO LEON 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS. 

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LA-919006998-E18-
2022 "SERVICIO DE CERTIFICACIÓN INTERNACIONAL DE NIVEL DEL DOMINIO DEL IDIOMA, MODALIDAD 
EN LINEA PARA HASTA 259 DOCENTES DE PREESCOLAR Y/O ASESORES EXPERTOS DE NIVEL 
PRIMARIA" 

En la Ciudad de Monterrey, Capital del Estado de Nuevo León, siendo las 15:30 (quince treinta) horas del 
día 22 (veintidós) de diciembre del año 2022 (dos mil veintidós), encontrándose reunidos en la Sala de 
Juntas 'Miguel Hidalgo" de la Dirección de Recursos Materiales y Servicios de la Unidad de Integración 
Educativa de Nuevo León, ubicada en la Avenida Bernardo Reyes número 1934 Norte, 2o. Piso, Colonia 
Industrial quienes en ella participan. Se hace constar la celebración de la Junta de Aclaraciones a las 
Bases de la Licitación Pública Nacional Presencial No. LA-919006998-E18-2022 "SERVICIO DE 
CERTIFICACIÓN INTERNACIONAL DE NIVEL DEL DOMINIO DEL IDIOMA, MODALIDAD EN LINEA 
PARA HASTA 259 DOCENTES DE PREESCOLAR Y/O ASESORES EXPERTOS DE NIVEL 
PRIMARIA". 

A continuación, se procedió a pasar lista de Asistencia, constatando que se cuenta con la presencia de 
todos los miembros del Comité de Adquisiciones de la Unidad de Integración Educativa de Nuevo León, 
así como de los invitados cuyos nombres y representación aparecen al final de la presente acta. 

Asimismo, con fundamento en los artículos 33 y 33 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 
Servicios del Sector Público y artículos 45 y 46 que corresponden al Reglamento de la citada Ley.. se 
procede a iniciar la presente Junta de Aclaraciones dentro de la licitación de referencia; con la lista del 
siguiente licitante: 

N° Razón Social 
1.- EVEPSE, S.A. DE C.V. 
2.- EDUBYTES, S.A. DE C.V. 
3.- EDICIONES DIGITALES, S.A. DE C.V. 

En uso de la voz, La Lic. Hermelinda Perroni Prado, Encargada de la Dirección de Recursos Materiales y 
Servicios de la Secretaría de Educación, y Presidenta del Comité de Adquisiciones, a nombre de la Unidad 
de Integración Educativa de Nuevo León, agradece a todos los presentes su participación. 

1.- Se procede por parte del Secretario Técnico de este Comité, a recibir y dar lectura a las preguntas 
presentadas por el C. Representante de la Persona Moral denominada EVEPSE, S.A. DE C.V., las cuales 
se anexan a la presente acta como parte integral de la misma y se responden a las mismas. 

1.- Pág. 6/43. Numeral 1.3. CARTA DE INTERÉS EN PARTICIPAR. 
Dice: "Para participar. las personas físicas y personas morales interesadas, deberán ingresar al portal Web 
del Sistema Compra Net (https://compranet.funcionpublica.gob.mxi9 y expresar su interés en la licitación, 
y enviar la dirección de correo, la constancia de registro generada por el Sistema, esto para acreditar su 
participación en el presente concurso. " 
¿A cuál dirección de correo electrónico se deberá enviar la confirmación de registro generada por 
Compranet? 
R= El correo es jurídico.materiales.se@gmail.com. 

2.- Pág. 14/43. Numeral 13. Precio. 
Se solicita aclarar si el contrato a celebrar será por cantidades determinadas (cerrado) o contrato abierto. 
R= Contrato cerrado. 
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3.- Pág. 15/43. Numeral 19. Criterio de Adjudicación. 
Se solicita atentamente a la convocante. aclarar si la evaluación de las proposiciones será a través del 
criterio binario o combinado de puntos y porcentajes, en tal caso, señalar cuáles serán los requisitos 
solicitados en la matriz de evaluación para obtener el mayor puntaje. 
R= El criterio será costo-beneficio, señalado en la página de COMPRANET 
www.compranet.hacienda.gob.mx

4.- Pág. 13/43. Numeral 10. Plazo de entrega. 
Dice: "La entrega de los bienes y/o prestación del servicio será a partir de la fecha de la adjudicación y 
hasta el 17 de febrero de 2023". 
Se solicita aclara cuál será la fecha del periodo de entrega de los servicios, en razón de que el periodo 
señalado en el Anexo Técnico es del 14 de noviembre al 31 de diciembre de 2022. 
R= La prestación del servicio y en particular la realización de las evaluaciones será a partir de la 
fecha de !a adjudicación y hasta el 17 de febrero de 2023. La entrega de los bienes (documentos de 
certificación) será partir de la conclusión de las evaluaciones y hasta el 17 de marzo de 2023. 

5.- Pág. 21/43. ANEXO TÉCNICO y Pág. 5/43. Numeral 1.1 Información Básica. 
Se solicita aclarar cuántas partidas se adjudicarán en el presente procedimiento de contratación o si será 
partida única. 
R= La presente licitación es partida única. 

6.- Pág. 10/43. Numeral 6.1. DOCUMENTACIÓN QUE DEBERÁ CONTENER EL SOBRE DE SU 
PROPUESTA TÉCNICA Y ECONÓMICA. 
¿Puede entregar la propuesta cualquier persona con poder simple? 
R= Sí, acreditado con una Carta Poder. 

7.- Pág. 21/43. ANEXO TÉCNICO 
5.5. Entrega de resultados de las evaluaciones aplicadas. El proveedor deberá entregar en formato físico 
(Entregar dentro de los 05 días naturales ala conclusión de la aplicación de la evaluación). 
¿Se pueden enviar por servicio de mensajería y en digital los resultados obtenidos por cada uno 
de los participantes en la evaluación? 
R= Si es posible enviar por servicio de mensajería físicos y en digital por correo electrónico los 
resultados obtenidos. 

5.6. Entrega de certificados. Emitidos por la casa certificadora con reconocimiento internacional, los cuales 
deberán medir las cuatro habilidades lingüísticas: (Comunicación oral, comunicación escrita, comprensión 
auditiva y comprensión lectora). Deberán estar en orden conforme el listado acordado por la Coordinación 
de Idiomas. (Entregar antes del 31 de diciembre de 2022). 
R= La entrega de los bienes (documentos de certificación) será partir de la conclusión de las 
evaluaciones y hasta el 17 de marzo de 2023. 

5.7. Entrega de Informe final. El proveedor deberá hacer entrega de un informe final de corte académico y 
estadístico en el que se detalle el objetivo, propósito, logística, estadística general, resultados y conclusión 
del servicio de certificación. (Entregar antes del 31 de diciembre de 2022). 
Estos incisos tienen fechas distintas al calendario mencionado. No es posible entregar en un día 
posterior al fallo. Por lo que se solicita verificar los periodos de aplicación de las evaluaciones y la 
fecha de entrega. 
R= La prestación del servicio y en particular la realización de las evaluaciones será a partir de la 
fecha de la adjudicación y hasta el 17 de febrero de 2023. La entrega de los bienes (documentos de 
certificación) será partir de la conclusión de las evaluaciones y hasta el 17 de marzo de 2023. 
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8.- Pág. 23/43. ANEXO TÉCNICO 
5. DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO 1 servicio de certificación internacional Servicio de certificación 
internacional en el nivel del dominio del idioma, el cual deberá desarrollarse en línea para certificar hasta 
259 docentes y/o asesores externos especializados de Educación Preescolar y/o Educación Primaria en 
las cuatro habilidades lingüísticas: (Comunicación oral, comunicación escrita, comprensión auditiva y 
comprensión lectora) y medir niveles de acuerdo a lo que estipula el Marco Común Europeo de Referencia 
(MCER). 
Favor de aclarar si los candidatos participantes deberán obtener al finalizar el proyecto un certificado con 
reconocimiento internacional, un certificado nacional de nivel de idioma (CENNI), ¿o ambos? 
R= Los participantes deberán recibir un certificado con reconocimiento internacional de nivel de 
dominio de/idioma inglés, que considere las cuatro habilidades lingüísticas: (Comunicación oral, 
comunicación escrita, comprensión auditiva y comprensión lectora) alineados al Marco Común 
Europeo de Referencia (MCER). No es obligatorio que se acompañe de un certificado nacional de 
nivel de idioma CENNI. 

9.- Pág. 23/43. ANEXO TÉCNICO 
5.1. Reunión inicial. Realización de una junta específica con el equipo académico y de operación de la 
Coordinación de Idiomas con el objetivo de especificar los pormenores de la operación del servicio de 
certificación. En dicha reunión se establecerá el cronograma específico de actividades con las fechas de 
aplicación correspondientes. (Realizarse de 24 a 48 horas después del fallo) Dados los tiempos para la 
entrega final se solicita que se pueda realizar vía remota a través de una plataforma de video y 
audio conferencia. 
R= En efecto, podrán realizarse de manera virtual. 

10.- ANEXO TÉCNICO 
5.2. Asesoramiento previo. Impartición de al menos una reunión de una hora en la que se toquen las 
siguientes temáticas: 1. Bienvenida, 2. Repaso general de los temas a evaluar, 3. Asesoramiento sobre la 
dinámica de la implementación de la evaluación, 4. Comentarios finales y resolución de dudas, 5. Cierre. 
5.3. Aplicación de la evaluación. Aplicación de un examen multinivel que evalúe el nivel del dominio del 
idioma inglés en las cuatro habilidades del lenguaje, del cual derivarán los resultados para la certificación. 
(Aplicar el instrumento dentro de los 5 días naturales a partir de la conclusión del asesoramiento previo. 
Dados los tiempos para la entrega final se solicita que se pueda realizar vía remota a través de una 
plataforma de video y audio conferencia. 
R= En efecto, podrán realizarse de manera virtual. 

11.- ANEXO TÉCNICO 
5.7. Entrega de Informe final. El proveedor deberá hacer entrega de un informe final de corte académico y 
estadístico en el que se detalle el objetivo, propósito. logística, estadística general, resultados y conclusión 
del servicio de certificación. (Entregar antes del 31 de diciembre de 2022). ¿Estos entregables se pueden 
enviar por servicio de mensajería? 
R= Si es posible enviar por servicio de mensajería físicos y en digital por correo electrónico los 
resultados obtenidos antes del 17 de marzo de 2022. /`. 

2.- Se procede por parte del Secretario Técnico de este Comité, a recibir y dar lectura a las preguntas 
presentadas por el C. Representante de la Persona Moral denominada EDUBYTES, S.A. DE C.V., las~~/ 
cuales se anexan a la presente acta como parte integral de la misma y se responden a las mismas. 

Pregunta 1.- Referente al punto 10. PLAZO DE ENTREGA. "La entrega de los bienes y/o prestación del 
servicio no deberá ser posterior al día 31 de diciembre de 2022". Se pide amablemente a la convocante 
considerar el plazo de entrega, ya que existe una gestión y proceso previo para poder llevar a cabo una 
certificación internacional, así como un calendario de aplicación. 
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R= La prestación del servicio y en particular la realización de las evaluaciones será a partir de la 
fecha de la adjudicación y hasta el 17 de febrero de 2023. La entrega de los bienes (documentos de 
certificación) será partir de la conclusión de las evaluaciones y hasta el 17 de marzo de 2023. 

Pregunta 2.- Referente al punto 5.1. DEL ANEXO TÉCNICO "REUNIÓN INICIAL" y "5.2. 
ASESORAMIENTO PREVIO". Se solicita amablemente a la convocante aclarar si estas sesiones se 
llevarán a cabo de manera virtual. 
R= En efecto, podrán realizarse de manera virtual. 

3.- Se procede por parte del Secretario Técnico de este Comité, a recibir y dar lectura a las preguntas 
presentadas por el C. Representante de la Persona Moral denominada EDICIONES DIGITALES, S.A. DE 
C.V., las cuales se anexan a la presente acta como parte integral de la misma y se responden a las mismas. 

Pregunta 1.- Sección 1.4: está marcado en la tabla que la Presentación y Apertura sucederá el 29 de 
diciembre en la misma Sala de Juntas a las 17 horas: Solo hasta ese momento. ¿es el límite (a las 16:59) 
para haber entregado el sobre sellado con todos los documentos dentro? ¿O desde cuándo se puede 
hacer entrega física del sobre en estas oficinas? ¿En qué horarios de cuales días de la próxima y última 
semana del 2022? 
R= La documentación se deberá de presentar al inicio de la Presentación y Apertura de 
Proposiciones el 29 de diciembre en la misma Sala de Juntas a las 17:00 horas 

Pregunta 2.- ¿Cuándo y de qué manera se puede obtener el acta con las respuestas de esta sesión? 
R= en el sitio web: http:/tcompranet.gob.mx , así como en la recepción de la Dirección de Recursos 
Materiales y Servicios de la Unidad de Integración Educativa de Nuevo León, ubicada en el primer 
piso de la Avenida Bernardo Reyes número 1934 Norte, Colonia Industrial, Monterrey, Nuevo León, 
por un término no menor a 5 días hábiles, siendo exclusiva responsabilidad de los licitantes acudir 
a enterarse de su contenido y obtener en su caso copia de la misma; dicho procedimiento sustituye 
la notificación personal, para los efectos de notificación a los licitantes que no concurrieron al 
presente acto. 

Pregunta 3.- Sección 10: Plazo de entrega es mencionado hasta el 17 de febrero, pero luego se 
contrapone en el Anexo técnico, sección 9.1 términos y condiciones, donde señala que el tiempo de 
entrega incluyendo los entregables no podrá ser posterior al 31 diciembre 2022. 
R= La prestación del servicio y en particular la realización de las evaluaciones será a partir de la 
fecha de la adjudicación y hasta el 17 de febrero de 2023. 

Pregunta 4.- Cuando realmente es lo más pronto y hasta que fecha se tiene para poder comenzar con la 
primera fase del servicio (sección 5.1) Reunión Inicial? 
R= La entrega de los bienes (documentos de certificación) será partir de la conclusión de las 
evaluaciones y hasta el 17 de marzo de 2023. 

Pregunta 5.- Favor de especificar los tiempos mínimos y máximos posteriores a la Reunión Inicial, para la 
fase 5.2 Asesoramiento previo, la 5.3. 
R= La prestación del servicio y en particular la realización de las evaluaciones será a partir de la 
fecha de la adjudicación y hasta el 17 de febrero de 2023. 

Pregunta 6.- Favor de indicar si cual serial el limite final para hacer llegar los entregables post la rendición 
del servicio, pues son requisitos muy complejos los que se piden. ya que son ajenos al núcleo del servicio 
y son más de carácter administrativo (¿puede ser posterior al 27 de febrero?) 
R= 17 de marzo de 2023. 
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Pregunta 7.- En ̀"a sección del Anexo Técnico fase 5.2- ¿Asesoramiento previo, se"entiende que para los 
259 es mínimo una hora vía virtual por zoom. . . es correcto? 

R= En efecto, podrán realizarse de manera virtual. Se puede extender de acuerdo a propuesta del 
proveedor hasta 3-tres horas. 

Pregunta 8.- ¿Hasta cuantas horas puede extenderse? 
R= Hasta 3-tres horas. 

Pregunta 9.- En la sección del Anexo Técnico fase 5.2-Asesoramiento previo, se refiere al término "Repaso 
general de los temas: el instrumento de evaluación nuestro "examen de certificación" comprende toda la 
generalidad y particularidad del idioma Ingles.. no existe un temario. . , será entonces que se refiere a los 
temas a tener en cuenta por los participantes como referencia o guía a entender el instrumento y/o como 
presentar el examen? (más que a temas de ingles) 
R= En efecto, son temas generales de referencia previos a la aplicación de las evaluaciones. 

Pregunta 10.- En la sección del Anexo Técnico fase 5.7-Entrega de informe final, se necesita un segundo 
nivel de detalle, pues el sistema operativo del instrumento de evaluación es estándar para todos los países, 
y no es editable, para mantener su integridad y objetividad como instrumento de calidad internación para 
la evaluación del idioma. Hay cuestiones técnicas que van a depender de detalles tan simples como que, 
para generar un reporte final, todos los participantes tendrán que tener un correo institucional con el mismo 
dominio para poder ser agrupados en un reporte global final. 
R= El informe final solicitado no tiene un formato especifico. Se requiere un informe final de corte 
académico y estadístico en el que se detalle el objetivo, propósito, logística, estadística general, 
resultados y conclusión del servicio de certificación. Si de manera adicional se presenta un informe 
estándar técnico global será adicional a lo requerido. 

Pregunta 11.- En la sección del Anexo Técnico 8-Entregables, se usa mucho la palabra presentación, se 
refiere a un documento, o forzosamente a un power point, ¿o en su defecto si está hablando de una 
presentación en vivo con un orador que utilice las filminas de power point para dar la presentación? 
R= Se refiere a la presentación de los elementos que contenga los entregables. 

Pregunta 12.- En la sección del Anexo Técnico 8-Entregables. . . al ser un instrumento de calidad 
internacional, los reportes están dictados por los sistemas operativos y las revisiones humanas que 
suceden en Londres, posterior a eso todavía se suman los tiempos locales para conjuntar reportes. ¿Qué 
tan flexibles son los tiempos, duración. fechas de los entregables para poder cumplirlos al 100%? 
R= La fecha límite para la entrega será el día 17 de marzo de 2023. 

Se les informa a los participantes que las preguntas y aclaraciones dentro de este evento, será obligatoria 
a partir de esta fecha de conformidad con lo establecido en el artículo 33 bis de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

La convocante informa que se publicará el día de hoy copia de la presente acta en el sitio web: 
http:i/compranet.gob.mx , así como en la recepción de la Dirección de Recursos Materiales y Servicios de 
la Unidad de Integración Educativa de Nuevo León, ubicada en el primer piso de la Avenida Bernardo 
Reyes número 1934 Norte, Colonia Industrial, Monterrey. Nuevo León, por un término no menor a 5 días 
hábiles, siendo exclusiva responsabilidad de los licitantes acudir a enterarse de su contenido y obtener en 
su caso copia de la misma; dicho procedimiento sustituye la notificación personal, para los efectos de 
notificación a los licitantes que no concurrieron al presente acto. 

Se solicita a los participantes su puntual asistencia al Acto de Presentación y Apertura de Proposiciones, 
a celebrarse el próximo día 29 (veintinueve) de diciembre del año 2022 (dos mil veintidós) a las 17:00 
(diecisiete) horas, en la Sala de Juntas "Miguel Hidalgo" de la Dirección de Recursos Materiales y Servicios 
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de la Unidad de ntegración Educativa de Nuevo León, ubicada en el 2o. piso e r Ñ Elida Bernardo 
Reyes Numero 1934 norte, Colonia Industrial, Monterrey, Nuevo León. 

No habiendo otro asunto que tratar se da por concluida la presente Junta firmando para constancia y 
efectos legales que le son inherentes, las personas que intervienen en este acto y así quisieron hacerlo, 
siendo las 16:00 (dieciséis) horas del mismo día de su inicio. 

COMITÉ DE ADQUISICIONE LA UNIDAD DE INTEGRACIÓN 
EDUCA ' _ UEV• E 

Lic. - elinda Perroni Pra:o.
Encargada de la Dirección de Recu :o eriales y Servicios de la Secretaría de Educación 

Y Presidente del H. Comité de Adquisiciones Unidad de Integración Educativa de Nuevo León. 

C.P. EduardBëña G errero. 
En representación de la Direccióc( Gen - I . - Administración y Finanzas 

De la Secretaría d:l~.. ,ación. 

Lic. Francisco Ly'a Mor = o 
Coordinador de Idiomas de la ub~ec eta de Educación Básica. 

ENLACE DE UNIDAD : QUIRENTE 

CON VOZ. 

Lic. Adrián Máuricio Mar 
Secretario Técnica 'el H. Comi = 

de In -gracia' : ati 

ín—H rnández. 
dquisiciones de la Unidad 

de Nuevo León. 

Lic. Juan Fráhci`sco Sánchez Villa. 
En Representación de la Dirección. Jurídica de la 
Unidad de Integración Educ. a de Nuevo León. 

Lic. Alejandro z~ez Zavala. 
En representación de la Dirección de Innovación Tecnológica y de la Información y 

Comunicación Educativa. 

Ing. Eduardo Villanueva Garza 
Órgano de Control Interno. 

HOJA DE FIRMAS RELATIVA A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL PRESENCIAL LA-919006998-E18-
2022 "SERVICIO DE CERTIFICACIÓN INTERNACIONAL DE NIVEL DEL DOMINIO DEL IDIOMA, MODALIDAD EN LINEA PARA HASTA 259 
DOCENTES DE PREESCOLAR Y/O ASESORES EXPERTOS DE NIVEL PRIMARIA". 
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NUEVO LEÓN 

LISTA DE ASISTENCIA DEL COMITÉ DE ADQUISICIONES DE LA UNIDAD DE INTEGRACIÓN EDUCATIVA AL 
ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES, DENTRO DE LA LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL PRESENCIAL LA-
919006998-E18-2022. 

"SERVICIO DE CERTIFICACIÓN INTERNACIONAL DE NIVEL DEL DOMINIO DEL IDIOMA, MODALIDAD EN LINEA PARA HASTA 259 
DOCENTES DE PREESCOLAR Y/O ASESORES EXPERTOS DE NIVEL PRIMARIA" 

22 DE DICIEMBRE DE 2022 15:30 HORAS. 

NOMBRE REPRESENTACIÓN Y/O ENCARGO FIRMA 

Lic. Hermelinda Perroni Prado. 

Encargada de la Dirección de Recursos Materiales y 
Servicios de la Secretaría de Educación y Presidenta del H. 

Comité de la Unidad de Integración Educativa de Nuevo 
León. / 

C.P. Eduardo Peña Guerrero. En representación de la Dirección General de 
Administración y Finanzas 

De la Secretaría de Educación. 

Lic. Francisco Luna Moreno Coordinador de Idiomas de la Subsecretaría de Educación 
Básica.

UNIDAD REQUIRENTE 

Lic. Adrián Mauricio Marroquín Hernández. Secretario Técnico del H. Comité de Adquisiciones de la
Unidad de Integración Educativa de Nuevo León. 

Lic. Juan Francisco Sánchez Villa. En Representación de la Dirección Jurídica de la 
Unidad de Integración Educativa de Nuevo León. 

Lic. Alejandro González Zavala. En representación de la Dirección de Innovación 
Tecnológica y de la Información y 

Comunicación Educativa. 

O 

Ing. Eduardo Villanueva Garza. Órgano de Control Interno 
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