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UNIDAD DE lNTE_GRACI()N EDUCATIVA DEL ESTADO DE NUEVO LEON
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS.

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LA-919006998-E18-
2022 “SERVICIO DE CERTIFICACION INTERNACIONAL DE NIVEL DEL DOMINIO DEL IDIOMA, MODALIDAD
EN LINEA PARA HASTA 259 DOCENTES DE PREESCOLAR Y/O ASESORES EXPERTOS DE NIVEL
PRIMARIA”

En la Ciudad de Monterrey, Capital del Estado de Nuevo Ledn, siendo las 15:30 (quince treinta) horas del
dia 22 (veintidos) de diciembre del afio 2022 (dos mil veintidos), encontrandose reunidos en la Sala de
Juntas “Miguel Hidalgo" de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios de la Unidad de Integracion
Educativa de Nuevo Ledn, ubicada en la Avenida Bernardo Reyes numero 1934 Norte, 20. Piso, Colonia
Industrial quienes en ella participan. Se hace constar la celebraciéon de la Junta de Aclaraciones a las
Bases de la Licitacién Publica Nacional Presencial No. LA-919006998-E18-2022 “SERVICIO DE
CERTIFICACION INTERNACIONAL DE NIVEL DEL DOMINIO DEL IDIOMA, MODALIDAD EN LINEA
PARA HASTA 259 DOCENTES DE PREESCOLAR Y/O ASESORES EXPERTOS DE NIVEL
PRIMARIA”.

A continuacion, se procedio a pasar lista de Asistencia, constatando que se cuenta con la presencia de
todos los miembros del Comité de Adquisiciones de la Unidad de Integracién Educativa de Nuevo Ledn,
asi como de los invitados cuyos nombres y representacion aparecen al final de la presente acta.

Asimismo, con fundamento en los articulos 33 y 33 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y articulos 45 y 46 que corresponden al Reglamento de la citada Ley, se
procede a iniciar la presente Junta de Aclaraciones dentro de la licitacién de referencia; con la lista del
siguiente licitante:

N° Razén Social ]
1.- | EVEPSE, S.A. DEC.V.
2.- | EDUBYTES, S.A.DEC.V.

3.- | EDICIONES DIGITALES, S.A. DEC.V.

En uso de la voz, La Lic. Hermelinda Perroni Prado, Encargada de la Direccién de Recursos Materiales y
Servicios de |la Secretaria de Educacion, y Presidenta del Comité de Adquisiciones, a nombre de la Unidad
de Integracion Educativa de Nuevo Ledn, agradece a todos los presentes su participacion.

1.- Se procede por parte del Secretario Técnico de este Comité, a recibir y dar lectura a las preguntas
presentadas por el C. Representante de la Persona Moral denominada EVEPSE, S.A. DE C.V., las cuales
se anexan a la presente acta como parte integral de la misma y se responden a las mismas.

1.- Pag. 6/43. Numeral 1.3. CARTA DE INTERES EN PARTICIPAR.

Dice: “Para participar, las personas fisicas y personas morales interesadas, deberan ingresar al portal Web
del Sistema Compra Net (https.//compranet.funcionpublica.gob.mx/) y expresar su interés en la licitacion,
y enviar la direccién de correo, la constancia de registro generada por el Sistema, esto para acreditar su
participacion en el presente concurso.”

¢A cual direccion de correo electrénico se debera enviar la confirmacién de registro generada por
Compranet?

R= El correo es juridico.materiales.se@gmail.com.

2.- Pag. 14/43. Numeral 13. Precio.
Se solicita aclarar si el contrato a celebrar sera por cantidades determinadas (cerrado) o contrato abierto.
R= Contrato cerrado.
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3.- Pag. 15/43. Numeral 19. Criterio de Adjudicacion.

Se solicita atentamente a la convocante, aclarar si la evaluacion de las proposiciones sera a traves del
criterio binario o combinado de puntos y porcentajes, en tal caso, sefialar cuales seran los requisitos
solicitados en la matriz de evaluacion para obtener el mayor puntaje.

R= El criterio sera costo-beneficio, sefalado en la pagina de COMPRANET
www.compranet.hacienda.gob.mx

4.- Pag. 13/43. Numeral 10. Plazo de entrega.

Dice: “La entrega de los bienes y/o prestacion del servicio seréa a partir de la fecha de la adjudicacion y
hasta el 17 de febrero de 2023".

Se solicita aclara cual sera la fecha del periodo de entrega de los servicios, en razon de que el periodo
sefialado en el Anexo Técnico es del 14 de noviembre al 31 de diciembre de 2022.

R= La prestacion del servicio y en particular la realizacion de las evaluaciones sera a partir de la
fecha de la adjudicacion y hasta el 17 de febrero de 2023. La entrega de los bienes (documentos de
certificacion) sera partir de la conclusion de las evaluaciones y hasta el 17 de marzo de 2023.

5.- Pag. 21/43. ANEXO TECNICO y Pag. 5/43. Numeral 1.1 Informacion Basica.

Se solicita aclarar cuantas partidas se adjudicaran en el presente procedimiento de contratacion o si sera
partida unica.

R= La presente licitacion es partida tunica.

6.- Pag. 10/43. Numeral 6.1. D(_)CUMENTACION QUE DEBERA CONTENER EL SOBRE DE SU
PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA.

¢, Puede entregar la propuesta cualquier persona con poder simple?

R= Si, acreditado con una Carta Poder.

7.- Pag. 21/43. ANEXO TECNICO

5.5. Entrega de resultados de las evaluaciones aplicadas. El proveedor debera entregar en formato fisico
(Entregar dentro de los 05 dias naturales a la conclusion de la aplicacién de la evaluacion).

¢Se pueden enviar por servicio de mensajeria y en digital los resultados obtenidos por cada uno
de los participantes en la evaluacion?

R= Si es posible enviar por servicio de mensajeria fisicos y en digital por correo electrénico los
resultados obtenidos.

5.6. Entrega de certificados. Emitidos por la casa certificadora con reconocimiento internacional, los cuales
deberan medir las cuatro habilidades linglisticas: (Comunicacion oral, comunicacion escrita, comprension
auditiva y comprension lectora). Deberan estar en orden conforme el listado acordado por la Coordinacion
de Idiomas. (Entregar antes del 31 de diciembre de 2022).

R= La entrega de los bienes (documentos de certificacion) sera partir de la conclusiéon de las
evaluaciones y hasta el 17 de marzo de 2023.

5.7. Entrega de Informe final. El proveedor debera hacer entrega de un informe final de corte académico y
estadistico en el que se detalle el objetivo, proposito, logistica, estadistica general, resultados y conclusion
del servicio de certificacion. (Entregar antes del 31 de diciembre de 2022).

Estos incisos tienen fechas distintas al calendario mencionado. No es posible entregar en un dia
posterior al fallo. Por lo que se solicita verificar los periodos de aplicacion de las evaluaciones y la
fecha de entrega.

R= La prestacion del servicio y en particular la realizacion de las evaluaciones sera a partir de la
fecha de la adjudicacion y hasta el 17 de febrero de 2023. La entrega de los bienes (documentos de
certificacion) sera partir de la conclusion de las evaluaciones y hasta el 17 de marzo de 2023.
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8.- Pag. 23/43. ANEXO TECNICO

5. DESCRIPCION DEL PROYECTO - 1 servicio de certificacion internacional Servicio de certificacion
internacional en el nivel del dominio del idioma, el cual debera desarrollarse en linea para certificar hasta
259 docentes y/o asesores externos especializados de Educacion Preescolar y/o Educacion Primaria en
las cuatro habilidades lingtisticas: (Comunicacion oral, comunicacion escrita, comprension auditiva y
comprension lectora) y medir niveles de acuerdo a lo que estipula el Marco Comun Europeo de Referencia
(MCER).

Favor de aclarar si los candidatos participantes deberan obtener al finalizar el proyecto un certificado con
reconocimiento internacional, un certificado nacional de nivel de idioma (CENNI), ¢o ambos?

R= Los participantes deberan recibir un certificado con reconocimiento internacional de nivel de
dominio del idioma inglés, que considere las cuatro habilidades lingiiisticas: (Comunicacioén oral,
comunicacion escrita, comprensiéon auditiva y comprension lectora) alineados al Marco Comun
Europeo de Referencia (MCER). No es obligatorio que se acomparie de un certificado nacional de
nivel de idioma CENNI.

9.- Pag. 23/43. ANEXO TECNICO

5.1. Reunion inicial. Realizacion de una junta especifica con el equipo académico y de operacion de la
Coordinacién de Idiomas con el objetivo de especificar los pormenores de la operacion del servicio de
certificacion. En dicha reunion se establecera el cronograma especifico de actividades con las fechas de
aplicacion correspondientes. (Realizarse de 24 a 48 horas después del fallo) Dados los tiempos para la
entrega final se solicita que se pueda realizar via remota a través de una plataforma de video y
audio conferencia.

R= En efecto, podran realizarse de manera virtual.

10.- ANEXO TECNICO

5.2. Asesoramiento previo. Imparticion de al menos una reunion de una hora en la que se toguen las
siguientes tematicas: 1. Bienvenida, 2. Repaso general de los temas a evaluar, 3. Asesoramiento sobre la
dinamica de la implementacion de la evaluacién, 4. Comentarios finales y resolucion de dudas, 5. Cierre.
5.3. Aplicacion de la evaluacion. Aplicacion de un examen multinivel que evalue el nivel del dominio del
idioma inglés en las cuatro habilidades del lenguaje, del cual derivaran los resultados para la certificacion.
(Aplicar el instrumento dentro de los 5 dias naturales a partir de la conclusion del asesoramiento previo.
Dados los tiempos para la entrega final se solicita que se pueda realizar via remota a través de una
plataforma de video y audio conferencia.

R= En efecto, podran realizarse de manera virtual.

11.- ANEXO TECNICO

5.7. Entrega de Informe final. El proveedor debera hacer entrega de un informe final de corte académico y
estadistico en el que se detalle el objetivo, propésito, logistica, estadistica general, resultados y conclusion
del servicio de certificacion. (Entregar antes del 31 de diciembre de 2022). ;Estos entregables se pueden
enviar por servicio de mensajeria?

R= Si es posible enviar por servicio de mensajeria fisicos y en digital por correo electrénico los
resultados obtenidos antes del 17 de marzo de 2022.

2.- Se procede por parte del Secretario Técnico de este Comité, a recibir y dar lectura a las preguntas
presentadas por el C. Representante de la Persona Moral denominada EDUBYTES, S.A. DE C.V,, la
cuales se anexan a la presente acta como parte integral de la misma y se responden a las mismas.

Pregunta 1.- Referente al punto 10. PLAZO DE ENTREGA. “La entrega de los bienes y/o prestacion del
servicio no debera ser posterior al dia 31 de diciembre de 2022". Se pide amablemente a la convocante
considerar el plazo de entrega, ya que existe una gestion y proceso previo para poder llevar a cabo una
certificacion internacional, asi como un calendario de aplicacion.
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R= La prestacion del servicio y en particular la realizacion de las evaluaciones sera a partir de la
fecha de la adjudicacion y hasta el 17 de febrero de 2023. La entrega de los bienes (documentos de
certificacion) sera partir de la conclusion de las evaluaciones y hasta el 17 de marzo de 2023.

Pregunta 2.- Referente al punto 5.1. DEL ANEXO TECNICO “REUNION INICIAL" y “52.
ASESORAMIENTO PREVIQ". Se solicita amablemente a la convocante aclarar si estas sesiones se
llevaran a cabo de manera virtual.

R= En efecto, podran realizarse de manera virtual.

3.- Se procede por parte del Secretario Técnico de este Comité, a recibir y dar lectura a las preguntas
presentadas por el C. Representante de la Persona Moral denominada EDICIONES DIGITALES, S.A. DE
C.V., las cuales se anexan a la presente acta como parte integral de la misma y se responden a las mismas.

Pregunta 1.- Seccion 1.4: esta marcado en la tabla que la Presentacion y Apertura sucedera el 29 de
diciembre en la misma Sala de Juntas a las 17 horas; Solo hasta ese momento, ¢ es el limite (a las 16:59)
para haber entregado el sobre sellado con todos los documentos dentro? ;O desde cuando se puede
hacer entrega fisica del sobre en estas oficinas? ;En qué horarios de cuales dias de la proxima y ultima
semana del 20227

R= La documentacion se debera de presentar al inicio de la Presentacion y Apertura de
Proposiciones el 29 de diciembre en la misma Sala de Juntas a las 17:00 horas

Pregunta 2.- ; Cuando y de qué manera se puede obtener el acta con las respuestas de esta sesion?

R= en el sitio web: http://compranet.gob.mx , asi como en la recepcion de la Direccion de Recursos
Materiales y Servicios de la Unidad de Integracion Educativa de Nuevo Leon, ubicada en el primer
piso de la Avenida Bernardo Reyes numero 1934 Norte, Colonia Industrial, Monterrey, Nuevo Ledn,
por un término no menor a 5 dias habiles, siendo exclusiva responsabilidad de los licitantes acudir
a enterarse de su contenido y obtener en su caso copia de la misma; dicho procedimiento sustituye
la notificacion personal, para los efectos de notificacion a los licitantes que no concurrieron al
presente acto.

Pregunta 3.- Seccién 10: Plazo de entrega es mencionado hasta el 17 de febrero, pero luego se
contrapone en el Anexo técnico, seccidon 9.1 términos y condiciones, donde sefiala que el tiempo de
entrega incluyendo los entregables no podra ser posterior al 31 diciembre 2022.

R= La prestacion del servicio y en particular la realizacion de las evaluaciones sera a partir de la
fecha de la adjudicacion y hasta el 17 de febrero de 2023.

Pregunta 4.- Cuando realmente es lo mas pronto y hasta que fecha, se tiene para poder comenzar con la
primera fase del servicio (seccion 5.1) Reunién Inicial?

R= La entrega de los bienes (documentos de certificacion) sera partir de la conclusion de las
evaluaciones y hasta el 17 de marzo de 2023.

Pregunta 5.- Favor de especificar los tiempos minimos y maximos posteriores a la Reunion Inicial, para la
fase 5.2 Asesoramiento previo, la 5.3.

R= La prestacion del servicio y en particular la realizacion de las evaluaciones sera a partir de la
fecha de la adjudicacion y hasta el 17 de febrero de 2023.

Pregunta 6.- Favor de indicar si cual serial el limite final para hacer llegar los entregables post la rendicion
del servicio, pues son requisitos muy complejos los que se piden, ya que son ajenos al nucleo del servicio
y son mas de caracter administrativo (; puede ser posterior al 27 de febrero?) \

R= 17 de marzo de 2023.
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Pregunta 7.- En'la seccién del Anexo Técnico fase 5.2- Asesoramiento previo)-se eftiende que para los
259 es minimo una hora via virtual por zoom... es correcto?

R= En efecto, podran realizarse de manera virtual. Se puede extender de acuerdo a propuesta del
proveedor hasta 3-tres horas.

Pregunta 8.- ; Hasta cuantas horas puede extenderse?
R= Hasta 3-tres horas.

Pregunta 9.- En la seccién del Anexo Técnico fase 5.2-Asesoramiento previo, se refiere al término “Repaso
general de los temas”; el instrumento de evaluacion nuestro “examen de certificacion” comprende toda la
generalidad y particularidad del idioma Ingles, no existe un temario... sera entonces que se refiere a los
temas a tener en cuenta por los participantes como referencia o guia a entender el instrumento y/o como
presentar el examen? (mas que a temas de ingles)

R= En efecto, son temas generales de referencia previos a la aplicacion de las evaluaciones.

Pregunta 10.- En la seccion del Anexo Técnico fase 5.7-Entrega de informe final, se necesita un segundo
nivel de detalle, pues el sistema operativo del instrumento de evaluacion es estandar para todos los paises,
y no es editable, para mantener su integridad y objetividad como instrumento de calidad internacién para
la evaluacion del idioma. Hay cuestiones técnicas que van a depender de detalles tan simples como que,
para generar un reporte final, todos los participantes tendran que tener un correo institucional con el mismo
dominio para poder ser agrupados en un reporte global final.

R= El informe final solicitado no tiene un formato especifico. Se requiere un informe final de corte
académico y estadistico en el que se detalle el objetivo, propdsito, logistica, estadistica general,
resultados y conclusion del servicio de certificacion. Si de manera adicional se presenta un informe
estandar técnico global sera adicional a lo requerido.

Pregunta 11.- En la seccidn del Anexo Técnico 8-Entregables, se usa mucho la palabra presentacion, se
refiere a un documento, o forzosamente a un power point, ;0 en su defecto si esta hablando de una
presentacién en vivo con un orador que utilice las filminas de power point para dar la presentacion?

R= Se refiere a la presentacion de los elementos que contenga los entregables.

Pregunta 12.- En la seccion del Anexo Tecnico 8-Entregables... al ser un instrumento de calidad
internacional, los reportes estan dictados por los sistemas operativos y las revisiones humanas que
suceden en Londres, posterior a eso todavia se suman los tiempos locales para conjuntar reportes, ;Qué
tan flexibles son los tiempos, duracién, fechas de los entregables para poder cumplirlos al 100%7?

R= La fecha limite para la entrega sera el dia 17 de marzo de 2023.

Se les informa a los participantes que las preguntas y aclaraciones dentro de este evento, sera obligatoria

a partir de esta fecha de conformidad con lo establecido en el articulo 33 bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

La convocante informa que se publicara el dia de hoy copia de la presente acta en el sitio web:
http.//compranet.gob.mx , asi como en la recepcion de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios de
la Unidad de Integracion Educativa de Nuevo Leodn, ubicada en el primer piso de la Avenida Bernardo
Reyes niumero 1934 Norte, Colonia Industrial, Monterrey, Nuevo Ledn, por un término no menor a 5 dias
habiles, siendo exclusiva responsabilidad de los licitantes acudir a enterarse de su contenido y obtener en
su caso copia de la misma; dicho procedimiento sustituye la notificacion personal, para los efectos de
notificacion a los licitantes que no concurrieron al presente acto.

Se solicita a los participantes su puntual asistencia al Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones,
a celebrarse el proximo dia 29 (veintinueve) de diciembre del afio 2022 (dos mil veintidds) a las 17:00
(diecisiete) horas, en la Sala de Juntas “Miguel Hidalga! de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios
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de la Unidad de Integracion Educativa de Nuevo Ledn, ubicada en el 2o. pise«@eiﬁwida Bernardo
Reyes Numero 1934 norte, Colonia Industrial, Monterrey, Nuevo Leén.

No habiendo otro asunto que tratar se da por concluida la presente Junta firmando para constancia y
efectos legales gue le son inherentes, las personas que intervienen en este acto y asi quisieron hacerlo,
siendo las 16:00 (dieciséis) horas del mismo dia de su inicio.

INTEGRACION

rinelinda Perroni Prado.
Encargada de la Direccion de Recukgos-Materiales y Servicios de la Secretaria de Educacion
Y Presidente del H. Comité de Adquisiciones dg\a

C.P. Eduard =
En representacion de la Direccion Gene
De la Secretaria de

/

[

/

errero.
| de Administracion y Finanzas
acion.

|
Lic. Francisco L
Coordinador de Idiomas de la_Subsi i de Educacion Basica.

Lic. Adrién/l\l’éhricio MarpéGdinHernandez.
ité dquisiciones de la Unidad
de Intégracig iva de Nuevo Leén.

En Representacion de la Direccion Juridica de la

Unidad de Integracion Edy ia'de Nuevo Ledn.
\ gt N ¢

Lic. Alejandro Gehzglez Zavala.
En representacion de la Direccién de Inngvacion' Tecnolégica y de la Informacion y
Comunicacion Educativa

Ing. Eduardo Villanueva Garza
Organo de Control Interno.

HOJA DE FIRMAS RELATIVA A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL LA-919006998-E18-
2022 “SERVICIO DE CERTIFICACION INTERNACIONAL DE NIVEL DEL DOMINIO DEL IDIOMA, MODALIDAD EN LINEA PARA HASTA 259
DOCENTES DE PREESCOLAR Y/O ASESORES EXPERTOS DE NIVEL PRIMARIA™.
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LISTA DE ASISTENCIA DEL COMITE DE ADQUISICIONES DE LA UNIDAD DE INTEGRACION EDUCATIVA AL
ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES, DENTRO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL LA-

919006998-E18-2022.

“SERVICIO DE CERTIFICACION INTERNACIONAL DE NIVEL DEL DOMINIO DEL IDIOMA, MODALIDAD EN LINEA PARA HASTA 259
DOCENTES DE PREESCOLAR Y/O ASESORES EXPERTOS DE NIVEL PRIMARIA”

22 DE DICIEMBRE DE 2022 15:30 HORAS.

NOMBRE REPRESENTACION Y/O ENCARGO FIRMA

Encargada de la Direccion de Recursos Materiales y
Lic. Hermelinda Perroni P . Servicios de la Secretaria de Educacion y Presidenta del H.
¢ elida Perra fado Comité de la Unidad de Integracion Educativa de Nuevo

Ledn.

En representacion de la Direccion General de
Administracion y Finanzas
De la Secretaria de Educacion

C.P. Eduardo Pefia Guerrero.

Basica.

Lic. Francisco Luna Moreno Coordinador de Idiomas de la Subsecretaria de Educacion i 4
UNIDAD REQUIRENTE 7

Secretario Técnico del H. Comité de Adquisiciones de la ;L"'
Unidad de Integracion Educativa de Nuevo Ledn.

Lic. Juan Francisco Sanchez Villa. En Representacion de la Direccion Juridica de la =
Unidad de Integracion Educativa de Nuevo Leodn.

En representacion de la Direccion de Innovacion
Tecnoldgica y de la Informacion y
Comunicacion Educativa.

Lic. Adrian Mauricio Marroquin Hernandez.

Lic. Alejandro Gonzélez Zavala.

Organo de Control Interno

Ing. Eduardo Villanueva Garza.
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