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Licitacién Publica Nacional Presencial No. STCM-02-2022-DAF, relativa al:

SERVICIO DE POLIZA DE SEGURO TODO RIESGO EMPRESARIAL, Y POLIZA DE
RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL Y VIAJERO, PARA EL S.T.C. METRORREY.

ACTA DE FALLO TECNICO Y APERTURA ECONOMICA

Siendo las 10:00 hrs. del dia 25 de febrero del afio 2022, se encuentran reunidos en la Sala de Juntas de la Direccién de
Operaciones del S.T.C. Metrorrey, sito en Ave. Pino Suédrez No. 1123 Nte., Col. Centro, Monterrey, Nuevo Ledn, de
conformidad con lo establecido en la Convocatoria Piblica que contiene las Bases de la Licitacion antes referida y en el
Acta derivada del acto de Presentacion y Apertura de Propuestas que tuvo verificativo el dia 24 de febrero del afio 2022 a
las 10:00 horas, la cual fue publicada debidamente en el portal del SECOP https://secop.nl.gob.mx/; las personas cuyos
nombres, representaciones y firmas aparecen al calce de este documento; con el propésito de dar a conocer el resultado del
anélisis detallado de las propuestas de las personas fisicas y/o morales que acreditaron su participacion en la etapa técnica.

El Ing. Jorge Iracheta Puente, Gerente de Administracion y en su carécter del Presidente del Comité de Adquisiciones del
S.T.C. Metrorrey, en presencia de los miembros del Comité y de los funcionarios correspondientes, paso lista de asistencia
y procedio a dar lectura al FALLO TECNICO, del cual se desprendié lo siguiente:

----- VISTO.- Para resolver QI FALLO TECNICO de la Licitacion Publica Nacional Pres'encial No. STCM-02-2022-DAF
relativa al SERVICIO DE POLIZA DE SEGURO TODO RIESGO EMPRESARIAL, Y POLIZA DE RESPONSABILIDAD
CIVIL GENERAL Y VIAJERO, PARA EL S.T.C. METRORREY, se procede a emitir el respectivo,

RESULTANDO

----- PRIMERO: La Unidad Convocante, en fecha 09 de febrero del aio 2022, publico el Resumen de la Convocatoria
Publica en el Periodico Oficial del Estado de Nuevo Ledn y en la pagina web del SECOP https://secop.nl.gob.mx/, asi como
en un periédico de mayor circulacion en el Estado, correspondiente a la licitacion No. STCM-02-2022-DAF relativa al
SERVICIO DE POLIZA DE SEGURO TODO RIESGO EMPRESARIAL, Y POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
GENERAL Y VIAJERO, PARA EL S.T.C. METRORREY, con las especificaciones, anexos y descripciones particulares que
fueron entregadas en las bases para la licitacion aludida.

----- SEGUNDO: Las personas que obtuvieron la inscripcion para participar en la presente licitacion plblica, son en orden
alfabético: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, S.A.B.; SEGUROS AFIRME, S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO;
SEGUROS AZTECA DANOS, S.A. DE C.V.; SEGUROS INBURSA, S.A., GRUPO FINANCIERO INBURSA; SEGUROS
SURA, S.A. DE C.V. revisando la Unidad Convocante cualitativamente la documentacion legal y de representacion
solicitada en las Bases de Licitacion.

----- TERCERO: Que en fecha 14 de febrero del afio 2022 a las 09:00 horas la Unidad Convocante llevo a cabo la visita a
las instalaciones de ejecucion de los servicios, misma que fue establecida en las Bases de la Licitacion, habiéndose
presentado todas los participantes inscritos en la presente licitacion. A

----- CUARTO: Que en fecha 16 de febrero del afio 2022 a las 10:36 horas la Unidad Convocante llevé a cabo a\
Diferimiento de la Junta de Aclaraciones a las Bases de Licitacion, donde la unidad convocante sefialo que en razon\ial
numero de aclaraciones recibidas por parte de los participantes, la junta de Aclaraciones se DIFERIA para las 14:00 hora\
del dia 16 de febrero del afio 2022.

----- QUINTO: Que en fecha 16 de febrero del afio 2022 a las 14:00 horas la Unidad Convocante llevo a cabo la Junta de

Aclaraciones a las Bases de Licitacion, donde la unidad convocante sefiald. que se recibieron preguntas por parte de lo
afticipantes: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, S.A.B.; SEGUROS AFIRME, S.A. DE C.V., AFIRME GRU@
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FINANCIERO; SEGUROS AZTECA DANOS, S.A. DE C.V.; SEGUROS INBURSA, S.A., GRUPO FINANCIERO INBURSA;
SEGUROS SURA, S.A. DE C.V., mismos que estan debidamente inscritos en el presente procedimiento de Licitacion.

----- SEXTO: Que en fecha 24 de febrero del afio 2022 a las 10:05 horas se reunieron en el domicilio de la Unidad
Convocante, los miembros del Comité de Adquisiciones del S.T.C. Metrorrey y funcionarios correspondientes, para llevar a
cabo el acto de Presentacion de Propuestas y Apertura Técnica de la presente Licitacion, tal y como lo establecen los
numerales 10, 11, 11.1 y demas relativos de la Convocatoria que contiene las Bases de Licitacion. Asi mismo, haciéndose
constar en el presente evento que, los participantes GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, S.A.B. y SEGUROS INBURSA,
S.A., GRUPO FINANCIERO INBURSA no presentaron una propuesta, por lo que, de conformidad con lo establecido en el
numeral 14, inciso a) y c) de las Bases de Licitacion, se DESCALIFICARON a estos Licitantes, lo anterior con fundamento
en el articulo 35 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leon, y 74,
primer parrafo de su Reglamento.

----- SEPTIMO: Que habiendo realizado la apertura de los sobres que contenian las proposiciones recibidas, se procedio al
analisis cuantitativo de las Propuestas Técnicas presentadas por las personas: SEGUROS AFIRME, S.A. DE C.V.,
AFIRME GRUPO FINANCIERO; SEGUROS AZTECA DANOS, S.A. DE C.V. y SEGUROS SURA, S.A. DE C.V,,
desprendiéndose lo siguiente:

a) La persona moral: SEGUROS AFIRME, S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO, CUMPLE
INTEGRAMENTE con los requisitos solicitados por la Unidad Convocante en la Propuesta Técnica, por lo que su
propuesta es aceptada para su posterior y correspondiente revision cualitativa.

b) La persona moral: SEGUROS AZTECA DANOS, S.A. DE C.V., CUMPLE INTEGRAMENTE con los requisitos
solicitados por la Unidad Convocante en la Propuesta Técnica, por lo que su propuesta es aceptada para su
posterior y correspondiente revision cualitativa.

c) La persona moral: SEGUROS SURA, S.A. DE C.V., CUMPLE iINTEGRAMENTE con los requisitos solicitados por
la Unidad Convocante en la Propuesta Técnica, por lo que su propuesta es aceptada para su posterior y
correspondiente revision cualitativa.

CONSIDERANDO

----- PRIMERO: Que la emision del presente FALLO TECNICO, se realiza de conformidad con lo establecido por el articulo
35 y demas relativos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leén y
su Reglamento y las demas disposiciones que de ella deriven y del Codigo Civil, y de procedimientos Civiles del Estado; asi
como a los numerales 10, 11, 11.1 y demas relativos de la Convocatoria que contiene las Bases de la Licitacion Publica
Nacional Presencial No. STCM-02-2022-DAF relativa al SERVICIO DE POLIZA DE SEGURO TODO RIESGO
EMPRESARIAL, Y POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL Y VIAJERO, PARA EL S.T.C. METRORREY.

----- SEGUNDO: Que de acuerdo al andlisis cualitativo detallado realizado a las Propuestas Técnicas presentadas por los
Licitantes y de conformidad a los estipulado en el articulo 35 y demas relativos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn y su Reglamento, asi como a los puntos 10, 11, 11.1, y 12.1 y demas
relativos de las Bases de Licitacion, se dictamina que:

o

a) La propuesta de la persona Licitante: SEGUROS AFIRME, S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO, es\

TECNICAMENTE SOLVENTE para continuar participando en el presente proceso de la Licitacion Publica Nacional
Presencial No. STCM-02-2022-DAF relativa al SERVICIO DE POLIZA DE SEGURO TODO RIESGO

EMPRESARIAL, Y POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL Y VIAJERO, PARA EL ST\
en

METRORREY, toda vez que CUMPLE integramente de forma cualitativa con todos los requisitos establecidos
las Bases de la presente Licitacion.

b) La propuesta de la persona Licitante: SEGUROS AZTECA DANOS, S.A. DE C.V., es TECNICAMENTE NO
SOLVENTE para continuar participando enyel presente proceso de la Licitacion Plblica Nacional Presencial No.
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STCM-02-2022-DAF relativa al SERVICIO DE POLIZA DE SEGURO TODO RIESGO EMPRESARIAL, Y POLIZA
DE RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL Y VIAJERO, PARA EL S.T.C. METRORREY, haciéndose constar que
en el Anexo 1 - Padrén de Proveedores, presenta una manifestacion bajo protesta de decir verdad de que
entrega un documento como constancia de haber realizado su registro en el Padrén de Proveedores en el Estado
de Nuevo Ledn, no obstante dicho documento no corresponde a la constancia que indica en su escrito bajo
protesta de decir verdad, toda vez de que anexa un documento diverso suscrito en fecha del dia 27 de agosto del
afio 2020, mismo que no acredita una constancia de solicitud de registro, por lo que no asegura a esta Unidad
Convocante que se estén realizando los tramites correspondientes para obtener su registro en el Padron de
Proveedores del Gobierno del Estado de Nuevo Ledn, lo anterior de conformidad con lo dispuesto en los articulos
23, 58 y 75 del Reglamento de Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de
Nuevo Leon, asi como a lo indicado en el Anexo 1 de las Bases de Licitacion. Asi mismo en el Anexo 21 - No
Adeudos, presenta el documento del Original del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en materia de Seguridad
Social, no obstante la fecha del documento presentado es anterior a la fecha de la publicacion de la Convocatoria
que contiene las Bases de la presente Licitacion, no cumpliendo con lo solicitado en dicho Anexo 21 de las Bases.
Y por consiguiente en el Anexo 22 - Obligaciones Fiscales, presenta el documento del Original de Opinion de
Cumplimiento en sentido positivo, de Obligaciones Fiscales ante el SAT, no obstante la fecha del documento
presentado es anterior a la fecha de la publicacion de la Convocatoria que contiene las Bases de la presente
Licitacion, no cumpliendo con lo indicado en dicho Anexo 22. Por lo anterior, este Licitante no es técnicamente
solvente, toda vez que NO CUMPLE integramente de forma cualitativa con todos los requisitos establecidos en las
Bases de la presente Licitacion.

c) La propuesta de la persona Licitante: SEGUROS SURA, S.A. DE C.V., es TECNICAMENTE SOLVENTE para
continuar participando en el presente proceso de la Licitacion Pablica Nacional Presencial No. STCM-02-2022-DAF
relativa al SERVICIO DE POLIZA DE SEGURO TODO RIESGO EMPRESARIAL, Y POLIZA DE
RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL Y VIAJERO, PARA EL S.T.C. METRORREY, toda vez que CUMPLE
integramente de forma cualitativa con todos los requisitos establecidos en las Bases de la presente Licitacion.

----- Por lo antes expuesto y fundado, se resuelve:

----- UNICO: La persona: SEGUROS AZTECA DANOS, S.A. DE C.V., al no cumplir con todos los requisitos solicitados en el
numeral 10.1 de las Bases de Licitacion en base a lo antes expuesto, y de acuerdo a lo indicado en el inciso a) del numeral
14. De las Bases de Licitacion, se DESECHA la propuesta de este Licitante. Por consiguiente, las personas: SEGUROS
AFIRME, S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO y SEGUROS SURA, S.A. DE C.V., acreditan la capacidad técnica
con que se presentan, por lo que justifican haber cumplido con los requisitos técnicos que ordenan las Bases de Licitacion y
en la propia Convocatoria, asi como los ordenamientos legales aplicables a la presente Licitacion, por lo que tienen la
capacidad técnica para continuar participando en la presente Licitacion Piblica Nacional Presencial No. STCM-02-2022-
DAF relativa al SERVICIO DE POLIZA DE SEGURO TODO RIESGO EMPRESARIAL, Y POLIZA DE RESPONSABILIDAD
CIVIL GENERAL Y VIAJERO, PARA EL S.T.C. METRORREY.

Acto continuo, se trajo a la vista de los presentes, los sobres que contienen la Propuesta Economica de los participantes 6

. declarados como TECNICAMENTE SOLVENTES constatandose que no presentaban signos de violacion, por lo que se
é)} procedio a la apertura de los mismos, tal y como se establece en las Bases de Licitacion, por lo que una vez verificada

acreditada la documentacion solicitada, se desprende que los licitantes: SEGUROS AFIRME, S.A. DE C.V., AFIRME
GRUPO FINANCIERO y SEGUROS SURA, S.A. DE C.V. cumplen cuantitativamente con los documentos solicitado
numeral 10.2 de las Bases de Licitacion tal y como se hace constar en los documentos anexos y que forman pa
integrante de la presente Acta, por tal motivo, se procedio a dar lectura en voz alta a las Propuestas Economicas
presentadas, a decir como sigue:
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Nombre 6 Razén Social del Licitante Monto total de la Propuesta
En M.N., incluyendo el I.V.A.
SEGUROS AFIRME, S.A. DE C.V., AFIRME
GRUPO FINANCIERO $42,882,217.33
SEGUROS SURA, S.A. DEC.V. $36,964,840.88

Se hace constar que las propuestas recibidas de los licitantes SEGUROS AFIRME, S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO
FINANCIERO y SEGUROS SURA, S.A. DE C.V., son ACEPTADAS para su correspondiente revision cualitativa detallada,
asi como para su andlisis y posterior Fallo Definitivo.

Acto seguido, uno o varios de los asistentes rubricaron por separado o conjuntamente, los documentos presentados de
todas las Propuestas Econémicas de acuerdo a lo estipulado en el numeral 11.2 de las Bases de Licitacion. Asi mismo, se
le notifica a los licitantes de los cuales sus propuestas fueron desechadas en el presente acto, que su sobre de la propuesta
economica, les sera devuelto tal cual fue presentado, cerrado de manera inviolable, el cual podran solicitarlo en las oficinas
de la Unidad Convocante, esto de conformidad con lo indicado en el numeral 11.2 de las Bases de Licitacion.

Por medio del presente acto se los notifica a todos los interesados y asistentes, que el Fallo Definitivo tendra verificativo el
dia 28 de febrero del afio 2022 a las 08:00 horas en la Sala de Juntas de la Direccién de Operaciones del S.T.C.
Metrorrey, sito en Ave. Pino Suarez No. 1123 Nte., Col. Centro, Monterrey, Nuevo Ledn, atendiendo a lo establecido en el
numeral 4.1 de las Bases de Licitacion.

Finalmente, el Presidente del Comité da por terminada la presente sesion a las 10:43 horas del dia 25 de febrero del afio
2022, firmando la presente Acta los miembros asistentes, para constancia de los acuerdos que se tomaron.

MIEMBROS DEL COMITE DE ADQUISICIONES DEL S.T.C. METRORREY
CONVOZ Y VOT
EL/LC. PRESIDﬁNT

ING. JORGE IRACHETA PUENTE
Gerente de Admin|stracion y Presidente del Comité
de Adquisi \ione etrorrey

(‘Representante Suplente del Area Juridica Representante Suplente de la Secretarja-dé Administracion
del STC Metrorrey i

LOS INTEGRANTES CON VOzZ

Dejando salvaguardas las facultadés de verificacion de la Contraloria y Transparencia
Gubernamental del Estado de Nuevo Ledn.
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Director de Operaciones Jefe de Con€ursos y Contratos
£-Gel S C Metrorrey dekS.T.C. Metroirey

Cémo Area Requirente

Las presentes firmas forman parte del Acta de Fallo Técnico y Apertura Economica de la Licitacion Publica Nacional Presencial No. STCM-02-2022-DAF, relativa al: SERVICIO DE POLI E
SEGURO TODO RIESGO EMPRESARIAL, Y POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL Y VIAJERO, PARA EL S.T.C. METRORREY, de fecha 25 de febrero del afio 2022.
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Licitacion Publica Nacional Presencial No. STCM-02-2022-DAF relativa al:

SERVICIO DE POLIZA DE SEGURO TODO RIESGO EMPRESARIAL, Y POLIZA DE
RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL Y VIAJERO, PARA EL S.T.C. METRORREY.

ANEXO DEL

ACTA DE FALLO TECNICO Y APERTURA ECONOMICA
Monterrey, N.L. a 25 de febrero del afio 2022.
Descripcion I 112
10.2.- DOCUMENTACION QUE DEBERA CONTENER EL SOBRE DE SU PROPUESTA ECONOMICA:
Anexo 1. Propuesta Econémica. El Licitante debera presentar los documentos que integran el Formato de la Propuesta \

Economica, entregado como “Anexo A" en las presentes Bases de Licitacion, en donde debera anotar con niimero

los importes por concepto, subtotal e I.V.A., y con nimero y letra el precio del total de la propuesta. Este anexo | |/ J\\ 3

formara parte, en su caso, del contrato correspondiente. (Ver formato adjunto).

No. Nombre o Razén Social \

1 | SEGUROS AFIRME, S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO.
2 | SEGUROS SURA, SA.DEC.V.
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Licitacion Publica Nacional Presencial No. STCM-02-2022-DAF relativa al:

SERVICIO DE POLIZA DE SEGURO TODO RIESGO EMPRESARIAL, Y POLIZA DE
RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL Y VIAJERO, PARA EL S.T.C. METRORREY.

ANALISIS DETALLADO DE LA PROPUESTA TECNICA

Licitante: SEGUROS AZTECA DANOS, S.A. DE C.V.

1. Presentada 2. Firmada 3. Foliada 4. Contenido
Monterrey, N.L. a 24 de febrero del afio 2022.
Descripcion l 1 I 2 | 3 l 4

a) Requisitos Financieros y Legales:

Anexo 1.

Padrén de Proveedores. Copia simple y original para su cotejo del registro vigente en el Padrén de Proveedores
de la Administracion Piblica Estatal, en caso de que se encuentre en tramite, debera anexar la:constancia de haber
presentado su solicitud de registro en el Padrén. En dicho caso, sus propuestas estaran condicionadas al registro en
el Padrén a mas tardar a la fecha del Fallo Definitivo correspondiente. Lo anterior de conformidad con lo dispuesto
en el Articulo 24 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leon
y articulo 75 de su Reglamento.

Anexo 2.

Capacidad Financiera. En virtud de las caracteristicas del proceso objeto de la licitacién, es necesario demostrar
solvencia economica, para lo cual se requiere la comprobacion de ingresos, los cuales deben ser por lo menos
equivalentes al 20% del monto total de la propuesta que presente antes del Impuesto al Valor Agregado, mediante
1. La declaracion fiscal anual 2020 ante el SAT Sistema de Administracion Tributaria (incluir acuse de recibo de la
informacion de la declaracion del ejercicio) y 2. La ultima declaracion fiscal provisional del impuesto sobre la renta,
del mes inmediato anterior a la fecha de celebracion del acto de presentacion y apertura de propuestas, de acuerdo
a las fechas oficiales de presentacion establecidas para este tramite.

Anexo 3.

Manifestacion de No Conflicto de Interés. Declaracion bajo protesta de decir verdad, debidamente firmada por el
Licitante o representante legal, en la cual manifiesten no encontrarse en los supuestos de los articulos 37 y 95 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn y 38 del Reglamento
de la Ley en mencion, para participar o celebrar contratos; asi mismo manifestar que no desempefian empleo, cargo
o comision en el servicio plblico, 0 en su caso, que a pesar de desempeiiarlo, con la formalizacion del contrato
correspondiente no se actualiza un Conflicto de Interés. Lo anterior con fundamento en lo dispuesto por el articulo
31, fraccion X| de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leon,
y en el articulo 49, fraccion IX de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo Leon. (Ver
formato adjunto).

Anexo 4.

Declaracién de integridad. Declaracion de integridad, debidamente firmada por el licitante o su representante legal
en la que se manifiesten, bajo protesta de decir verdad, su compromiso de conducirse honestamente en las diversas
etapas de la licitacion y que por si mismos o a través de interposita persona, se abstendran de adoptar conductas
contrarias a la Ley, lo anterior con fundamento en los dispuesto en la fraccion XII del articulo 31 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios. (Ver formato adjunto).

Anexo 5.

Determinacion de propuesta independiente. Declaracion bajo protesta de decir verdad, debidamente firmada por
el Licitante o su representante legal, en donde manifiesten que han determinado su propuesta de manera
independiente, sin consultar, comunicar o acordar con ningun otro participante. Ademas, deberan manifestar que
conocen las infracciones y sanciones aplicables en caso de cometer alguna practica prohibida por la Ley Federal de
Competencia Econémica, lo anterior con fundamento en lo dispuesto en la fraccion Xlll del articulo 31 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios. (Ver formato adjunto).

Anexo 6.

/‘

Declaracion de que sufragaran el costo de la propuesta. Los Licitantes deberan manifestar bajo protesta de decir
verdad y por escrito que sufragaran todos los costos relacionados con la preparacion y presentacion de su propuesta,
liberando de cualquier responsabilidad a La Unidad Convocante por dicho concepto, por lo que no resultara
procedente la devolucion de importe alguno, cualquiera que sea el resultado de la presente Licitacion. (Ver formato
adjunto). |
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Anexo 7.

Carta cumplimiento. Carta bajo protesta de decir verdad que garantice satisfactoriamente el cumplimiento de los
servicios objeto de la presente licitacion. (Ver formato adjunto).

IV X

Anexo 8.

Declaracion en caso de encontrarse en el supuesto de MIPYMES. Manifestacion sobre la estratificacion en caso
de encontrarse en las consideradas MIPYMES, especificando el estrato en el que se encuentra; en caso contrario,
debera manifestarlo por escrito. (Ver formato adjunto).

V(X

Anexo 9.

Carta compromiso. Carta compromiso del Licitante. (Ver formato adjunto).

Anexo 10.

Manifestacion y Constancia del Curso sobre la Prevencion y Sanciones por Faltas Administrativas y Hechos de
Corrupcion. Carta en papel membretado de la empresa Licitante firmada por el representante o apoderado legal, en
donde manifiesten bajo protesta de decir verdad, de haber tomado el Curso de Prevencién y Concientizacion Sobre
las Faltas Administrativas y Hechos de Corrupcion impartido por el O.P.D. Sistema de Transporte Colectivo
Metrorrey, y por ende manifestar estar plenamente consciente de la prevencion y sancion de las irregularidades
relativas a faltas administrativas y hechos de corrupcion, y asi mismo estar de acuerdo con lo estipulado en los
articulos 22 segundo parrafo, 24, 65, 66, 67, 68, 69, 70, 71y 72 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del
Estado de Nuevo Ledn. Asi mismo, en este anexo el Licitante debera adjuntar una copia simple de la Constancia de
Participacion en el curso antes referido, la cual sera proporcionada por la Unidad Convocante. (Para la manifestacion,
ver formato adjunto)

Anexo 11.

Personalidad del Licitante. Para acreditar la personalidad del Licitante y la de su Representante Legal, en el que
el firmante manifieste bajo protesta de decir verdad, que cuenta con las facultades suficientes para comprometerse
por si mismo o su representada, asi como para suscribir a nombre de su representada la propuesta y formalizar en
su caso el contrato correspondiente, conforme a lo establecido en los articulos 31 fraccion IX de la Ley de
Adaquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn y 74 fraccion IV de su
Reglamento. (Ver formato adjunto); adicionando en este Anexo el original o copia certificada para cotejo y una
copia simple de la siguiente documentacion, segiin le corresponda:

a)  Acta Constitutiva, sélo en el caso de personas morales.

b) Todas y cada una de las Modificaciones al Acta Constitutiva (en caso de que no existan modificaciones
debera de manifestarlo por escrito), sélo en el caso de personas morales.

c) Poder del Representante Legal, sélo en el caso de personas morales.
d) Identificacion Oficial vigente de la persona que firme la propuesta.

e)  Comprobante de domicilio con 30 dias maximo de antigiiedad a la fecha de la publicacion de la presente
Convocatoria. En caso de que no coincida el domicilio fiscal con el domicilio indicado en su comprobante de
domicilio, debera presentar una copia simple del Contrato de arrendamiento que sustente la desigualdad.

f)  Actade nacimiento, sélo en el caso de persona fisica.

b) Requisitos Técnicos:

Anexo 12.

Comprobantes de Registro. Este anexo se integrara por dos documentos, los cuales son: 1. Copia simple del
formato Solicitud de Inscripcion, emitido y enviado por la Unidad Convocante y 2. Copia simple de la Carta de
Aceptacion de la Convocatoria y Bases sellada por LA UNIDAD CONVOCANTE. (Formato I). El Licitante debera
adjuntar la totalidad de los documentos antes descritos

Anexo 13.

Validez de la oferta. Carta validez de su propuesta por 30 dias naturales, contados a partir del dia siguiente al
acto de entrega de propuestas. (Ver formato adjunto)

Anexo 14.

Manifestacion de conocimiento de la documentacién entregada. Carta en papel membretado del Licitante
firmada por el representante o apoderado legal, en donde manifieste bajo protesta de decir verdad que conoce y
que ha revisado y analizado cada uno de los puntos que contienen la Convocatoria y las Bases de la presente
Licitacion Pablica Nacional Presencial No. STCM-02-2022-DAF relativa al Servicio de Péliza de Seguro Todo
Riesgo Empresarial y Poliza de Responsabilidad Civil General y Viajero, para EI S.T.C. Metrorrey y que por ende
las conoce, acepta, estéa de acuerdo con ellas y cumplira con lo estipulado en las mismas y con el Formato de la
Propuesta Econémica (Anexo A), los Valores Declarados (Anexo B), las Clausulas Especiales para ser Adheridas a
la Poliza (Anexo C) y los Sistemas de Seguridad (Anexo D), que entrega La Unidad Convocante con estas Bases, y
que por ende no se tiene reclamacion o duda alguna en torno a éstas: asi mismo debe manifestar que se

. compromete a darle validez a la propuesta y oferta econémica presentada por su representada. Y por consiguiente

debe manifestar que conoce y ha revisado la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del
Estado de Nuevo Ledn y su Reglamento, y su conformidad de ajustarse a sus términos. En este Anexo el Licitante
debe adjuntar una copia simple de los documentos antes referidos (Anexos “A" al “D") firmados en todas y cada
una de sus hojas. (Para la manifestacion, ver formato adjunto).
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Anexo 15.

Manifestacion de aceptacion del modelo de contrato. Carta en papel membretado del Licitante firmada por el
representante o apoderado legal, donde manifieste conocer el Modelo de Contrato (Anexo E) y su conformidad de
ajustarse a sus términos. (Ver formato adjunto).

Anexo 16.

Manifestacion del conocimiento de los sitios y equipos que seran asegurados y de la Junta de
Aclaraciones. Carta en papel membretado de la empresa Licitante firmada por el representante o apoderado legal,
en la que declare bajo protesta de decir verdad de conocer los sitios y equipos que seran asegurados, y que es de
su conocimiento y esta de acuerdo en que en ningan caso La Unidad Convocante asumira responsabilidad alguna
por las conclusiones que él mismo o su representada obtenga al examinar las instalaciones y circunstancias antes
sefaladas, el Licitante debera adjuntar una copia simple del Acta de Visita al Sitio de Realizacion de los Servicios
evidenciando su participacion en el evento; incluyendo una manifestacion de conocer lo tratado en la Junta de
Aclaraciones y por lo mismo haber considerado para la integracion de su propuesta, las modificaciones que se
hayan generado a las Bases de Licitacion. (Ver formato adjunto).

Anexo 17.

Infraestructura.- El Licitante para acreditar su experiencia técnica debera presentar la documentacion solicitada, de
cualquiera de las vifietas que a continuacion se detallan, en el entendido de que la vifieta que se va a considerar
debera cumplir con el punto completo:

e Una relacion de las principales operaciones de ventas o prestacion de servicios de los ultimos doce meses,
que incluya un informe técnico de los mismos, adjuntando las constancias de cumplimiento expedidas por los
clientes del licitante;

e Una descripcion de las instalaciones, maquinaria, equipos y demas elementos técnicos necesarios para el
objeto de la licitacion, de los que dispone el licitante;

e Laindicacion de los titulos de estudios y profesionales de los responsables de la produccion de los bienes o
de la prestacion de los servicios;

* Laentrega de muestras, fotografias o descripciones de bienes o servicios, sujetos a comprobacion

Anexo 18.

Manifestacion de aceptacion de lo solicitado por LA UNIDAD CONVOCANTE. Carta en papel membretado del
Licitante firmada por el representante o apoderado legal, donde acepte y manifieste bajo protesta de decir verdad,
que en caso de resultar adjudicado con el contrato derivado de la presente Licitacion, entregara las polizas que
deberan incluir como minimo lo contenido en la documentacion proporcionada por La Unidad Convocante,
ajustandose a los Valores Declarados (Anexo “B"), Clausulas Especiales para ser Adheridas a la Poliza (Anexo
“C"), y Sistemas de Seguridad (Anexo “D"), y sus términos. (Ver formato adjunto).

Anexo 19.

Certificacion. Documento certificado y copia simple, de Ia carta de autorizacion para operar como compaiia de
Seguros.

Presenta una copia simple con

Anexo 20.

Atencién de siniestros. El Licitante debera presentar el plan de trabajo que incluya como minimo los siguientes
procedimientos para atender a La Unidad Convocante:

1. Asignacion de al menos un ejecutivo de cuenta para la atencion del programa, asi como un ajustador que
atendera los siniestros, incluyendo sus datos generales, nombres, puestos, correos y teléfonos de contacto.

2. Programa de atencion a siniestros. Presentando un diagrama de flujo, y la descripcion del mismo, que debera
contener al menos: tiempo de arribo del ajustador al lugar del siniestro; tiempo en que debera el ajustador solicitar
la documentacion necesaria para documentar el reclamo; tiempo en que debera elaborar y entregar el convenio
del ajuste cuando La Unidad Convocante recabe el total de la documentacion del siniestro; la firma del finiquito
y el tiempo de pago de siniestro.

3. Programa de visitas de inspeccion, en los que propongan fechas de las visitas (al menos tres veces al ano), el
alcance de estas, asi como el compromiso de la entrega de un reporte que incluya recomendaciones
encaminadas a mejorar el riesgo.

4. Programa de capacitacion al personal de La Unidad Convocante, el cual constara de tres platicas sobre Ia
condiciones de la péliza y atencion de siniestros.

Anexo 21.

No adeudos. Original de Opinién del Cumplimiento de Obligaciones en materia de Seguridad Social, la fecha de
expedicion de este documento NO debera ser anterior al dia de la publicacion de la presente convocatoria.

Anexo 22.

Obligaciones fiscales. Documento que manifieste bajo protesta de decir verdad que se encuentra al corriente de
sus obligaciones fiscales tanto federales, como estatales y municipales, de acuerdo a lo establecido en el articulo
33 bis del Codigo Fiscal del Estado de Nuevo Leon. En este anexo el Licitante debe adjuntar el documento Original
de Opinion de Cumplimiento en sentido positivo, de Obligaciones Fiscales ante el SAT. La fecha de expedicion de
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este documento NO deberé ser anterior al dia de publicacion de la convocatoria a la presente Licitacion. (Parala
manifestacion, ver formato adjunto).

Anexo 23.

Carta de renuncia a la clausula de terminacién anticipada del contrato (pdliza). El Licitante debera manifestar
unescrito, bajo protesta de decir verdad, firmado por el representante legal, donde renuncia y deja sin efecto para
su representada, la clausula de terminacion anticipada del contrato (péliza) derivado de la presente Licitacion. (Ver
formato adjunto).

Anexo 24.

Capacidad Técnica. Descripcion de la capacidad técnica con que cuenta el Licitante, para brindar el
aseguramiento que se contrate a través de la poliza de seguro de paquete empresarial, personal técnico y
administrativo, instalaciones, equipo, equipo de comunicacién, estructura organica, inmuebles, ajustadores, entre
otros. LA UNIDAD CONVOCANTE podra realizar visitas de inspeccion para verificarla. (Anexar fotografias).

Anexo 25.

Unidad de atencion en el Estado. El Licitante debera de contar con un Departamento de Siniestros-Dafios en la
Ciudad de Monterrey, N.L., para dar seguimiento a los reportes de siniestros ocurridos durante la vigencia de Ia
poliza, que cuente con facultades para recibir informacion, documentos, aclaraciones y todo lo relacionado al
seguimiento de los mismos, por lo que debera proporcionar el nombre, teléfono y cargo del contacto en esta
Ciudad, el cual debera estar a disposicion de LA UNIDAD CONVOCANTE los 306 dias contratados durante el
presente afio. (Formato libre).

Anexo 26.

Atencion al cliente. El Licitante debera asignar a una persona de tiempo completo (implant) para la atencion y
seguimiento de todos y cada uno de los eventos suscitados durante la vigencia de la Poliza, la cual atendera desde
las oficinas de la Aseguradora; por lo que debera anexar carta bajo protesta de decir verdad que en caso de
resultar Licitante ganador cumplira con lo antes expuesto; proporcionando ademas en dicha carta el nombre y
teléfono movil de la persona que atendera estos siniestros. (Formato libre).

Anexo 27.

Carta cobertura. Anexar carta cobertura con vigencia de inicio del dia 28 de febrero del 2022 a partir de las 12:00
horas, dicho documento tomara formalidad legal de vigencia del Licitante que resulte ganador.

Anexo 28.

Indices. El Licitante debera contar con la capacidad técnica y financiera suficiente para hacer frente a los riesgos
asumidos, por lo que debera presentar impresion del portal de internet de la Comision Nacional de Seguros y de
Fianzas (CNSF)
https://www.cnsf.gob.mx/EnlidadesSupervisadas/lnstitucionesSociedadesMutualistas/Paginas/informacionﬁnancier
a.aspx, donde se muestre la informacion actualizada al 30 de septiembre de 2021, de:

a) Indice de Cobertura de Base de Inversion.

b) indice de Cobertura Capital Minimo Pagado.

c) Indice de Cobertura de Base de Inversion de Corto Plazo.

d) indice de Cobertura de Requerimiento de Capital de Solvencia.

Anexo 29.

Indice de Atencién a Usuarios. Con el fin de garantizar el debido cumplimiento de obligaciones contractuales, el
Licitante debera acreditar que cuenta con un indice de Atencion a Usuarios (IDATU) igual o mayor a 7.50 en el
periodo de enero a junio de 2021. Para el efecto debera adjuntar copia de la publicacion emitida por la Comision
Nacional Para la Atencion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF) en la pagina de
internet: https://www.buro.gob.mx/general_gob.php?id_sector=22&id_periodo=31 donde se identifique el indice de
Atencion a Usuarios en el comportamiento general de las Aseguradoras.

Anexo 30.

Propuestas Conjuntas. En caso de que El Licitante opte por la presentacion de una propuesta conjunta en la
presente Licitacion y de conformidad con los articulos 36 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion
de Servicios del Estado de Nuevo Leon y 76 de su Reglamento, debera para tal efecto, cumplir y adjuntar los
documentos siguientes:

1.-En el sobre de su propuesta entregada en el Acto de Presentacion de Propuestas y Apertura Técnica, se
debera sefialar que la proposicion se presenta en forma conjunta, indicando los nombres de las personas
que participan en dicho conjunto, asi mismo la propuesta conjunta contenida en el sobre cerrado debera ser
firmada autégrafamente por el representante comiin que para ese acto haya sido designado por las
personas que la presenten.

2.- Los Licitantes que presenten propuestas conjuntas declararan por escrito, bajo protesta de decir verdad, la
imposibilidad de presentar propuestas de manera individual. (Formato libre).

3.- Los Licitantes que decidan agruparse para presentar una proposicion conjunta y con el objeto de acreditar su
personalidad, deberan exhibir en forma individual, un escrito en el que su firmante manifieste, bajo protesta
de decir verdad, que cuentan con facultades suficientes para comprometerse por si o por su representada,
mismo que contendra los datos siguientes:

a) Del LICITANTE: Nombre, domicilio y Clave del Registro Federal de Contribuyentes del LICITANTE Y, en su caso,
de su apoderado o representante. Tratandose de personas morales, ademas se sefialara la descripcion del
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objeto social de la empresa, identificando los datos de la escritura publica constitutiva y, de haberlas, sus
reformas y modificaciones, con las que se acredita la existencia legal de las personas morales y el nombre
de los socios;

b) El representante legal del LICITANTE: Datos del documento en que conste el otorgamiento de las facultades
que le fueron conferidas para suscribir las propuestas; y

c) Copia simple de la identificacion oficial vigente con fotografia del LICITANTE, tratandose de personas fisicas y,
en el caso de personas morales que participen a través de apoderados o representantes, copia simple de la
identificacion de la persona que firme la proposicién y del compareciente al acto.

4.- Los Licitantes interesados en esta modalidad, a través de las personas que integran la agrupacion deberan celebrar
y presentar en su propuesta, en los términos de la legislacion aplicable, un Convenio de Propuesta Conjunta
firmado por cada una de las personas que la integren, debiendo establecer con precision los aspectos
siguientes:

a)  Nombre, denominacion o razon social, domicilio y clave de inscripcion en el Registro Federal de
Contribuyentes de las personas integrantes, sefialando, en su caso, los datos de los instrumentos publicos
con los que se acredite la existencia legal de las personas morales y, de haberlas, sus modificaciones;

b)  Nombrey domicilio de los representantes de cada una de las personas agrupadas que comparecen a celebrar
el contrato de propuestas conjuntas, sefialando, en su caso, los datos de los documentos con los que
acrediten las facultades de representacion;

c)  Designacion de un representante comin, otorgandole poder amplio y suficiente, para atender todo lo
relacionado con la proposicion y con el procedimiento de la Subasta Electronica Inversa;

d)  Descripcion de las partes objeto del contrato que correspondera cumplir a cada persona integrante, asi como
la manera en que se exigira el cumplimiento de las obligaciones, y

e)  Estipulacion expresa de que cada uno de los firmantes quedara obligado junto con los demas integrantes, ya
sea en forma solidaria 0 mancomunada, segiin se convenga, para efectos del procedimiento de contratacion
y del contrato, en caso de que se les adjudique el mismo.

5.- La propuesta conjunta contenida en el sobre cerrado debera ser firmada autografamente por el representante
comiin que para ese acto haya sido designado por las personas que la presenten.

6.- Para cumplir con los ingresos minimos, en su caso, requeridos por LA UNIDAD CONVOCANTE, se podran
sumar los correspondientes a cada una de las personas integrantes de la agrupacion, ponderados conforme
a o establecido en la convocatoria, en funcion ala proporcion en que cada uno de ellos participe en el contrato
de propuesta conjunta.

En el supuesto de que se adjudique el contrato a los Licitantes que presentaron una propuesta conjunta, el convenio

antes indicado y las facultades del apoderado legal de la agrupacion que formalizara el contrato respectivo, deberan

constar en escritura piblica, a més tardar a la firma del contrato objeto de la Licitacion, salvo que este contrato sea
firmado por todas las personas que integran la agrupacion que formula la proposicion conjunta o por sus
representantes legales, quienes en lo individual, deberan acreditar su respectiva personalidad, o por el apoderado
legal de la nueva sociedad que se constituya por las personas que integran la agrupacion que formuld la proposicion
conjunta, antes de la fecha fijada para la firma del contrato, lo cual debera comunicarse mediante escrito a LA

UNIDAD CONVOCANTE por dichas personas o por su apoderado legal, al momento de darse a conocer el fallo 0 a

mas tardar el dia habil inmediato anterior a la fecha de firma del contrato.

En caso de que el Licitante no participe en una propuesta conjunta, debsré-manifestarlo por escrito bajo protesta

de decir verdad. Los requisitos sefialados anteriormente son enungiafjvesmas\no limitativos, por lo que el Licitante

debera de proporcionar todo lo indicado en los articulos 36 de | eﬁifj\dqui iciones, Arrendamientos y

Contratacic’pjde Servidjos del Estado de Nuevo Leon y 76 d Reglamento{Para la manifestacion, ver formato

adjunto)
j /)

b [ A
= / =3
SAnd / 0....
\Represeﬁ ante del Area Juridica

Del S.T.C. Metrorrey

y7d

Ing. Erngsto-Picon Rubio
Director de Qperaciones
Del S.T.C. Metrorrey

Por el area requirente |
Las presentes firmas forman parte del Analisis Detallado de las Propuestas Técnicas de la Licitacion Pablica Nacional Presencial No. STCM-02-2022-DAF, relativa a la: SERVICIO DE POLIZA DE
SEGURO TODO RIESGO EMPRESARIAL, Y POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL Y VIAJERO, PARA EL S.T.C. METRORREY, de fecha 24 de febrero del afio 2022.
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Licitacion Publica Nacional Presencial No. STCM-02-2022-DAF relativa al;

SERVICIO DE POLIZA DE SEGURO TODO RIESGO EMPRESARIAL, Y POLIZA DE
RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL Y VIAJERO, PARA EL S.T.C. METRORREY.

ANALISIS DETALLADO DE LA PROPUESTA TECNICA

Licitante: SEGUROS AFIRME, S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO

Presentada 2. Firmada 3. Foliada 4,

Contenido

Monterrey, N.L. a 24 de febrero del afio 2022.

Descripcion

[1]2]3]4

a) Requisitos

Financieros y Legales:

Anexo 1.

Padrén de Proveedores. Copia simple y original para su cotejo del registro vigente en el Padron de Proveedores
de la Administracion Publica Estatal, en caso de que se encuentre en tramite, debera anexar la constancia de haber
presentado su solicitud de registro en el Padron. En dicho caso, sus propuestas estaran condicionadas al registro en
el Padrén a més tardar a la fecha del Fallo Definitivo correspondiente. Lo anterior de conformidad con lo dispuesto
en el Articulo 24 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leon
y articulo 75 de su Reglamento.

Anexo 2.

Capacidad Financiera. En virtud de las caracteristicas del proceso objeto de la licitacion, es necesario demostrar
solvencia econémica, para lo cual se requiere la comprobacion de ingresos, los cuales deben ser por lo menos
equivalentes al 20% del monto total de la propuesta que presente antes del Impuesto al Valor Agregado, mediante
1. La declaracion fiscal anual 2020 ante el SAT Sistema de Administracion Tributaria (incluir acuse de recibo de la
informacion de la declaracion del ejercicio) y 2. La Gltima declaracion fiscal provisional del impuesto sobre la renta,
del mes inmediato anterior a la fecha de celebracion del acto de presentacion y apertura de propuestas, de acuerdo
alas fechas oficiales de presentacion establecidas para este tramite.

Anexo 3.

Manifestacion de No Conflicto de Interés. Declaracion bajo protesta de decir verdad, debidamente firmada por el
Licitante o representante legal, en la cual manifiesten no encontrarse en los supuestos de los articulos 37 y 95 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leon y 38 del Reglamento
de la Ley en mencion, para participar o celebrar contratos; asi mismo manifestar que no desempefian empleo, cargo
o0 comision en el servicio publico, 0 en su caso, que a pesar de desempefiarlo, con la formalizacion del contrato
correspondiente no se actualiza un Conflicto de Interés. Lo anterior con fundamento en lo dispuesto por el articulo
31, fraccion XI de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn,
y en el articulo 49, fraccion IX de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo Ledn. (Ver
formato adjunto).

Anexo 4.

Declaracion de integridad. Declaracion de integridad, debidamente firmada por el licitante o su representante legal
en la que se manifiesten, bajo protesta de decir verdad, su compromiso de conducirse honestamente en las diversas
etapas de la licitacion y que por si mismos o a través de interpésita persona, se abstendrén de adoptar conductas
contrarias a la Ley, lo anterior con fundamento en los dispuesto en la fraccion Xl del articulo 31 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios. (Ver formato adjunto).

: Anexo 5.

Determinacion de propuesta independiente. Declaracion bajo protesta de decir verdad, debidamente firmada por
el Licitante o su representante legal, en donde manifiesten que han determinado su propuesta de manera
independiente, sin consultar, comunicar o acordar con ningun otro participante. Ademas, deberan manifestar que
conocen las infracciones y sanciones aplicables en caso de cometer alguna préctica prohibida por la Ley Federal de
Competencia Economica, lo anterior con fundamento en lo dispuesto en la fraccion Xl del articulo 31 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios. (Ver formato adjunto).

Anexo 6.

(

Declaracion de que sufragaran el costo de la propuesta. Los Licitantes deberan manifestar bajo protesta de decir
verdad y por escrito que sufragaran todos los costos relacionados con la preparacion y presentacion de su propuesta,
liberando de cualquier responsabilidad a La Unidad Convocante por dicho concepto, por lo que no resultard
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procedente la devolucion de importe alguno, cualquiera que sea el resultado de la presente Licitacion. (Ver formato

adjunto).
Anexo 7. Carta cumplimiento. Carta bajo protesta de decir verdad que garantice satisfactoriamente el cumplimiento de los

servicios objeto de la presente licitacion. (Ver formato adjunto). V|V J
Anexo 8. Declaracién en caso de encontrarse en el supuesto de MIPYMES. Manifestacion sobre [a estratificacion en caso

de encontrarse en las consideradas MIPYMES, especificando el estrato en el que se encuentra; en caso contrario, J J J J
debera manifestarlo por escrito. (Ver formato adjunto).

Anexo 9. Carta compromiso. Carta compromiso del Licitante. (Ver formato adjunto). J Jl . J

Anexo 10. | Manifestacion y Constancia del Curso sobre la Prevencion y Sanciones por Faltas Administrativas y Hechos de
Corrupcién. Carta en papel membretado de la empresa Licitante firmada por el representante o apoderado legal, en
donde manifiesten bajo protesta de decir verdad, de haber tomado el Curso de Prevencion y Concientizacion Sobre
las Faltas Administrativas y Hechos de Corrupcion impartido por el O.P.D. Sistema de Transporte Colectivo
Metrorrey, y por ende manifestar estar plenamente consciente de la prevencion y sancién de las irregularidades
relativas a faltas administrativas y hechos de corrupcion, y asi mismo estar de acuerdo con lo estipulado en los \/ ‘/ \/ \/
articulos 22 segundo parrafo, 24, 65, 66, 67, 68, 69, 70, 71y 72 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del
Estado de Nuevo Leon. Asi mismo, en este anexo el Licitante deberé adjuntar una copia simple de la Constancia de
Participacion en el curso antes referido, la cual sera proporcionada por la Unidad Convacante. (Para la manifestacion,
ver formato adjunto)
Anexo 11. | Personalidad del Licitante. Para acreditar la personalidad del Licitante y la de su Representante Legal, en el que
el firmante manifieste bajo protesta de decir verdad, que cuenta con las facultades suficientes para comprometerse
por si mismo o su representada, asi como para suscribir a nombre de su representada la propuesta y formalizar en
su caso el contrato correspondiente, conforme a lo establecido en los articulos 31 fraccion X de la Ley de
Adaquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leon y 74 fraccion IV de su
Reglamento. (Ver formato adjunto); adicionando en este Anexo el original o copia certificada para cotejo y una
copia simple de la siguiente documentacion, segiin le corresponda:

a)  Acta Constitutiva, sélo en el caso de personas morales.

b)  Todas y cada una de las Modificaciones al Acta Constitutiva (en caso de que no existan modificaciones J J J J
debera de manifestarlo por escrito), sélo en el caso de personas morales.

¢) Poder del Representante Legal, sélo en el caso de personas morales.
d) Identificacion Oficial vigente de la persona que firme la propuesta.

e)  Comprobante de domicilio con 30 dias maximo de antigiiedad a la fecha de la publicacion de la presente
Convocatoria. En caso de que no coincida el domicilio fiscal con el domicilio indicado en su comprobante de
domicilio, debera presentar una copia simple del Contrato de arrendamiento que sustente la desigualdad.

f)  Acta de nacimiento, sélo en el caso de persona fisica.

b) Requisitos Técnicos:

Anexo 12. | Comprobantes de Registro. Este anexo se integrara por dos documentos, los cuales son: 1. Copia simple del
formato Solicitud de Inscripcion, emitido y enviado por la Unidad Convocante y 2. Copia simple de la Carta de

Aceptacion de la Convocatoria y Bases sellada por LA UNIDAD CONVOCANTE. (Formato I). El Licitante debera J J J|V
adjuntar la totalidad de los documentos antes descritos

Anexo 13. | Validez de la oferta. Carta validez de su propuesta por 30 dias naturales, contados a partir del dia siguiente al
acto de entrega de propuestas. (Ver formato adjunto) \/ \/ \/ \/

Anexo 14. | Manifestacion de conocimiento de la documentacién entregada. Carta en papel membretado del Licitante
firmada por el representante o apoderado legal, en donde manifieste bajo protesta de decir verdad que conoce y
que ha revisado y analizado cada uno de los puntos que contienen la Convocatoria y las Bases de la presente
Licitacion Publica Nacional Presencial No. STCM-02-2022-DAF relativa al Servicio de Péliza de Seguro Todo T
Riesgo Empresarial y Péliza de Responsabilidad Civil General y Viajero, para EI S.T.C. Metrorrey y que por ende
las conoce, acepta, esta de acuerdo con ellas y cumplira con lo estipulado en las mismas y con el Formato de la \/ \/ \/ J /

Propuesta Econémica (Anexo A), los Valores Declarados (Anexo B), las Clausulas Especiales para ser Adheridas a
la Poliza (Anexo C) y los Sistemas de Seguridad (Anexo D), que entrega La Unidad Convocante con estas Bases, y
que por ende no se tiene reclamacion o duda alguna en torno a éstas; asi mismo debe manifestar quese
compromete a darle validez a la propuesta y oferta economica presentada por su representada. Y por consiguiente
debe manifestar que conoce y ha revisado la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del
Estado de Nuevo Ledn y su Reglamento, y su conformidad de ajustarse a sus términos. En este Anexo el Licitante
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debe adjuntar una copia simple de los documentos antes referidos (Anexos “A” al “D") firmados en todas y cada
una de sus hojas. (Para la manifestacion, ver formato adjunto).

Anexo 15. | Manifestacion de aceptacion del modelo de contrato. Carta en papel membretado del Licitante firmada por el
representante o apoderado legal, donde manifieste conocer el Modelo de Contrato (Anexo E) y su conformidad de J J \/ J
ajustarse a sus términos. (Ver formato adjunto).

Anexo 16. | Manifestacion del conocimiento de los sitios y equipos que seran asegurados y de la Junta de
Aclaraciones. Carta en papel membretado de la empresa Licitante firmada por el representante o apoderado legal,
en la que declare bajo protesta de decir verdad de conocer los sitios y equipos que seran asegurados, y que es de
su conocimiento y esta de acuerdo en que en ninglin caso La Unidad Convocante asumira responsabilidad alguna
por las conclusiones que él mismo o su representada obtenga al examinar las instalaciones y circunstancias antes J J \/ J
senaladas, el Licitante debera adjuntar una copia simple del Acta de Visita al Sitio de Realizacion de los Servicios
evidenciando su participacion en el evento; incluyendo una manifestacion de conocer lo tratado en la Junta de
Aclaraciones y por lo mismo haber considerado para la integracion de su propuesta, las modificaciones que se
hayan generado a las Bases de Licitacion. (Ver formato adjunto).

Anexo 17. | Infraestructura.- El Licitante para acreditar su experiencia técnica debera presentar la documentacion solicitada, de
cualquiera de las vifietas que a continuacion se detallan, en el entendido de que la vifieta que se va a considerar
debera cumplir con el punto completo:

e Unarelacion de las principales operaciones de ventas o prestacion de servicios de los Gltimos doce meses,
que incluya un informe técnico de los mismos, adjuntando las constancias de cumplimiento expedidas por los
clientes del licitante; J J \/ J

e Una descripcion de las instalaciones, maquinaria, equipos y demas elementos técnicos necesarios para el
objeto de la licitacion, de los que dispone el licitante;

e Laindicacion de los titulos de estudios y profesionales de los responsables de la produccion de los bienes o
de la prestacion de los servicios;

o Laentrega de muestras, fotografias o descripciones de bienes o servicios, sujetos a comprobacion

Anexo 18. | Manifestacion de aceptacién de lo solicitado por LA UNIDAD CONVOCANTE. Carta en papel membretado del
Licitante firmada por el representante o apoderado legal, donde acepte y manifieste bajo protesta de decir verdad,
que en caso de resultar adjudicado con el contrato derivado de la presente Licitacion, entregara las pélizas que
deberan incluir como minimo lo contenido en la documentacion proporcionada por La Unidad Convocante, \/ \/ \/ \/
ajustandose a los Valores Declarados (Anexo “B"), Clausulas Especiales para ser Adheridas a la Poliza (Anexo
“C"), y Sistemas de Seguridad (Anexo “D"), y sus términos. (Ver formato adjunto).

Anexo 19. | Certificacion. Documento certificado y copia simple, de Ia carta de autorizacion para operar como compafiia de

Seguros. JIVIV Y

Anexo 20. | Atencion de siniestros. El Licitante debera presentar el plan de trabajo que incluya como minimo los siguientes
procedimientos para atender a La Unidad Convocante:

1. Asignacion de al menos un ejecutivo de cuenta para la atencion del programa, asi como un ajustador que
atendera los siniestros, incluyendo sus datos generales, nombres, puestos, correos y teléfonos de contacto.

2. Programa de atencion a siniestros. Presentando un diagrama de flujo, y la descripcion del mismo, que debera
contener al menos: tiempo de arribo del ajustador al lugar del siniestro; iempo en que debera el ajustador solicitar
la documentacion necesaria para documentar el reclamo; tiempo en que debera elaborar y entregar el convenio
del ajuste cuando La Unidad Convocante recabe el total de la documentacion del siniestro; la firma del finiquito J J \/ J
y el tiempo de pago de siniestro.

3. Programa de visitas de inspeccion, en los que propongan fechas de las visitas (al menos tres veces al ano), el
alcance de estas, asi como el compromiso de la entrega de un reporte que incluya recomendaciones
encaminadas a mejorar el riesgo.

4. Programa de capacitacion al personal de La Unidad Convocante, el cual constara de tres platicas sobre la
condiciones de la péliza y atencion de siniestros.

Anexo 21. | No adeudos. Original de Opinion del Cumplimiento de Obligaciones en materia de Seguridad Social, la fecha de
expedicion de este documento NO debera ser anterior al dia de la publicacion de la presente convocatoria. J \/ \/

Anexo 22. | Obligaciones fiscales. Documento que manifieste bajo protesta de decir verdad que se encuentra al corriente de
sus obligaciones fiscales tanto federales, como estatales y municipales, de acuerdo a lo establecido en el articulo JL L
33 bis del Codigo Fiscal del Estado de Nuevo Leon. En este anexo el Licitante debe adjuntar el documento Original
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de Opinién de Cumplimiento en sentido positivo, de Obligaciones Fiscales ante el SAT. La fecha de expedicion de
este documento NO debera ser anterior al dia de publicacion de la convocatoria a la presente Licitacion. (Para la
manifestacion, ver formato adjunto).

Anexo 23. | Carta de renuncia a la clausula de terminacion anticipada del contrato (péliza). El Licitante debera manifestar
un escrito, bajo protesta de decir verdad, firmado por el representante legal, donde renuncia y deja sin efecto para
su representada, la clausula de terminacion anticipada del contrato (poliza) derivado de la presente Licitacion. (Ver J \/ \/ \/
formato adjunto).

Anexo 24. | Capacidad Técnica. Descripcion de la capacidad técnica con que cuenta el Licitante, para brindar el

aseguramiento que se contrate a través de la pdliza de seguro de paquete empresarial, personal técnico y
administrativo, instalaciones, equipo, equipo de comunicacion, estructura organica, inmuebles, ajustadores, entre \/ \/ \/ \/
otros. LA UNIDAD CONVOCANTE podra realizar visitas de inspeccion para verificarla. (Anexar fotografias).

Anexo 25. | Unidad de atencion en el Estado. El Licitante debera de contar con un Departamento de Siniestros-Dafios en la
Ciudad de Monterrey, N.L., para dar seguimiento a los reportes de siniestros ocurridos durante la vigencia de la
péliza, que cuente con facultades para recibir informacion, documentos, aclaraciones y todo lo relacionado al
seguimiento de los mismos, por lo que debera proporcionar el nombre, teléfono y cargo del contacto en esta \/ J \/ \/
Ciudad, el cual debera estar a disposicion de LA UNIDAD CONVOCANTE los 306 dias contratados durante el
presente afo. (Formato libre).

Anexo 26. | Atencién al cliente. El Licitante debera asignar a una persona de tiempo completo (implant) para la atencion y
seguimiento de todos y cada uno de los eventos suscitados durante la vigencia de la Poliza, |a cual atendera desde
las oficinas de la Aseguradora; por lo que debera anexar carta bajo protesta de decir verdad que en caso de J J J J
resultar Licitante ganador cumplira con lo antes expuesto; proporcionando ademas en dicha carta el nombre y
teléfono movil de la persona que atendera estos siniestros. (Formato libre).

Anexo 27. | Carta cobertura. Anexar carta cobertura con vigencia de inicio del dia 28 de febrero del 2022 a partir de las 12:00
horas, dicho documento tomara formalidad legal de vigencia del Licitante que resulte ganador. \/ \/ \/ J

Anexo 28. | Indices. El Licitante debera contar con la capacidad técnica y financiera suficiente para hacer frente a los riesgos
asumidos, por lo que debera presentar impresion del portal de internet de la Comision Nacional de Seguros y de

Fianzas (CNSF)
https://www.cnsf.gob.mx/EntidadesSupervisadas/InstitucionesSociedadesMutualistas/Paginas/informacionfinancier
a.aspx, donde se muestre la informacion actualizada al 30 de septiembre de 2021, de: J J J J

a) Indice de Cobertura de Base de Inversion.

b) indice de Cobertura Capital Minimo Pagado.

c) indice de Cobertura de Base de Inversion de Corto Plazo.

d) Indice de Cobertura de Requerimiento de Capital de Solvencia.

Anexo 29. | indice de Atencion a Usuarios. Con el fin de garantizar el debido cumplimiento de obligaciones contractuales, el
Licitante debera acreditar que cuenta con un indice de Atencion a Usuarios (IDATU) igual o mayor a 7.50 en el
periodo de enero a junio de 2021. Para el efecto debera adjuntar copia de la publicacion emitida por la Comisién
Nacional Para la Atencién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF) en la pagina de \/ \/ \/ \/
internet: https://www.buro.gob.mx/general_gob.php?id_sector=22&id_periodo=31 donde se identifique el Indice de
\ Atencion a Usuarios en el comportamiento general de las Aseguradoras.

Anexo 30. | Propuestas Conjuntas. En caso de que El Licitante opte por la presentacion de una propuesta conjunta en la
presente Licitacion y de conformidad con los articulos 36 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion
de Servicios del Estado de Nuevo Ledn y 76 de su Reglamento, debera para tal efecto, cumplir y adjuntar los
documentos siguientes:

1.-En el sobre de su propuesta entregada en el Acto de Presentacion de Propuestas y Apertura Técnica, se
deberé sefialar que la proposicion se presenta en forma conjunta, indicando los nombres de las personas N N N N
que participan en dicho conjunto, asi mismo la propuesta conjunta contenida en el sobre cerrado debera ser
firmada autografamente por el representante comin que para ese acto haya sido designado por las
personas que la presenten.

2.- Los Licitantes que presenten propuestas conjuntas declararan por escrito, bajo protesta de decir verdad, la A A A A
imposibilidad de presentar propuestas de manera individual. (Formato libre).

3.- Los Licitantes que decidan agruparse para presentar una proposicion conjunta y con el objeto de acreditar su
personalidad, deberan exhibir en forma individual, un escrito en el que su firmante manifieste, bajo protesta
de decir verdad, que cuentan con facultades suficientes para comprometerse por si o por su representada,
mismo que contendré los datos siguientes:

~
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a) Del LICITANTE: Nombre, domicilio y Clave del Registro Federal de Contribuyentes del LICITANTE y, en su caso,
de su apoderado o representante. Tratandose de personas morales, ademas se sefialara la descripcion del
objeto social de la empresa, identificando los datos de la escritura publica constitutiva y, de haberlas, sus
reformas y modificaciones, con las que se acredita la existencia legal de las personas morales y el nombre
de los socios;

b) El representante legal del LICITANTE: Datos del documento en que conste el otorgamiento de las facultades
que le fueron conferidas para suscribir las propuestas; y

c) Copia simple de la identificacion oficial vigente con fotografia del LICITANTE, tratandose de personas fisicas y,
en el caso de personas morales que participen a través de apoderados o representantes, copia simple de la
identificacion de la persona que firme la proposicion y del compareciente al acto.

4.- Los Licitantes interesados en esta modalidad, a través de las personas que integran la agrupacion deberan celebrar
y presentar en su propuesta, en los términos de la legislacion aplicable, un Convenio de Propuesta Conjunta
firmado por cada una de las personas que la integren, debiendo establecer con precision los aspectos
siguientes:

a)  Nombre, denominacion o razon social, domicilio y clave de inscripcion en el Registro Federal de
Contribuyentes de las personas integrantes, sefialando, en su caso, los datos de los instrumentos publicos
con los que se acredite la existencia legal de las personas morales y, de haberlas, sus modificaciones;

b)  Nombre y domicilio de los representantes de cada una de las personas agrupadas que comparecen a celebrar
el contrato de propuestas conjuntas, sefialando, en su caso, los datos de los documentos con los que
acrediten las facultades de representacion;

c)  Designacion de un representante comin, otorgandole poder amplio y suficiente, para atender todo lo
relacionado con la proposicion y con el procedimiento de la Subasta Electronica Inversa;

d)  Descripcion de las partes objeto del contrato que correspondera cumplir a cada persona integrante, asi como
la manera en que se exigira el cumplimiento de las obligaciones, y

e)  Estipulacion expresa de que cada uno de los firmantes quedara obligado junto con los demas integrantes, ya
sea en forma solidaria 0 mancomunada, seglin se convenga, para efectos del procedimiento de contratacion
y del contrato, en caso de que se les adjudique el mismo.

5.- La propuesta conjunta contenida en el sobre cerrado debera ser firmada autografamente por el representante
com(in que para ese acto haya sido designado por las personas que la presenten.

6.- Para cumplir con los ingresos minimos, en su caso, requeridos por LA UNIDAD CONVOCANTE, se podran
sumar los correspondientes a cada una de las personas integrantes de la agrupacion, ponderados conforme
alo establecido en la convocatoria, en funcion a la proporcion en que cada uno de ellos participe en el contrato
de propuesta conjunta.

En el supuesto de que se adjudique el contrato a los Licitantes que presentaron una propuesta conjunta, el convenio

antes indicado y las facultades del apoderado legal de la agrupacion que formalizara el contrato respectivo, deberan

constar en escritura publica, a mas tardar a la firma del contrato objeto de la Licitacion, salvo que este contrato sea
fimado por todas las personas que integran la agrupacion que formula la proposiciéon conjunta o por sus
representantes legales, quienes en lo individual, deberan acreditar su respectiva personalidad, o por el apoderado
legal de la nueva sociedad que se constituya por las personas que integran la agrupacion que formuld la proposicion
conjunta, antes de la fecha fijada para la firma del contrato, lo cual deberd comunicarse mediante escrito a LA

UNIDAD CONVOCANTE por dichas personas o por su apoderado legal, al momento de darse a conocer el fallo 0 a

mas tardar el dia habil inmediato anterior a la fecha de firma del contrato.

En caso de que el Licitante no participe en una propuesta conjunta, debera mamfestarlo_ or escrito bajo protesta

de decir verdad. Los requisitos sefialados anteriormente son enunciativos mas Tativos, por lo que el Licitante

deberé de proporcionar todo lo indicado en los articulos 36 de la Ley de Siciones, Arrepndamientos y

mento (Para la mapifestacion, ver formato el

—de peraClones

Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn y 76 de su R :
ad]unt 3% 7
—
ol ' ]
Representante del Area Juridica
Del S.T.C. \Metrorrey Del S.T.C. Metrorrey
Por el area requirente 3

Las presentes firmas forman parte del Analisis Detallado de las Propuestas Técnicas de la Licitacion Pablica Nacional Presencial No. STCM-02-2022-DAF, relativa a la: SERVICIO DE POLIZA DI
SEGURO TODO RIESGO EMPRESARIAL, Y POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL Y VIAJERO, PARA EL S.T.C. METRORREY, de fecha 24 de febrero del afio 2022
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Licitacion Publica Nacional Presencial No. STCM-02-2022-DAF relativa al:

SERVICIO DE POLIZA DE SEGURO TODO RIESGO EMPRESARIAL, Y POLIZA DE
RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL Y VIAJERO, PARA EL S.T.C. METRORREY.

ANALISIS DETALLADO DE LA PROPUESTA TECNICA

Licitante: SEGUROS SURA, S.A. DE C.V.

Presentada 2. Firmada 3. Foliada 4

Contenido

Monterrey, N.L. a 24 de febrero del afio 2022.

Descripcion

[1]2]3]4

a) Requisitos Financieros y Legales:

Anexo 1.

Padron de Proveedores. Copia simple y original para su cotejo del registro vigente en el Padron de Proveedores
de la Administracion Publica Estatal, en caso de que se encuentre en tramite, debera anexar la constancia de haber
presentado su solicitud de registro en el Padron. En dicho caso, sus propuestas estaran condicionadas al registro en
el Padron a mas tardar a la fecha del Fallo Definitivo correspondiente. Lo anterior de conformidad con lo dispuesto
en el Articulo 24 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leon
y articulo 75 de su Reglamento.

Anexo 2.

Capacidad Financiera. En virtud de las caracteristicas del proceso objeto de la licitacion, es necesario demostrar
solvencia econdmica, para lo cual se requiere la comprobacion de ingresos, los cuales deben ser por lo menos
equivalentes al 20% del monto total de la propuesta que presente antes del Impuesto al Valor Agregado, mediante
1. La declaracion fiscal anual 2020 ante el SAT Sistema de Administracion Tributaria (incluir acuse de recibo de la
informacién de la declaracion del ejercicio) y 2. La Ultima declaracion fiscal provisional del impuesto sobre la renta,
del mes inmediato anterior a la fecha de celebracion del acto de presentacion y apertura de propuestas, de acuerdo
alas fechas oficiales de presentacion establecidas para este tramite.

Anexo 3.

Manifestacion de No Conflicto de Interés. Declaracion bajo protesta de decir verdad, debidamente firmada por el
Licitante o representante legal, en la cual manifiesten no encontrarse en los supuestos de los articulos 37 y 95 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leon y 38 del Reglamento
de la Ley en mencion, para participar o celebrar contratos; asi mismo manifestar que no desempefian empleo, cargo
o comision en el servicio plblico, 0 en su caso, que a pesar de desempeiiarlo, con la formalizacion del contrato
correspondiente no se actualiza un Conflicto de Interés. Lo anterior con fundamento en lo dispuesto por el articulo
31, fraccion Xl de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leon,
y en el articulo 49, fraccion IX de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo Leon. (Ver
formato adjunto).

Anexo 4.

Declaracién de integridad. Declaracion de integridad, debidamente firmada por el licitante o su representante legal
en la que se manifiesten, bajo protesta de decir verdad, su compromiso de conducirse honestamente en las diversas
etapas de la licitacion y que por si mismos o a través de interpdsita persona, se abstendrén de adoptar conductas
contrarias a la Ley, lo anterior con fundamento en los dispuesto en la fraccion XII del articulo 31 de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios. (Ver formato adjunto).

Anexo 5.

Determinacién de propuesta independiente. Declaracion bajo protesta de decir verdad, debidamente firmada por
el Licitante o su representante legal, en donde manifiesten que han determinado su propuesta de manera
independiente, sin consultar, comunicar o acordar con ningun otro participante. Ademas, deberan manifestar que
conocen las infracciones y sanciones aplicables en caso de cometer alguna practica prohibida por la Ley Federal de
Competencia Econémica, lo anterior con fundamento en lo dispuesto en la fraccion XliI del articulo 31 de la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios. (Ver formato adjunto).

Anexo 6.

Declaracién de que sufragaran el costo de la propuesta. Los Licitantes deberan manifestar bajo protesta de decir
verdad y por escrito que sufragaran todos los costos relacionados con la preparacion y presentacion de su propuesta,
liberando de cualquier responsabilidad a La Unidad Convocante por dicho concepto, por lo que no resultara
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procedente la devolucion de importe alguno, cualquiera que sea el resultado de la presente Licitacion. (Ver formato

adjunto).
Anexo 7. Carta cumplimiento. Carta bajo protesta de decir verdad que garantice satisfactoriamente el cumplimiento de los

servicios objeto de la presente licitacion. (Ver formato adjunto). \/ \/ X \/
Anexo 8. Declaracién en caso de encontrarse en el supuesto de MIPYMES. Manifestacion sobre la estratificacién en caso

de encontrarse en las consideradas MIPYMES, especificando el estrato en el que se encuentra; en caso contrario, J J X J
debera manifestarlo por escrito. (Ver formato adjunto).

Anexo 9. Carta compromiso. Carta compromiso del Licitante. (Ver formato adjunto). J J X J

Anexo 10. | Manifestacion y Constancia del Curso sobre la Prevencion y Sanciones por Faltas Administrativas y Hechos de
Corrupcion. Carta en papel membretado de la empresa Licitante firmada por el representante o apoderado legal, en
donde manifiesten bajo protesta de decir verdad, de haber tomado el Curso de Prevencion y Concientizacién Sobre
las Faltas Administrativas y Hechos de Corrupcion impartido por el O.P.D. Sistema de Transporte Colectivo
Metrorrey, y por ende manifestar estar plenamente consciente de la prevencion y sancion de las iregularidades
relativas a faltas administrativas y hechos de corrupcion, y asi mismo estar de acuerdo con lo estipulado en los \/ \/ X ‘/
articulos 22 segundo parrafo, 24, 65, 66, 67, 68, 69, 70, 71 y 72 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del
Estado de Nuevo Leon. Asi mismo, en este anexo el Licitante debera adjuntar una copia simple de la Constancia de
Participacion en el curso antes referido, la cual sera proporcionada por la Unidad Convocante. (Para la manifestacion,
ver formato adjunto)
Anexo 11. | Personalidad del Licitante. Para acreditar la personalidad del Licitante y la de su Representante Legal, en el que
el firmante manifieste bajo protesta de decir verdad, que cuenta con las facultades suficientes para comprometerse
por si mismo o su representada, asi como para suscribir a nombre de su representada la propuesta y formalizar en
su caso el contrato correspondiente, conforme a lo establecido en los articulos 31 fraccion IX de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leon y 74 fraccion IV de su
Reglamento. (Ver formato adjunto); adicionando en este Anexo el original o copia certificada para cotejo y una
copia simple de la siguiente documentacion, segun le corresponda:

a) Acta Constitutiva, sélo en el caso de personas morales.

b) Todas y cada una de las Modificaciones al Acta Constitutiva (en caso de que no existan modificaciones J J X J
debera de manifestarlo por escrito), s6lo en el caso de personas morales.

c) Poder del Representante Legal, s6lo en el caso de personas morales.
d) Identificacion Oficial vigente de la persona que firme la propuesta.

e)  Comprobante de domicilio con 30 dias maximo de antigiiedad a la fecha de la publicacion de la presente
Convocatoria. En caso de que no coincida el domicilio fiscal con el domicilio indicado en su comprobante de
domicilio, debera presentar una copia simple del Contrato de arrendamiento que sustente la desigualdad.

f)  Actade nacimiento, sélo en el caso de persona fisica.

b) Requisitos Técnicos:

Anexo 12. | Comprobantes de Registro. Este anexo se integrara por dos documentos, los cuales son: 1. Copia simple del
f formato Solicitud de Inscripcion, emitido y enviado por la Unidad Convocante y 2. Copia simple de la Carta de

Aceptacion de la Convocatoria y Bases sellada por LA UNIDAD CONVOCANTE. (Formato |). El Licitante debera J JIX \/
adjuntar la totalidad de los documentos antes descritos

:{ Anexo 13. | Validez de la oferta. Carta validez de su propuesta por 30 dias naturales, contados a partir del dia siguiente al
acto de entrega de propuestas. (Ver formato adjunto) \/ \/ X

Anexo 14. | Manifestacion de conocimiento de la documentacion entregada. Carta en papel membretado del Licitante
firmada por el representante o apoderado legal, en donde manifieste bajo protesta de decir verdad que conoce y
que ha revisado y analizado cada uno de los puntos que contienen la Convocatoria y las Bases de la presente
Licitacion Piblica Nacional Presencial No. STCM-02-2022-DAF relativa al Servicio de Péliza de Seguro Todo
Riesgo Empresarial y Poliza de Responsabilidad Civil General y Viajero, para EI S.T.C. Metrorrey y que por ende
las conoce, acepta, esta de acuerdo con ellas y cumplira con lo estipulado en las mismas y con el Formato de la J J1X
Propuesta Econdmica (Anexo A), los Valores Declarados (Anexo B), las Clausulas Especiales para ser Adheridas a
la Poliza (Anexo C) y los Sistemas de Seguridad (Anexo D), que entrega La Unidad Convocante con estas Bases, y
que por ende no se tiene reclamacion o duda alguna en torno a éstas; asi mismo debe manifestar que se
compromete a darle validez a la propuesta y oferta economica presentada por su representada. Y por consiguiente
debe manifestar que conoce y ha revisado la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del
Estado de Nuevo Ledn y su Reglamento, y su conformidad de ajustarse a sus términos. En este Anexo el Licitante
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debe adjuntar una copia simple de los documentos antes referidos (Anexos “A" al “D") firmados en todas y cada
una de sus hojas. (Para la manifestacion, ver formato adjunto).

Anexo 15. | Manifestacion de aceptacion del modelo de contrato. Carta en papel membretado del Licitante firmada por el
representante o apoderado legal, donde manifieste conocer el Modelo de Contrato (Anexo E) y su conformidad de J J X \/
ajustarse a sus términos. (Ver formato adjunto).

Anexo 16. | Manifestacién del conocimiento de los sitios Y equipos que seran asegurados y de la Junta de
Aclaraciones. Carta en papel membretado de la empresa Licitante firmada por el representante o apoderado legal,
en la que declare bajo protesta de decir verdad de conocer los sitios ¥ equipos que seran asegurados, y que es de
su conocimiento y esta de acuerdo en que en ninglin caso La Unidad Convocante asumira responsabilidad alguna
por las conclusiones que él mismo o su representada obtenga al examinar las instalaciones y circunstancias antes J ‘/ X J
sefialadas, el Licitante debera adjuntar una copia simple del Acta de Visita al Sitio de Realizacién de los Servicios
evidenciando su participacion en el evento; incluyendo una manifestacion de conocer lo tratado en la Junta de
Aclaraciones y por lo mismo haber considerado para la integracion de su propuesta, las modificaciones que se
hayan generado a las Bases de Licitacion. (Ver formato adjunto).

Anexo 17. | Infraestructura.- El Licitante para acreditar su experiencia técnica debera presentar la documentacion solicitada, de
cualquiera de las vifietas que a continuacion se detallan, en el entendido de que la vifieta que se va a considerar
debera cumplir con el punto completo:

e Una relacion de las principales operaciones de ventas o prestacion de servicios de los (ltimos doce meses,
que incluya un informe técnico de los mismos, adjuntando las constancias de cumplimiento expedidas por los
clientes del licitante; \/ \/ X J

e Una descripcion de las instalaciones, maquinaria, equipos y demas elementos técnicos necesarios para el
objeto de la licitacion, de los que dispone el licitante;

e Laindicacion de los titulos de estudios y profesionales de los responsables de la produccion de los bienes o
de la prestacion de los servicios;

e Laentrega de muestras, fotografias o descripciones de bienes o servicios, sujetos a comprobacion

Anexo 18. | Manifestacion de aceptacion de lo solicitado por LA UNIDAD CONVOCANTE. Carta en papel membretado del
Licitante firmada por el representante o apoderado legal, donde acepte y manifieste bajo protesta de decir verdad,
que en caso de resultar adjudicado con el contrato derivado de la presente Licitacién, entregara las polizas que
deberan incluir como minimo lo contenido en la documentacion proporcionada por La Unidad Convocante, \/ J X \/
ajustandose a los Valores Declarados (Anexo “B"), Clausulas Especiales para ser Adheridas a la Péliza (Anexo
“C"), y Sistemas de Seguridad (Anexo “D"), y sus términos. (Ver formato adjunto).

Anexo 19. | Certificacion. Documento certificado y copia simple, de la carta de autorizacion para operar como compaiiia de

Seguros. VXV

Anexo 20. | Atencion de siniestros. El Licitante debera presentar el plan de trabajo que incluya como minimo los siguientes
procedimientos para atender a La Unidad Convocante:

1. Asignacion de al menos un ejecutivo de cuenta para la atencion del programa, asi como un ajustador que
atendera los siniestros, incluyendo sus datos generales, nombres, puestos, correos y teléfonos de contacto.

N

Programa de atencion a siniestros. Presentando un diagrama de flujo, y la descripcion del mismo, que debera
contener al menos: tiempo de arribo del ajustador al lugar del siniestro; tiempo en que deberé el ajustador solicitar
- la documentacion necesaria para documentar el reclamo: tiempo en que debera elaborar y entregar el convenio
del ajuste cuando La Unidad Convocante recabe el total de la documentacion del siniestro; la firma del finiquito \/ \/ X \/
y el tiempo de pago de siniestro.

3. Programa de visitas de inspeccion, en los que propongan fechas de las visitas (al menos tres veces al afio), el
alcance de estas, asi como el compromiso de la entrega de un reporte que incluya recomendaciones
encaminadas a mejorar el rigsgo.

condiciones de la poliza y atencion de siniestros. <

Anexo 21. | No adeudos. Original de Opinion del Cumplimiento de Obligaciones en materia de Seguridad Social, la fecha de j (
expedicion de este documento NO debera ser anterior al dia de la publicacion de la presente convocatoria. \/ \/ X \/ /

Anexo 22. | Obligaciones fiscales. Documento que manifieste bajo protesta de decir verdad que se encuentra al corriente de
sus obligaciones fiscales tanto federales, como estatales y municipales, de acuerdo a lo establecido en el articulo NAAD J
33 bis del Codigo Fiscal del Estado de Nuevo Leon. En este anexo el Licitante debe adjuntar el documento Original

Unin 2 AA K

4. Programa de capacitacion al personal de La Unidad Convocante, el cual constara de tres platicas sobre la —



SISTEMA
DE TRANSPORTE
COLECTIVO

GOBIERNO DEL NUEVO NUEVO LEGN

AL

NUEVO LEON

de Opinion de Cumplimiento en sentido positivo, de Obligaciones Fiscales ante el SAT. La fecha de expedicién de
este documento NO debera ser anterior al dia de publicacion de la convocatoria a la presente Licitacion. (Para la
manifestacion, ver formato adjunto).

Anexo 23. | Carta de renuncia a la clausula de terminacion anticipada del contrato (pdliza). El Licitante debera manifestar
un escrito, bajo protesta de decir verdad, firmado por el representante legal, donde renuncia y deja sin efecto para
su representada, la clausula de terminacion anticipada del contrato (péliza) derivado de Ia presente Licitacion. (Ver \/ \/ X \/
formato adjunto).

Anexo 24. | Capacidad Técnica. Descripcion de la capacidad técnica con que cuenta el Licitante, para brindar el

aseguramiento que se contrate a través de la poliza de seguro de paquete empresarial, personal técnico y
administrativo, instalaciones, equipo, equipo de comunicacion, estructura organica, inmuebles, ajustadores, entre \/ \/ X \/
otros. LA UNIDAD CONVOCANTE podra realizar visitas de inspeccion para verificarla. (Anexar fotografias).

Anexo 25. | Unidad de atencién en el Estado. El Licitante debera de contar con un Departamento de Siniestros-Dafios en la
Ciudad de Monterrey, N.L., para dar seguimiento a los reportes de siniestros ocurridos durante la vigencia de la
pdliza, que cuente con facultades para recibir informacion, documentos, aclaraciones y todo lo relacionado al
seguimiento de los mismos, por lo que debera proporcionar el nombre, teléfono y cargo del contacto en esta \/ \/ X \/
Ciudad, el cual debera estar a disposicion de LA UNIDAD CONVOCANTE los 306 dias contratados durante el
presente afio. (Formato libre).

Anexo 26. | Atencion al cliente. El Licitante debera asignar a una persona de tiempo completo (implant) para la atencion y
seguimiento de todos y cada uno de los eventos suscitados durante la vigencia de la Péliza, la cual atendera desde
las oficinas de la Aseguradora; por lo que debera anexar carta bajo protesta de decir verdad que en caso de J J X J
resultar Licitante ganador cumplira con lo antes expuesto; proporcionando ademas en dicha carta el nombre y
teléfono movil de la persona que atendera estos siniestros. (Formato libre).

Anexo 27. | Carta cobertura. Anexar carta cobertura con vigencia de inicio del dia 28 de febrero del 2022 a partir de las 12:00
horas, dicho documento tomara formalidad legal de vigencia del Licitante que resulte ganador. \/ \/ X \/

Anexo 28. | Indices. El Licitante debera contar con la capacidad técnica y financiera suficiente para hacer frente a los riesgos
asumidos, por lo que debera presentar impresion del portal de internet de la Comisién Nacional de Seguros y de

Fianzas (CNSF)
https://www.cnsf.gob.mx/EntidadesSupervisadas/lnstitucionesSociedadesMutualistas/Paginas/informacionﬁnancier
a.aspx, donde se muestre la informacion actualizada al 30 de septiembre de 2021, de: J J X J

a) indice de Cobertura de Base de Inversion.

b) indice de Cobertura Capital Minimo Pagado.

c) indice de Cobertura de Base de Inversion de Corto Plazo.

d) indice de Cobertura de Requerimiento de Capital de Solvencia.

Anexo 29. | Indice de Atencion a Usuarios. Con el fin de garantizar el debido cumplimiento de obligaciones contractuales, el
Licitante debera acreditar que cuenta con un indice de Atencion a Usuarios (IDATU) igual o mayor a 7.50 en el
periodo de enero a junio de 2021. Para el efecto debera adjuntar copia de la publicacion emitida por la Comision
Nacional Para la Atencion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF) en la pagina de \/ \/ X ‘/
internet: https:/www.buro.gob.mx/general_gob.php?id_sector=22&id_periodo=31 donde se identifique el Indice de
Atencion a Usuarios en el comportamiento general de las Aseguradoras.

| Anexo 30. | Propuestas Conjuntas. En caso de que El Licitante opte por [a presentacion de una propuesta conjunta en la
presente Licitacion y de conformidad con los articulos 36 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion
de Servicios del Estado de Nuevo Ledn y 76 de su Reglamento, debera para tal efecto, cumplir y adjuntar los X
documentos siguientes:
1.-En el sobre de su propuesta entregada en el Acto de Presentacion de Propuestas y Apertura Técnica, se
debera senalar que la proposicion se presenta en forma conjunta, indicando los nombres de las personas N N N N
que participan en dicho conjunto, asi mismo la propuesta conjunta contenida en el sobre cerrado debera ser =
firmada autografamente por el representante comun que para ese acto haya sido designado por las

~
S~
~
~

personas que la presenten.

2.- Los Licitantes que presenten propuestas conjuntas declararan por escrito, bajo protesta de decir verdad, la A A A A /
imposibilidad de presentar propuestas de manera individual. (Formato libre).

3.- Los Licitantes que decidan agruparse para presentar una proposicion conjunta y con el objeto de acreditar su
personalidad, deberan exhibir en forma individual, un escrito en el que su firmante manifieste, bajo protesta »
de decir verdad, que cuentan con facultades suficientes para comprometerse por si 0 por su representada,
mismo que contendré los datos siguientes:
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a) Del LICITANTE: Nombre, domicilio y Clave del Registro Federal de Contribuyentes del LICITANTE y, en su caso,
de su apoderado o representante. Tratdndose de personas morales, ademas se sefalara la descripcion del
objeto social de la empresa, identificando los datos de la escritura puablica constitutiva y, de haberlas, sus
reformas y modificaciones, con las que se acredita la existencia legal de las personas morales y el nombre
de los socios;

b) El representante legal del LICITANTE: Datos del documento en que conste el otorgamiento de las facultades
que le fueron conferidas para suscribir las propuestas; y

c) Copia simple de la identificacion oficial vigente con fotografia del LICITANTE, tratandose de personas fisicas y,
en el caso de personas morales que participen a través de apoderados o representantes, copia simple de la
identificacion de la persona que firme la proposicion y del compareciente al acto.

4.- Los Licitantes interesados en esta modalidad, a través de las personas que integran la agrupacion deberéan celebrar|
y presentar en su propuesta, en los términos de la legislacion aplicable, un Convenio de Propuesta Conjunta
firmado por cada una de las personas que la integren, debiendo establecer con precision los aspectos
siguientes:

a)  Nombre, denominacién o razén social, domicilio y clave de inscripcion en el Registro Federal de
Contribuyentes de las personas integrantes, sefialando, en su caso, los datos de los instrumentos publicos
con los que se acredite la existencia legal de las personas morales y, de haberlas, sus modificaciones;

b)  Nombre y domicilio de los representantes de cada una de las personas agrupadas que comparecen a celebrar
el contrato de propuestas conjuntas, sefialando, en su caso, los datos de los documentos con los que
acrediten las facultades de representacion;

c)  Designacion de un representante comun, otorgandole poder amplio y suficiente, para atender todo lo
relacionado con la proposicion y con el procedimiento de la Subasta Electrénica Inversa;

d)  Descripcion de las partes objeto del contrato que correspondera cumplir a cada persona integrante, asi como
la manera en que se exigiré el cumplimiento de las obligaciones, y

e)  Estipulacion expresa de que cada uno de los firmantes quedara obligado junto con los demés integrantes, ya
sea en forma solidaria 0 mancomunada, segun se convenga, para efectos del procedimiento de contratacion
y del contrato, en caso de que se les adjudique el mismo.

5.- La propuesta conjunta contenida en el sobre cerrado debera ser firmada autégrafamente por el representante
comun que para ese acto haya sido designado por las personas que la presenten.

6.- Para cumplir con los ingresos minimos, en su caso, requeridos por LA UNIDAD CONVOCANTE, se podran
sumar los correspondientes a cada una de las personas integrantes de la agrupacion, ponderados conforme
alo establecido en la convocatoria, en funcion a la proporcion en que cada uno de ellos participe en el contrato
de propuesta conjunta.

En el supuesto de que se adjudique el contrato a los Licitantes que presentaron una propuesta conjunta, el convenio

antes indicado y las facultades del apoderado legal de la agrupacion que formalizara el contrato respectivo, deberén

constar en escritura plblica, a més tardar a la firma del contrato objeto de la Licitacion, salvo que este contrato sea
firmado por todas las personas que integran la agrupacion que formula la proposicion conjunta o por sus
representantes legales, quienes en lo individual, deberan acreditar su respectiva personalidad, o por el apoderado
legal de la nueva sociedad que se constituya por las personas que integran la agrupacion que formulé la proposicion
conjunta, antes de la fecha fijada para la firma del contrato, lo cual debera comunicarse mediante escrito a LA

UNIDAD CONVOCANTE por dichas personas o por su apoderado legal, al momento de darse a conocer el fallo o a

mas tardar el dia habil inmediato anterior a la fecha de firma del contrato.

En caso de que el Licitante no participe en una propuesta conjunta, debera manifestarlo por escrito bajo protesta

de decir verdad. Los requisitos sefialados anteriormente son enuncja#ivos.mas no limitativos, por lo que el Licitante

deberé de proporcionar todo lo indicado en los articulos 36 d ey de Adguisiciones, Arrendamientos y

Contratacid geSechTo?>el Estado de Nuevo Ledn y Z,G/ su Reglamento (Para la manifestacion, ver formato
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Ing. ErnestePigén Rubio (L—rc:é ’r_dazﬂ
Director-de Operaciones Representante del Area Juridica

Del S.T.C. Metrorrey Del S.T.C. Metrorrey

Por el area requirente

Las presentes firmas forman parte del Analisis Detallado de las Propuestas Técnicas de la Licitacion Publica Nacional Presencial No. STCM-02-2022-DAF, relativa a la: SERVICIO DE POLIZA DE
SEGURO TODO RIESGO EMPRESARIAL, Y POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL Y VIAJERO, PARA EL S.T.C. METRORREY, de fecha 24 de febrero del afio 2022.

LniiR AAR



