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DIRECTRICES PARA LOS PERFILES DE PUESTO DE LOS SERVIDORES PUBLICOS EN

MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS.

Para determinar los perfiles de puesto que sean 6ptimos para las areas de contrataciones piiblicas,
los entes deberan adaptar a sus necesidades los siguientes elementos.

DIRECTRICES:

I

VI

ViI.

viil.

Actuar conforme a lo que las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas les atribuyen a su
empleo, cargo o comision, por lo que deben conocer y cumplir las disposiciones que regulan el
ejercicio de sus funciones, facultades y atribuciones;

Conducirse con rectitud sin utilizar su empleo, cargo o comision para obtener o pretender-obtener
algiin beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de terceros, ni buscar o aceptar
compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de cualquier persona u organizacion;
Satisfacer el interés superior de las necesidades colectivas por encima de intereses particulares,
personales o ajenos al interés general y bienestar de la poblacion;

Dar a las personas en general el mismo trato, por lo que no concedera privilegios o preferencias a
organizaciones o personas, ni permitiran que influencias, intereses o prejuicios indebidos afecten a
su compromiso para fomar decisiones o ejercer sus funciones de manera objetiva;

Actuar conforme a una culiura de servicio orientada al logro de resultados, procurando en todo
momento un mejor desempefio de sus funciones a fin de alcanzar las metas institucionales segtn
sus responsabilidades;

Administrar los recursos publicos que estén bajo su responsabilidad, sujetandose a los principios de
eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estén
destinados;

Promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos establecidos en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en la Constitucion Politica del Estado Libre Soberano
de Nuevo Leon;

Corresponder a la confirmacion que la sociedad les ha conferido; tendran una vocacion absoluta de
servicio a la sociedad, y preservaran el interés superior de las necesidades colectivas por encima
de intereses particulares, personales o ajenos al interés general;

Evitar y dar cuenta de los intereses que puedan entrar en conflicto con el desempeiio responsable
y objetivo de sus facultades y obligaciones;

Abstenerse de realizar cualquier trato o promesa piblica o privada que genere prejuicio por acciones
contra a la normatividad correspondiente.

PRINCIPIOS:

Economia: Los servidores publicos en el ejercicio del gasto publico administraran los bienes,
recursos y servicios plblicos con legalidad, austeridad y disciplina, satisfaciendo los objetivos u
metas a los que estén destinados, siendo éstos de interés social.
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Eficiencia: Los servidores publicos actiian en apego a los planes y programas previamente
establecidos y optimizan el uso y la asignacion de los recursos plblicos en el desarrollo de sus

actividades para lograr los objetivos propuestos.

Imparcialidad los servidores piiblicos dan a la ciudadania, y a la poblacion en general, el mismo trato
sin conceder privilegios o preferencias a organizaciones o personas, ni permiten que influencias,
intereses o prejuicios indebidos afecten su compromiso para tomar decisiones o ejercer sus

funciones de manera objetiva.

Honradez: Los servidores plblicos se conducen con rectitud sin utilizar su empleo, cargo o comision
para obtener o pretender obtener algiin beneficio, aprovecho o ventaja personal o a favor de
terceros, ni buscan o aceptan compensaciones, presentaciones, dadivas, obsequios o regalos de
cualquier persona u organizacion, debido a que estan conscientes que ello compromete sus
funciones u que el ejercicio de cualquier cargo plblico implica un alto sentido de austeridad u
vocacion de servicio.

Transparencia: Los servidores publicos en el ejercicio de sus funciones privilegian el principio de
méaxima publicidad de la informacion pUblica, atendiendo con diligencia los requerimientos de acceso
y proporcionando la documentacion que generan, obtienen, adquieren, transforman o conservan; y
en el ambito de su competencia, difunden de manera proactiva informacion gubernamental, como
un elemento que genera valor a la sociedad y promueve un gobierno abierto, protegiendo los datos

personales que estén bajo su custodia.

Legalidad: Los servidores publicos hacen solo aquello que las normas expresamente les confieren
y en todo momento someten su actuacion a las facultades que las leyes, reglamentos y demas
disposiciones juridicas atribuyen a su empleo, cargo o comision, por lo que conocen y cumplen las
disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones, facultades y atribuciones.

Lealtad: Los servidores puiblicos corresponden a la confianza que el Estado le ha conferido; tienen
una vocacion absoluta de servicio a la sociedad, y satisfacen el interés superior de las necesidades
colectivas por encima de intereses particulares, personales o ajenos al interés

General bienestar de la poblacion.

Disciplina: Los servidores plblicos desempefian su empleo, cargo o comision, de manera ordenada,
metodica, oportuna y perseverante, con el proposito de obtener los mejores resultados en el servicio

o bienes ofrecidos.

Profesionalismo: Los servidores publicos deberan conocer, actuar y cumplir con las funciones,
atribuciones y comisiones encomendadas de conformidad con las leyes, reglamentos y demas
disposiciones juridicas atribuciones a su empleo, cargo o comision, observando en todo momento
disciplina, integridad y respeto, hacia los servidores publicos y particulares con los que llegare a

tratar.
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Objetividad: Los servidores piblicos deberan perseverar el interés superior de las necesidades
colectivas por encima de intereses particulares, personales o ajenos al interés general, actuando de
manera neutral e imparcial en la toma de decisiones, que a su vez deberan der informadas en

estricto apego a Ia lealtad.

Rendicion de cuentas: Los servidores piblicos asumen plenamente ante la sociedad y sus
autoridades la responsabilidad que deriva del ejercicio de su empleo, cargo o comision, por lo que
informan, explican y justifican sus decisiones y acciones, y se sujetan a un sistema de sanaciones,
asi como la evaluacion y al escrutinio piblico de sus funciones por parte de la ciudadania.

Competencia por mérito: Los servidores pliblicos deberan ser seleccionados para sus puestos de
acuerdo a su habilidad profesional, capacidad y experiencia, garantizando al igual de oportunidad,
atrayendo a los mejores candidatos para ocupar los puestos mediante procedimientos
transparentes, objeticos y equivalentes.

Integridad: Los servidores publicos actlian siempre de manera congruente con los principios que se
deben observar en el desempefio de un empleo, cargo, comision o funcion, convencidos en el
compromiso de ajustar su conducta para que impere en su desempefio una ética que responda al
interés publico y generen certeza plena de su conducta frente a todas las personas con las que se

vinculen u observen su actuar.

Equidad: Los servicios piblicos procuran que toda persona acceda con justicia e igualdad al uso,
disfrute y beneficio de los bienes, servicios, recursos y oportunidades.

COMPETENCIAS:

1. Conocimiento Técnico: Saber de los funcionamientos establecidos por la unidad de compras y
operacion de las herramientas tecnologicas necesarias para los procedimientos de contratacion.

2. Negociacion: Habilidad de desarrollo de estrategias y andlisis de mercado para identificar las
propuestas mas convenientes, mejorando el rendimiento de los recursos asignados.

3. Enfoque de resultados: Capacidad de dirigir acciones hacia el logro de obijetivos con eficiencia, y de
fijarse metas ambiciosas con niveles elevados de desempefio al comprometerse a un aprendizaje

en el trabajo y desarrollo profesional.

4. Conciencia organizacional: Comprension del funcionamiento de las areas que integran la
organizacion, coordinacion trabajo en equipo, asi como del papel y las responsabilidades, que le
corresponde.

5. Aulogestion: Capacidad para establecer procesos de mejora contintia.
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6. Liderazgo: Los servidores publicos son guias, ejemplo y promotores del Cédigo de Etica y las Reglas
de Inlegridad; fomentan y aplican en el desempefio de sus funciones los principios que la
Constitucion y las leyes imponen, asi como aquellos valores adicionales que por su importancia son
intrinsecos a la funcion pblica.

7. Comunicacion: comparte informacion relevante y se comunica de forma eficaz y oportunidad
utilizando una variedad de médicos.

CULTURAY LEGALIDAD

En todo momento se deberd entender, respetar, promover estandares legales y una cultura
institucional para crear un ambiente de confianza y armonia entre el funcionario ptblico y los

ciudadanos.
DISCRIMINACION

No podré existir discriminacion alguna por razon de origen étnico o nacional; color de piel; cultura;
sexo; género; edad; discapacidades; condicion social, economica, de salud o juridica; religion;
apariencia fisica; caracteristicas genéticas; embarazo; lengua indigena; opiniones; preferencia u
orientacion sexual; identidad o filiacion politica; estado civil; situacion familiar; responsabilidades
familiares, idioma; antecedentes penales o cualquier otro motivo que vulnere la dignidad de las
personas. Asi mismo respetando la equidad de géneros.
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